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Relatorio SIC Estatistico o

Servico de Informacéo ao Cidadao - SIC
RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatorio estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Pedidos Recebidos, Atendidos e Indeferidos

PEDIDOS RECEBIDOS 28234
ATENDIDO 28031
NAO ATENDIDA-SOLICITACAO NAO ESPECIFICADA DE FORMA 81

CLARA E PRECISA

OUTROS-COMPETENCIA DE OUTROS PODERES 36
ATENDIDA/INDEFERIDA-PARCIALMENTE 25
EM-ATENDIMENTO 17
NAO ATENDIDA-INFORMACAO INEXISTENTE 15
INDEFERIDA-SIGILOSA/SECRETA 9
INDEFERIDA-INFORMACAO PESSOAL 8
INDEFERIDA-SIGILOSA/RESERVADA 5
INDEFERIDA-SOLICITACAO IDENTICA DO MESMO REQUERENTE 3
INDEFERIDA-EXIGE TRABALHO ADICIONAL (Art. 24 Incisos V e VI 3

Decreto 31.199/2013)

INDEFERIDA-SOLICITACOES GENERICAS, DESPROPORCIONAIS 1
OU DESARRAZOADAS
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMACAO 2016

Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da

Saude (Sesa).
Tipo de Solicitante

Nao Informado

Pessoa Fisica

Pessoa Juridica

Meio de Entrada utilizado

TELEFONE

INTERNET

PRESENCIAL

FACEBOOK

E-MAIL

CARTA

RECLAME AQUI

Preferéncia de Resposta

TELEFONE FIXO

CELULAR

E-MAIL

20484

7108

642

22780

5359

42

22

20

16093

6021

5672
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Preferéncia de Resposta

INTERNET 246
CARTA 125
PRESENCIAL 52
FACEBOOK 21
TWITTER 4

Localizacdo (Municipio/UF)

FORTALEZA - Ceara 11419
NAO INFORMADO 9782
CAUCAIA - Ceara 546
MARACANAU - Ceara 524
JUAZEIRO DO NORTE - Cearé 457
SOBRAL - Ceara 214
SAO PAULO - S&o Paulo 179
MARANGUAPE - Cearé 164
CRATO - Ceara 141

17/05/2017 Péagina 3de 30



RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

PACATUBA - Cearé 126
TIANGUA - Cearéa 124
QUIXADA - Cearéa 123
ITAPIPOCA - Ceara 123
CANINDE - Ceara 116
EUSEBIO - Ceara 114
TURURU - Ceara 105
HORIZONTE - Ceara 105
SAO GONCALO DO AMARANTE - Ceara 92
ARACATI - Ceara 90
AQUIRAZ - Ceara 87
IGUATU - Cearé 79
LIMOEIRO DO NORTE - Ceara 76
CASCAVEL - Ceara 72
PACAJUS - Ceara 67
CRATEUS - Ceara 65
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CAMOCIM - Ceara 64
ITAITINGA - Ceara 62
ITAPAJE - Ceara 60
VICOSA DO CEARA - Ceara 58
BEBERIBE - Ceara 54
PARACURU - Ceara 52
BRASILIA - Distrito Federal 50
TRAIRI - Ceara 48
RUSSAS - Ceara 46
BARBALHA - Ceara 46
RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro 45
SAO BENEDITO - Ceara 43
BATURITE - Ceara 42
ACARAU - Ceara 42
TAUA - Cearé 41
MORADA NOVA - Ceara 40
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

MOMBACA - Ceara 39
REDENCAO - Ceara 38
ARACOIABA - Ceara 38
QUIXERAMOBIM - Ceara 38
ICO - Ceara 38
PARAIPABA - Ceara 35
CURITIBA - Parana 34
GUARACIABA DO NORTE - Ceara 32
ACOPIARA - Ceara 31
BREJO SANTO - Ceara 30
IPU - Ceara 27
CAMPOS SALES - Ceara 27
MAURITI - Ceara 26
ACARAPE - Ceara 25
MISSAO VELHA - Ceara 25
NOVA RUSSAS - Ceara 25
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

RECIFE - Pernambuco 24
SANTA QUITERIA - Ceara 24
JAGUARUANA - Ceara 24
AMONTADA - Ceara 24
MARCO - Ceara 23
OUTROS - OUTROS 22
IPUEIRAS - Ceara 22
BELA CRUZ - Ceara 22
PENTECOSTE - Ceara 22
GUAIUBA - Ceara 21
TABULEIRO DO NORTE - Ceara 20
SENADOR POMPEU - Cearé 20
VARZEA ALEGRE - Ceara 20
MASSAPE - Ceara 19
UBAJARA - Ceara 19
QUIXERE - Cearéa 19
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

URUBURETAMA - Ceara 18
ASSARE - Ceara 18
LAVRAS DA MANGABEIRA - Ceara 18
BARRO - Ceara 18
BOA VIAGEM - Ceara 18
PEDRA BRANCA - Cearé 18
GOIANIA - Goiés 17
IBIAPINA - Ceara 17
ITAREMA - Ceara 17
INDEPENDENCIA - Cearéa 17
PIRES FERREIRA - Ceara 16
FARIAS BRITO - Ceara 16
CAPISTRANO - Ceara 16
PINDORETAMA - Cearé 16
BARREIRA - Ceara 16
JUCAS - Ceara 16
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

NATAL - Rio Grande do Norte 16
JAGUARIBE - Cear& 16
ITAPIUNA - Ceara 16
BELO HORIZONTE - Minas Gerais 16
SANTANA DO ACARAU - Cearéa 15
PARAMBU - Ceara 15
AURORA - Ceara 15
SALVADOR - Bahia 15
ICAPUI - Ceara 15
JIJOCA DE JERICOACOARA - Ceara 15
FORQUILHA - Ceara 15
CARIDADE - Ceara 15
MADALENA - Ceara 14
QUIXELO - Ceara 14
VARJOTA - Cearé 14
JARDIM - Ceara 14
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CEDRO - Ceara 13
NOVA OLINDA - Ceara 13
OCARA - Ceara 13
TERESINA - Piaui 13
PORTEIRAS - Ceara 13
FORTIM - Ceara 13
OROS - Ceara 13
ARARIPE - Ceara 12
GRANJA - Ceara 12
MARTINOPOLE - Cearéa 12
PARNAIBA - Piaui 12
PORTO ALEGRE - Rio Grande do Sul 11
MILAGRES - Cearé 11
CHOROZINHO - Cearé 11
JOAO PESSOA - Paraiba 11
SAO BERNARDO DO CAMPO - Sdo Paulo 11
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CRUZ - Ceara 10
ALCANTARAS - Ceara 10
SOLONOPOLE - Ceara 10
HIDROLANDIA - Ceara 10
JAGUARETAMA - Ceara 10
MACAPA - Amapa 10
MACEIO - Alagoas 9
IPAUMIRIM - Ceara 9
CHORO - Cearéa 9
DIADEMA - Séo Paulo 9
PALMACIA - Ceara 9
MORRINHOS - Ceara 8
SANTANA DO CARIRI - Ceara 8
ARATUBA - Ceara 8
ITATIRA - Ceara 8
MIRAIMA - Ceara 8
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CROATA - Ceara 8
MOSSORO - Rio Grande do Norte 8
ANTONINA DO NORTE - Ceara 8
CARNAUBAL - Ceara 8
PIQUET CARNEIRO - Ceara 8
IRACEMA - Cear& 8
RERIUTABA - Ceara 7
MULUNGU - Ceara 7
POTENGI - Cearé 7
SABOEIRO - Ceara 7
LIMEIRA - Séo Paulo 7
PALHANO - Ceara 7
CARIRE - Ceara 7
JAGUARIBARA - Cear& 7
CARIUS - Ceara 7
SERRA - Espirito Santo 7
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

SAO LUIS DO CURU - Ceara 7
PARNAMIRIM - Rio Grande do Norte 7
PACOTI - Ceara 7
URUOCA - Ceara 7
IPAPORANGA - Cearéa 7
SOROCABA - S&o Paulo 7
MANAUS - Amazonas 7
BANABUIU - Ceara 6
ALTANEIRA - Ceara 6
APUIARES - Ceara 6
ABAIARA - Ceara 6
UMIRIM - Cearéa 6
FRECHEIRINHA - Ceara 6
MONSENHOR TABOSA - Ceara 6
IRAUCUBA - Ceara 6
PEREIRO - Ceara 6
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

JOINVILLE - Santa Catarina 6
SANTO ANDRE - Sdo Paulo 6
TEJUCUOCA - Ceara 5
UMARI - Ceara 5
NOVA LIMA - Minas Gerais 5
CAXIAS DO SUL - Rio Grande do Sul 5
PACUJA - Ceara 5
GUARULHOS - Séo Paulo 5
IBICUITINGA - Ceara 5
PENAFORTE - Ceara 5
CARAGUATATUBA - Séo Paulo 5
SAO JOSE DO RIO PRETO - S&o Paulo 5
CAJAZEIRAS - Paraiba 5
TARRAFAS - Ceara 5
FLORIANOPOLIS - Santa Catarina 5
BOA VISTA - Roraima 5

17/05/2017 Péagina 14 de 30



RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

SAO LUIS - Maranh&o 5
NOVO HAMBURGO - Rio Grande do Sul 5
BELEM - Para 5
MERUOCA - Cearéa 5
PIRACICABA - S&o Paulo 4
MORAUJO - Ceara 4
SAO CARLOS - Sdo Paulo 4
SENADOR SA - Ceara 4
CAMPINAS - Séo Paulo 4
MILHA - Ceara 4
LOUVEIRA - S&o Paulo 4
PARAMOTI - Cearé 4
CARIRIACU - Ceara 4
RIBEIRAO PRETO - S&o Paulo 4
MUCAMBO - Ceara 4
BLUMENAU - Santa Catarina 4
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CAMPOS DOS GOYTACAZES - Rio de Janeiro 4
PORTO VELHO - Rondb6nia 4
MOGI GUACU - Séao Paulo 4
NOVO ORIENTE - Ceara 4
PEDERNEIRAS - Séo Paulo 4
CONTAGEM - Minas Gerais 4
TAMBORIL - Ceara 4
CAMPO GRANDE - Mato Grosso do Sul 4
OSASCO - Sao Paulo 4
BARUERI - Sao Paulo 4
SOUSA - Paraiba 3
INDAIATUBA - Sdo Paulo 3
GUARAMIRANGA - Ceara 3
CRICIUMA - Santa Catarina 3
JUNDIAI - Sdo Paulo 3
GROAIRAS - Ceara 3
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

RIO BRANCO - Acre 3
CASCAVEL - Parana 3
EMBU - Séo Paulo 3
PALMAS - Tocantins 3
SANTOS - Séo Paulo 3
TABIRA - Pernambuco 3
VILA VELHA - Espirito Santo 3
ARARAQUARA - Sao Paulo 3
QUITERIANOPOLIS - Cearéa 3
GENERAL SAMPAIO - Ceara 3
COLATINA - Espirito Santo 3
BAURU - Sao Paulo 3
RIO DO SUL - Santa Catarina 3
SANTO CRISTO - Rio Grande do Sul 3
VERDEJANTE - Pernambuco 3
ARNEIROZ - Ceara 3
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

VOLTA REDONDA - Rio de Janeiro 3
CAMPINA GRANDE - Paraiba 3
APARECIDA DE GOIANIA - Goias 3
GRACA - Ceara 3
ANAPOLIS - Goias 3
SAO CAETANO DO SUL - Séo Paulo 3
SALITRE - Cearé 3
ARUJA - Sdo Paulo 3
CHAPECO - Santa Catarina 2
MESSIAS - Alagoas 2
ALTO SANTO - Ceara 2
HORTOLANDIA - S&o Paulo 2
PINHAIS - Parana 2
ITAPEVI - Sdo Paulo 2
ITAICABA - Ceara 2
OEIRAS - Piaui 2
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

COTIA - Sao Paulo 2
VARGINHA - Minas Gerais 2
PIRAQUARA - Paran& 2
PRAIA GRANDE - Sao Paulo 2
CATUNDA - Ceara 2
ARACAJU - Sergipe 2
CABO FRIO - Rio de Janeiro 2
RIBEIRAO DAS NEVES - Minas Gerais 2
SAO JOSE - Santa Catarina 2
COREAU - Ceara 2
LONDRINA - Parana 2
PETROLINA - Pernambuco 2
SAO GONCALO - Rio de Janeiro 2
SERRITA - Pernambuco 2
JARAGUA DO SUL - Santa Catarina 2
BIRIGUI - Séo Paulo 2
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

MATINHOS - Parana 2
EXU - Pernambuco 2
AIUABA - Ceara 2
VINHEDO - Séo Paulo 2
LINS - Séo Paulo 2
SAO JOAO DO JAGUARIBE - Ceara 2
PARAUAPEBAS - Para 2
LEME - Séo Paulo 2
JATI - Ceara 2
ARARAS - Séo Paulo 2
OLINDA - Pernambuco 2
CHAVAL - Ceara 2
NITEROI - Rio de Janeiro 2
BENTO GONCALVES - Rio Grande do Sul 2
PORANGA - Ceara 2
UBERLANDIA - Minas Gerais 2
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

BALNEARIO CAMBORIU - Santa Catarina 2
MARILIA - S&o Paulo 2
ARAPIRACA - Alagoas 2
ERECHIM - Rio Grande do Sul 2
AFOGADOS DA INGAZEIRA - Pernambuco 2
RIO GRANDE - Rio Grande do Sul 2
GASPAR - Santa Catarina 2
CRUZ DAS ALMAS - Bahia 1
VARZEA PAULISTA - S&o Paulo 1
ITABAIANA - Paraiba 1
FLORIANO - Piaui 1
ARACATUBA - S&o Paulo 1
DOM PEDRO - Maranhéo 1
ERERE - Ceara 1
BELFORD ROXO - Rio de Janeiro 1
AGUAS LINDAS DE GOIAS - Goias 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

TREZE TILIAS - Santa Catarina 1
RIO NEGRINHO - Santa Catarina 1
ITATIBA - Sédo Paulo 1
PAU DOS FERROS - Rio Grande do Norte 1
VICOSA - Minas Gerais 1
BELO JARDIM - Pernambuco 1
SERRA TALHADA - Pernambuco 1
VOTUPORANGA - Séo Paulo 1
CATANDUVA - Sao Paulo 1
LINHARES - Espirito Santo 1
LAVRAS - Minas Gerais 1
CAMARAGIBE - Pernambuco 1
VARZEA GRANDE - Mato Grosso 1
ALVINOPOLIS - Minas Gerais 1
CONCEICAO - Paraiba 1
FRANCA - Séo Paulo 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

JOSE DA PENHA - Rio Grande do Norte 1
BOM JESUS - Piaui 1
POMBAL - Paraiba 1
SAO JOSE DOS CAMPOS - S&o Paulo 1
PRESIDENTE PRUDENTE - S&o Paulo 1
CATALAO - Goias 1
HOLAMBRA - S&o Paulo 1
JACAREI - Séo Paulo 1
GRANJEIRO - Ceara 1
ANDRADINA - S&o Paulo 1
BALSAS - Maranhéo 1
GOVERNADOR VALADARES - Minas Gerais 1
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - Espirito Santo 1
LEOPOLDINA - Minas Gerais 1
CARAPICUIBA - S&o Paulo 1
PASSO FUNDO - Rio Grande do Sul 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da

Saude (Sesa).
Localizacdo (Municipio/UF)

XIQUE-XIQUE - Bahia

QUATIS - Rio de Janeiro

GARANHUNS - Pernambuco

VITORIA - Espirito Santo

IBARETAMA - Ceara

ITU - Sdo Paulo

SAO JOSE DOS PINHAIS - Parana
AMAPA - Amapa

GARCA - Sao Paulo

BARAUNA - Rio Grande do Norte
CARNAUBA DOS DANTAS - Rio Grande do Norte
ASSIS - Sdo Paulo

DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO - Ceara
RONDONOPOLIS - Mato Grosso

BAIXIO - Ceara

ARCOVERDE - Pernambuco
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

TUPANATINGA - Pernambuco 1
ATIBAIA - Sdo Paulo 1
TIMON - Maranhéo 1
ITABORAI - Rio de Janeiro 1
MINACU - Goias 1
URUSSANGA - Santa Catarina 1
SAO ROQUE - S&o Paulo 1
COELHO NETO - Maranhéao 1
COLOMBO - Parané 1
JATAI - Goias 1
TIJUCAS - Santa Catarina 1
TRES DE MAIO - Rio Grande do Sul 1
BRAGANCA PAULISTA - Séao Paulo 1
LAGOA NOVA - Rio Grande do Norte 1
PINDAMONHANGABA - Séao Paulo 1
SALGUEIRO - Pernambuco 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

SETE BARRAS - Séo Paulo 1
ROCA SALES - Rio Grande do Sul 1
CANOINHAS - Santa Catarina 1
ITAJUBA - Minas Gerais 1
BARREIRAS - Bahia 1
PALMARES - Pernambuco 1
SEARA - Santa Catarina 1
RAFARD - Séao Paulo 1
SIMOES FILHO - Bahia 1
BOITUVA - Séo Paulo 1
TAUBATE - Sdo Paulo 1
PIRASSUNUNGA - Sao Paulo 1
ITAPETININGA - S&o Paulo 1
ARAGUAINA - Tocantins 1
MACHADO - Minas Gerais 1
CANOAS - Rio Grande do Sul 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

GOIANA - Pernambuco 1
POUSO ALEGRE - Minas Gerais 1
CAMPANHA - Minas Gerais 1
SOURE - Para 1
PONTA GROSSA - Parana 1
TERESOPOLIS - Rio de Janeiro 1
JABOATAO DOS GUARARAPES - Pernambuco 1
ARARUAMA - Rio de Janeiro 1
UBERABA - Minas Gerais 1
CACIMBA DE DENTRO - Paraiba 1
CASTELO DO PIAUI - Piaui 1
CAJAMAR - Séo Paulo 1
BRASILANDIA DE MINAS - Minas Gerais 1
LAGES - Santa Catarina 1
SAPIRANGA - Rio Grande do Sul 1
PETROPOLIS - Rio de Janeiro 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

PAICANDU - Parana 1
PARANAGUA - Parana 1
CORUPA - Santa Catarina 1
MAUA - S&o Paulo 1
ITAUNA - Minas Gerais 1
TRES PONTAS - Minas Gerais 1
SANTA CRUZ DO SUL - Rio Grande do Sul 1
SANTA MARIA DA BOA VISTA - Pernambuco 1
CONCORDIA - Santa Catarina 1
PIMENTEIRAS - Piaui 1
ALBERTINA - Minas Gerais 1
ITUPEVA - Sao Paulo 1
JAIBA - Minas Gerais 1
SANTA BARBARA D OESTE - S0 Paulo 1
DIONISIO CERQUEIRA - Santa Catarina 1
ACARI - Rio Grande do Norte 1

17/05/2017 Péagina 28 de 30



RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

CONDADO - Pernambuco 1
BOM JESUS DO ITABAPOANA - Rio de Janeiro 1
APODI - Rio Grande do Norte 1
MOJI MIRIM - Sao Paulo 1
RAFAEL FERNANDES - Rio Grande do Norte 1
CUIABA - Mato Grosso 1
RODEIO - Santa Catarina 1
IPATINGA - Minas Gerais 1
CUPIRA - Pernambuco 1
FEIRA DE SANTANA - Bahia 1
BRUSQUE - Santa Catarina 1
MACAE - Rio de Janeiro 1
TABOAO DA SERRA - S&o Paulo 1
PIUMA - Espirito Santo 1
POTIRETAMA - Ceara 1
SANTANA DE PARNAIBA - S&o Paulo 1
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RELATORIO — PEDIDOS DE INFORMAC}AO 2016
Orgéo : Todos

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatério estatistico contendo a
guantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos de todos os 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.
Os numeros abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/M6dulo
SIC, néo contabilizando os dados gerados por outros sistemas proprios como os da Agéncia de
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce) e da Secretaria da
Saude (Sesa).

Localizacdo (Municipio/UF)

BARRA BONITA - Sao Paulo 1
CAMPO LARGO - Parana 1
JAU - Sdo Paulo 1
HUMAITA - Amazonas 1
ALAGOINHAS - Bahia 1
EUCLIDES DA CUNHA - Bahia 1
MOGI DAS CRUZES - Séao Paulo 1
MARIANA - Minas Gerais 1
ESTEIO - Rio Grande do Sul 1
CASTANHAL - Para 1
GARIBALDI - Rio Grande do Sul 1
SAO RAIMUNDO NONATO - Piaui 1
PELOTAS - Rio Grande do Sul 1
FRANCO DA ROCHA - Séo Paulo 1
PIRAJU - Séo Paulo 1
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