
Relatório SIC Estatístico

Serviço de Informação ao Cidadão - SIC

RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Pedidos Recebidos, Atendidos e Indeferidos

PEDIDOS RECEBIDOS 26827

ATENDIDO 26540

NÃO ATENDIDA-SOLICITAÇÃO NÃO ESPECIFICADA DE FORMA
CLARA E PRECISA

95

EM-ATENDIMENTO 82

NÃO ATENDIDA-INFORMAÇÃO INEXISTENTE 52

ATENDIDA/INDEFERIDA-PARCIALMENTE 31

INDEFERIDA-SIGILOSA/SECRETA 10

INDEFERIDA-EXIGE TRABALHO ADICIONAL (Art. 24 Incisos V e VI
Decreto 31.199/2013)

7

INDEFERIDA-SIGILOSA/RESERVADA 4

INDEFERIDA-INFORMAÇÃO PESSOAL 3

AGUARDANDO-PAGAMENTO 2

INDEFERIDA-SOLICITAÇÕES GENÉRICAS, DESPROPORCIONAIS
OU DESARRAZOADAS

1

Tipo de Solicitante
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Tipo de Solicitante

Não Informado 18805

Pessoa Física 7454

Pessoa Jurídica 568

Meio de Entrada utilizado

TELEFONE 21602

INTERNET 5055

PRESENCIAL 111

E-MAIL 47

FACEBOOK 8

CARTA 4

Preferência de Resposta

TELEFONE FIXO 12472

CELULAR 8322

E-MAIL 5612

CARTA 155
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Preferência de Resposta

INTERNET 125

PRESENCIAL 84

FACEBOOK 37

TWITTER 20

Localização (Município/UF)

NÃO INFORMADO 12270

FORTALEZA - Ceará 8730

JUAZEIRO DO NORTE - Ceará 403

CAUCAIA - Ceará 393

MARACANAÚ - Ceará 368

SÃO PAULO - São Paulo 168

CRATO - Ceará 154

SOBRAL  - Ceará 147

MARANGUAPE  - Ceará 143

PACATUBA  - Ceará 123
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

CANINDÉ  - Ceará 114

VIÇOSA DO CEARÁ - Ceará 112

TIANGUÁ - Ceará 109

SÃO GONÇALO DO AMARANTE  - Ceará 82

QUIXADÁ - Ceará 79

IGUATU - Ceará 78

EUSÉBIO - Ceará 77

BRASÍLIA - Distrito Federal 76

HORIZONTE - Ceará 74

BARBALHA - Ceará 74

AQUIRAZ - Ceará 74

ITAPIPOCA - Ceará 65

MORADA NOVA  - Ceará 64

LIMOEIRO DO NORTE - Ceará 59

ARACATI - Ceará 56

PACAJUS - Ceará 55
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

TURURU  - Ceará 50

CASCAVEL - Ceará 49

REDENÇÃO - Ceará 46

CRATEÚS - Ceará 46

RUSSAS - Ceará 44

RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro 44

SÃO BENEDITO - Ceará 42

QUIXERAMOBIM - Ceará 42

TAUÁ - Ceará 41

ICÓ - Ceará 41

NOVA RUSSAS - Ceará 35

PARACURU - Ceará 35

CAMOCIM - Ceará 35

BELO HORIZONTE - Minas Gerais 34

ITAITINGA - Ceará 31

BATURITÉ - Ceará 29

23/01/2018 Página 5 de 30



RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

MILHÃ - Ceará 27

IBIAPINA - Ceará 27

ACOPIARA - Ceará 27

QUIXERÉ - Ceará 25

LAVRAS DA MANGABEIRA - Ceará 24

CAPISTRANO - Ceará 24

TRAIRI - Ceará 23

VÁRZEA ALEGRE  - Ceará 23

SANTA QUITÉRIA - Ceará 23

CURITIBA - Paraná 23

ARACOIABA - Ceará 22

FORQUILHA - Ceará 22

ITAPAJÉ - Ceará 22

JAGUARIBE - Ceará 22

PENTECOSTE - Ceará 21

PARAIPABA - Ceará 21
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

RECIFE - Pernambuco 21

JAGUARUANA - Ceará 20

CAMPOS SALES - Ceará 20

GRANJA - Ceará 20

BOA VIAGEM - Ceará 19

BREJO SANTO - Ceará 19

PINDORETAMA - Ceará 19

GRAÇA - Ceará 18

UBAJARA - Ceará 18

SENADOR POMPEU - Ceará 18

BELA CRUZ - Ceará 18

IPU - Ceará 18

BEBERIBE - Ceará 18

GUARAMIRANGA - Ceará 17

JOÃO PESSOA - Paraíba 17

CROATÁ - Ceará 16
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

COREAÚ - Ceará 15

PORTO ALEGRE - Rio Grande do Sul 15

URUBURETAMA  - Ceará 15

MILAGRES - Ceará 15

MOMBAÇA - Ceará 15

GUAIÚBA - Ceará 15

MAURITI - Ceará 14

VARJOTA - Ceará 14

SALVADOR - Bahia 14

TERESINA - Piauí 14

MASSAPÊ - Ceará 13

BELÉM - Pará 13

PARAMBU - Ceará 13

ITATIRA - Ceará 13

AURORA - Ceará 13

ITAREMA - Ceará 13
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

CHOROZINHO - Ceará 12

INDEPENDÊNCIA - Ceará 12

CARAPICUÍBA - São Paulo 12

CARIRIAÇU - Ceará 12

GOIÂNIA - Goiás 12

SABOEIRO - Ceará 12

MACAPÁ - Amapá 11

ICAPUÍ - Ceará 11

CAMPINAS - São Paulo 11

MADALENA - Ceará 11

MISSÃO VELHA - Ceará 11

GUARACIABA DO NORTE - Ceará 11

JARDIM - Ceará 11

MONSENHOR TABOSA  - Ceará 10

CARNAUBAL - Ceará 10

ITAPIÚNA - Ceará 10
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

BARREIRA - Ceará 10

QUITERIANÓPOLIS - Ceará 10

NOVA OLINDA - Ceará 10

QUIXELÔ - Ceará 10

OCARA - Ceará 10

JIJOCA DE JERICOACOARA - Ceará 10

FRECHEIRINHA - Ceará 10

SANTANA DO ACARAÚ - Ceará 9

PALHANO - Ceará 9

MUCAMBO  - Ceará 9

TABULEIRO DO NORTE - Ceará 9

MORRINHOS - Ceará 9

NATAL - Rio Grande do Norte 9

ACARAPE - Ceará 8

ASSARÉ - Ceará 8

RERIUTABA - Ceará 8
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

MERUOCA - Ceará 8

SENADOR SÁ - Ceará 8

IPUEIRAS - Ceará 8

ARARIPE - Ceará 8

FORTIM - Ceará 8

PALMÁCIA - Ceará 8

CARIÚS - Ceará 8

MOSSORÓ - Rio Grande do Norte 7

JUCÁS - Ceará 7

IBARETAMA - Ceará 7

GUARULHOS - São Paulo 7

SÃO LUÍS DO CURU - Ceará 7

IBICUITINGA - Ceará 7

CRUZ  - Ceará 7

UMIRIM - Ceará 7

PEDRA BRANCA - Ceará 7
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

IRACEMA - Ceará 7

BARRO - Ceará 7

MARCO - Ceará 7

ANTONINA DO NORTE - Ceará 7

CHORÓ - Ceará 7

NOVA LIMA - Minas Gerais 7

JUNDIAÍ - São Paulo 7

APUIARÉS - Ceará 7

MANAUS - Amazonas 7

FLORIANÓPOLIS - Santa Catarina 7

SOLONÓPOLE - Ceará 7

IRAUÇUBA - Ceará 7

PARNAMIRIM - Rio Grande do Norte 7

VILA VELHA - Espírito Santo 7

ALCÂNTARAS - Ceará 7

AMONTADA - Ceará 7
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

GENERAL SAMPAIO - Ceará 7

SÃO CAETANO DO SUL - São Paulo 6

ALTANEIRA - Ceará 6

MACEIÓ - Alagoas 6

PARAMOTI - Ceará 6

PIRES FERREIRA - Ceará 6

NITERÓI - Rio de Janeiro 6

JAGUARETAMA - Ceará 6

BANABUIÚ - Ceará 6

GROAÍRAS - Ceará 6

MARTINÓPOLE - Ceará 6

DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO - Ceará 6

PEREIRO  - Ceará 6

MARINGÁ - Paraná 6

ORÓS - Ceará 5

CAMPINA GRANDE - Paraíba 5
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

MULUNGU  - Ceará 5

TAMBORIL - Ceará 5

SÃO BERNARDO DO CAMPO - São Paulo 5

PORANGA     - Ceará 5

CRICIÚMA - Santa Catarina 5

CARIDADE - Ceará 5

JARAGUÁ DO SUL - Santa Catarina 5

TEJUÇUOCA - Ceará 5

MORAÚJO  - Ceará 5

SÃO LUÍS - Maranhão 5

CUIABÁ - Mato Grosso 5

PORTO VELHO - Rondônia 5

POTENGI - Ceará 5

PIRACICABA - São Paulo 5

IPAUMIRIM - Ceará 5

FARIAS BRITO - Ceará 5
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

APODI - Rio Grande do Norte 5

BARUERI - São Paulo 5

PORTEIRAS - Ceará 5

TARRAFAS - Ceará 4

VITÓRIA - Espírito Santo 4

SÃO JOSÉ DOS CAMPOS - São Paulo 4

SANTANA DO CARIRI - Ceará 4

TIMON - Maranhão 4

CAJAZEIRAS - Paraíba 4

OSASCO - São Paulo 4

ACARAÚ - Ceará 4

JABOATÃO DOS GUARARAPES - Pernambuco 4

SANTOS - São Paulo 4

ITAJAÍ - Santa Catarina 4

IPAPORANGA - Ceará 4

ERERÊ - Ceará 4
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

ABREU E LIMA - Pernambuco 4

VARGINHA - Minas Gerais 4

ARARENDÁ - Ceará 4

ARACAJU - Sergipe 4

NOVO ORIENTE - Ceará 4

ÁGUA BRANCA - Piauí 3

ABAIARA - Ceará 3

CATARINA - Ceará 3

JUIZ DE FORA - Minas Gerais 3

TRINDADE - Pernambuco 3

IMPERATRIZ - Maranhão 3

IPATINGA - Minas Gerais 3

SÃO JOÃO DE MERITI - Rio de Janeiro 3

PAULÍNIA - São Paulo 3

OUTROS - OUTROS 3

CARIRÉ - Ceará 3

23/01/2018 Página 16 de 30



RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

ARATUBA - Ceará 3

POTIRETAMA - Ceará 3

SALITRE  - Ceará 3

CAXIAS DO SUL - Rio Grande do Sul 3

MARÍLIA - São Paulo 3

BOITUVA - São Paulo 3

CAMARAGIBE - Pernambuco 3

ALTO SANTO - Ceará 3

SERRA TALHADA - Pernambuco 3

SUZANO - São Paulo 2

NOVO HAMBURGO - Rio Grande do Sul 2

SANTO ANDRÉ - São Paulo 2

MAGÉ - Rio de Janeiro 2

VERA CRUZ - Bahia 2

ESTÂNCIA VELHA - Rio Grande do Sul 2

ITAIÇABA - Ceará 2
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

CEDRO  - Ceará 2

PACOTI - Ceará 2

RIO CLARO - São Paulo 2

COTIA - São Paulo 2

PATOS - Paraíba 2

BRUMADO - Bahia 2

SALGUEIRO - Pernambuco 2

SÃO JOSÉ DO RIO PRETO - São Paulo 2

GUARAPARI - Espírito Santo 2

ITAÚNA - Minas Gerais 2

CONCÓRDIA - Santa Catarina 2

HIDROLÂNDIA - Ceará 2

ARROIO DO MEIO - Rio Grande do Sul 2

PONTA GROSSA - Paraná 2

RIBEIRÃO PIRES - São Paulo 2

TRIUNFO - Pernambuco 2
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

JOINVILLE - Santa Catarina 2

FRANCA - São Paulo 2

SAPIRANGA - Rio Grande do Sul 2

LONDRINA - Paraná 2

PETROLINA - Pernambuco 2

URUOCA   - Ceará 2

AMERICANA - São Paulo 2

ANÁPOLIS - Goiás 2

DIVINA PASTORA - Sergipe 2

CARAGUATATUBA - São Paulo 2

DARCINÓPOLIS - Tocantins 2

BRUSQUE - Santa Catarina 2

VITÓRIA DE SANTO ANTÃO - Pernambuco 2

POÇOS DE CALDAS - Minas Gerais 2

BARROQUINHA - Ceará 2

CABO DE SANTO AGOSTINHO - Pernambuco 2
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

ITAQUAQUECETUBA - São Paulo 2

RIBEIRÃO PRETO - São Paulo 2

SANTA BÁRBARA D OESTE - São Paulo 2

AIUABA  - Ceará 2

MOGI GUAÇU - São Paulo 2

SERRA - Espírito Santo 2

JATI - Ceará 2

SÃO CARLOS - São Paulo 2

SANTA RITA DO SAPUCAÍ - Minas Gerais 2

MARATAÍZES - Espírito Santo 2

MIRAÍMA - Ceará 2

UBERLÂNDIA - Minas Gerais 2

SANTA MARIA - Rio Grande do Sul 2

CARIACICA - Espírito Santo 2

RIO DO SUL - Santa Catarina 2

MOGI DAS CRUZES - São Paulo 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

AREIA - Paraíba 1

SÃO RAIMUNDO NONATO - Piauí 1

AQUIDAUANA - Mato Grosso do Sul 1

BAURU - São Paulo 1

RIO GRANDE - Rio Grande do Sul 1

BACABAL - Maranhão 1

CAÇAPAVA - São Paulo 1

AFOGADOS DA INGAZEIRA - Pernambuco 1

ARNEIROZ - Ceará 1

RIO DAS OSTRAS - Rio de Janeiro 1

ARIQUEMES - Rondônia 1

SERRINHA - Bahia 1

PORTEL - Pará 1

EXTREMA - Minas Gerais 1

NOVA FRIBURGO - Rio de Janeiro 1

CAAPORÃ - Paraíba 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

SOROCABA - São Paulo 1

CAMPOS DOS GOYTACAZES - Rio de Janeiro 1

SÃO JOÃO DO JAGUARIBE - Ceará 1

MIRASSOL - São Paulo 1

CRISÓPOLIS - Bahia 1

RODOLFO FERNANDES - Rio Grande do Norte 1

PIQUET CARNEIRO - Ceará 1

CORDEIRÓPOLIS - São Paulo 1

LUÍS EDUARDO MAGALHÃES - Bahia 1

VERDEJANTE - Pernambuco 1

ITAITUBA - Pará 1

QUATRO PONTES - Paraná 1

CÁCERES - Mato Grosso 1

PAULISTA - Pernambuco 1

SANTO ANTÔNIO DO MONTE - Minas Gerais 1

OURO FINO - Minas Gerais 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

VÁRZEA GRANDE - Mato Grosso 1

LAJEADO - Rio Grande do Sul 1

PLANALTINA - Goiás 1

PARAGOMINAS - Pará 1

IMBITUVA - Paraná 1

HOLAMBRA - São Paulo 1

JACAREÍ - São Paulo 1

SANTARÉM - Pará 1

GUARATINGUETÁ - São Paulo 1

SÃO GONÇALO - Rio de Janeiro 1

ARAPOTI - Paraná 1

TABIRA - Pernambuco 1

LAPA - Paraná 1

PRESIDENTE PRUDENTE - São Paulo 1

QUEIMADAS - Bahia 1

PAÇO DO LUMIAR - Maranhão 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

SENHOR DO BONFIM - Bahia 1

ITU - São Paulo 1

LAPÃO - Bahia 1

BARAÚNA - Rio Grande do Norte 1

ITUPIRANGA - Pará 1

JOÃO MONLEVADE - Minas Gerais 1

CONTAGEM - Minas Gerais 1

PORTO FRANCO - Maranhão 1

CAMPO GRANDE - Mato Grosso do Sul 1

LIMEIRA - São Paulo 1

DIADEMA - São Paulo 1

MAJOR SALES - Rio Grande do Norte 1

HORTOLÂNDIA - São Paulo 1

VIADUTOS - Rio Grande do Sul 1

PARAOPEBA - Minas Gerais 1

APUCARANA - Paraná 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

CURRAIS NOVOS - Rio Grande do Norte 1

DUQUE DE CAXIAS - Rio de Janeiro 1

ATIBAIA - São Paulo 1

LOANDA - Paraná 1

CATUNDA - Ceará 1

COLOMBO - Paraná 1

ARARIPINA - Pernambuco 1

BLUMENAU - Santa Catarina 1

PRAIA GRANDE - São Paulo 1

CEDRO - Pernambuco 1

MONGAGUÁ - São Paulo 1

ARAPIRACA - Alagoas 1

ITAJUBÁ - Minas Gerais 1

BRAGANÇA PAULISTA - São Paulo 1

CERRO LARGO - Rio Grande do Sul 1

PINDAMONHANGABA - São Paulo 1

23/01/2018 Página 25 de 30



RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

INDAIATUBA - São Paulo 1

LAGARTO - Sergipe 1

BELÉM DE SÃO FRANCISCO - Pernambuco 1

COSMÓPOLIS - São Paulo 1

VACARIA - Rio Grande do Sul 1

SANTA ROSA DE LIMA - Sergipe 1

RIBEIRÃO BONITO - São Paulo 1

LAJEDO - Pernambuco 1

MIGUEL PEREIRA - Rio de Janeiro 1

ITATIAIA - Rio de Janeiro 1

INDAIAL - Santa Catarina 1

SANTA HELENA - Paraná 1

BONITO DE SANTA FÉ - Paraíba 1

JOÃO PINHEIRO - Minas Gerais 1

ARAXÁ - Minas Gerais 1

SANTA ROSA DO SUL - Santa Catarina 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

OEIRAS - Piauí 1

CÁSSIA - Minas Gerais 1

CUITÉ DE MAMANGUAPE - Paraíba 1

IGUABA GRANDE - Rio de Janeiro 1

SÃO SEBASTIÃO DO PARAÍSO - Minas Gerais 1

IMBITUBA - Santa Catarina 1

LAGES - Santa Catarina 1

VIAMÃO - Rio Grande do Sul 1

IBATÉ - São Paulo 1

IBIARA - Paraíba 1

FARTURA - São Paulo 1

PARANAGUÁ - Paraná 1

PAU DOS FERROS - Rio Grande do Norte 1

ÓBIDOS - Pará 1

CODÓ - Maranhão 1

PARANAVAÍ - Paraná 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

CAICÓ - Rio Grande do Norte 1

EMBU-GUAÇU - São Paulo 1

MOCOCA - São Paulo 1

TUCANO - Bahia 1

SANTA QUITÉRIA DO MARANHÃO - Maranhão 1

CONCEIÇÃO DO ALMEIDA - Bahia 1

SANTA MARIA DE JETIBÁ - Espírito Santo 1

CAJAMAR - São Paulo 1

PENÁPOLIS - São Paulo 1

ENGENHEIRO COELHO - São Paulo 1

OLINDA - Pernambuco 1

PONTE NOVA - Minas Gerais 1

Buenos Aires - Buenos Aires 1

ITUBERÁ - Bahia 1

CAIAPÔNIA - Goiás 1

MURIAÉ - Minas Gerais 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

SÃO JOSÉ - Santa Catarina 1

PACUJÁ - Ceará 1

BETIM - Minas Gerais 1

APARECIDA DE GOIÂNIA - Goiás 1

SÃO VICENTE - São Paulo 1

SANTO AMARO DA IMPERATRIZ - Santa Catarina 1

VALENÇA - Rio de Janeiro 1

SÃO SEBASTIÃO - São Paulo 1

JAGUARIBARA - Ceará 1

BAMBUÍ - Minas Gerais 1

PENAFORTE - Ceará 1

UNIÃO DA SERRA - Rio Grande do Sul 1

TRIUNFO - Paraíba 1

CARUARU - Pernambuco 1

SURUBIM - Pernambuco 1

ALVORADA DE MINAS - Minas Gerais 1
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RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2017

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) divulga relatório estatístico contendo a
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos de todos os órgãos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.
Os números abaixo indicados contemplam apenas os gerados pelo Sistema de Ouvidoria/Módulo
SIC, não contabilizando os dados gerados por outros sistemas próprios como os da Agência
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará (Arce) e da Secretaria da
Saúde (Sesa).

Órgão : Todos

Localização (Município/UF)

GASPAR - Santa Catarina 1

PIÚMA - Espírito Santo 1

GRAVATÁ - Pernambuco 1

CONCEIÇÃO DO ARAGUAIA - Pará 1

RIO BRANCO - Acre 1

PRESIDENTE DUTRA - Maranhão 1

SANTA CRUZ CABRÁLIA - Bahia 1

23/01/2018 Página 30 de 30


