Gestao de Riscos e Controles Internos no

Poder Executivo Federal
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Velhos e sempre novos dilemas

* Controle Interno x Auditoria Interna
* Controle Interno x controles internos (da gestao)

* Foco nos individuos (culpa/dolo) ou foco nas
organizacoes (governanca, processos, integridade,
resultados)?



Falsos dilemas?

* Controle x Gestao
* Auditoria x Consultoria
* Aprimoramento da Gestao x Combate a Corrupcao

* Subsidio a tomada de decisao x Avaliacao das
decisdes tomadas

* Reporte a instancia maxima x Reporte aos Niveis
intermediarios da gestao



ORGAOS DE CONTROLE INTERNO E EXTERNO

e Tribunal de Contas CGU
Federal .
da Uniao
Tribunais de :
26 Estados e o Cont Controladorias-
Distrito Federal ontds Gerais do Estados
Estaduais
5.570
Municipios Tribunais de Contas Controladorias-Gerais

do Municipio

municipais



O Controle no Ciclo da Gestao Publica
Lei 10.180/2001

mm Sistema de Planejamento e Orcamento

mm Sistema de Administracao Financeira

mmm Sistema de Contabilidade

mmm Sistema de Controle Interno

A funcao controle é operada apenas no Sistema
de Controle Interno?

|




mmm Sistema de Planejamento e Orcamento

* Destinacao do Gasto

mm Sistema de Administracao Financeira

* Equilibrio Financeiro

mm Sistema de Contabilidade

* Evidenciacao e registro de atos e fatos

Sistema de Controle Interno

* Avaliacao dos outros sistemas
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Os drgaos de Cl eram vinculados aos
gestores e tinham foco nas questoes

de conformidade O 6rg3o de Cl amplia sua abordagem
para




Atribuicdes Constitucionais do
Sistema de Controle Interno

Artigo 70 da Constituicao Federal:

“A fiscalizacao contabil, financeira, orcamentaria,
operacional e patrimonial da Uniao e das entidades
da administracao direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagao
das subvencoes e renuncia de receitas, sera
exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder.”



Atribuicdes Constitucionais do
Sistema de Controle Interno
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Auditoria

Sistema de Controle Interno — atividades de gestao
e de auditoria

Controles

lwenes = * Auto controle
gestao

* Apoir

Org3o Central - Supervisdo
geral e orientacao normativa

Gestao

Gestao de Riscos
Desenho e Implementacao
dos Controles Internos

do Sistema

Mapeamento de Riscos
Avaliacdo dos Y
Controles Internos /. * Estatais,

Assessoramento a -cernas Fundagoes

Gestao
Foco no Atingimento dos

RE, MD

Resultados



Sistema de Controle Interno — escopo
das atividades de auditoria

Auditoria de Entidades

Estados /
Municipios e
ONGs

Adm Federal

Direta/Indireta STAEE

Avaliacao da Execuc¢ao de Programas de Governo



Linhas de defesa

Orgao de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

Alta Administracao
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Medidas de
Controle
Interno

Controles da

Geréncia

Declaracéo de Posicionamento do IIA: As Trés Linhas de
Defesa do Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles, 2013



Linhas de defesa

la Linha de Defesa

Medidas de
Controle
Interno

Controles da
Geréncia

mmm Gerentes de nivel intermediario

mmm Proprietarios dos Riscos

mmm !dentificam, avaliam e controlam os riscos

Declaracéo de Posicionamento do IIA: As Trés Linhas de
Defesa do Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles, 2013



Linhas de defesa

2a Linha de Defesa

Conformidade

Funcdes de monitoramento dos controles de 12 linha

Visao sistematizada dos Riscos de toda a organizacao {

Monitoramento de riscos relevantes especificos |

Declaracéo de Posicionamento do IIA: As Trés Linhas de
Defesa do Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles, 2013



Linhas de defesa

3a Linha de Defesa

Auditoria

NEGE

Avaliacao da 12 e 22 linhas

Avaliacao da Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos

Independéncia/Reporte — Instancia moderadora da gestdo

Declaracéo de Posicionamento do IIA: As Trés Linhas de
Defesa do Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles, 2013



Governanga e linhas de defesa

Conselho de Administragcao da organizacao
(ou estrutura de governanca)

¥
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14, Linha de defesa

22, Linha de defesa

34, Linha de defesa

A administracao e outros
funcionarios da linha de
frente. Eles s30 responsaveis
por manter um controle
interno eficaz no dia a dia.

Fungoes de apoio ao negocio
fornecem orientagdo sobre os
requisitos de controle interno:
. Controles internos

. Gestao de riscos

. Compliance

. Seguranga da informacao

Os auditores internos fornecem a
terceira linha de defesa, ao avaliaro
sistema de controle interno,
comunicar sua avaliacdo e
recomendar agdes corretivas ou
melhorias para que a administracao
as considere e implemente.

Estabeleci-
mento dos

objetivos

Estrutura
para gerir
08 I'iSCos e
controles
internos

- Estrutura
| organizacio-
' nal

Fonte: Febraban



O que controlar/auditar/avaliar?

* A formulacao (desenho, sustentabilidade
orcamentaria, capacidade de gestao)

* A execucao (eficacia, eficiéncia, custos x padrao
esperado)

* O impacto (efetividade, custos x beneficios)



Como as avaliacdes feita por auditores
governamentais podem retroalimentar a gestao e a
12 e 22 linhas de defesa?




Definicao de Auditoria Interna

"A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva
de avaliacdo (assurance) e de consultoria, desenhada para

.” (The Institute of Internal Auditors)

Auditoria Interna é uma atividade exercida nas pessoas
juridicas de direito publico, interno ou externo, e de direito
privado, gque compreende os exames, analises, avaliacoes,
levantamentos e comprovacoes, com vistas a avaliagcGo da

integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade
dos processos, dos sistemas de informacoes e de controles
internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento de
riscos,

. (NBCT 12 - CFC)



Posicionamento Organizacional da auditoria interna

* Reporte a instancia executiva maxima dentro da
organizacao
* Cfe art. 15 do Decreto 3.591.:
(1§ 32 A auditoria interna vincula-se ao conselho de
administracao ou a orgao de atribuicoes equivalentes.

(1§ 42 Quando a entidade da Administracdo Publica Federal
indireta nao contar com conselho de administracao ou
orgao equivalente, a unidade de auditoria interna sera
subordinada diretamente ao dirigente maximo da entidade,
vedada a delegacao a outra autoridade.



Competéncias

* Exame e Avaliacao:
U da adequac3o e eficacia dos controles internos
[ da integridade e confiabilidade das informacdes e registros

[ da integridade e confiabilidade dos sistemas desenhados
para monitorar as politicas, metas, planos, procedimentos,
leis, normas, regulamentos

[ da eficiéncia, eficacia, economicidade, efetividade e
legalidade da gestao publica

) da compatibilidade das acdes e programas com os
objetivos dos planos e orcamentos

(CASTRO, Domingos Poubel de. Auditoria e Controle Interno na Administracao Publica,
2008)



Paradoxos de posicionamento da auditoria interna

J Compreens3o da missdo, dos processos e dos
riscos da organizacao

J Influéncia no processo decisério/governanca
J Comprometimento da autonomia/independéncia?

U Conformidade ou desempenho?



Desafios da auditoria interna em organizacdes
caordicas

[ Paradigma do comando/controle x atuac3o inovadora
1 Inovacdo ou casuismo?

[ Caos resulta em ruptura e estabelecimento de novos
padroes

1 Ordem implica em replicacdo e continuo
aperfeicoamento do novo padrao

[ Auditoria interna lida com os padrdes em continuo
aperfeicoamento (critérios de auditoria)



Objetivos de uma Politica Publica da Previdéncia

AUXILIO-

Garantir ao segurado do RGPS
renda mensal de carater
temporario por incapacitacao
para o trabalho.

Concedidos - 2 milhoOes
(45% do total anual)

RS 20 bilhoes
(6% do total anual)

1.605 Agéncias
104 Geréncias
5 Superintendéncias



Questoes de Auditoria

O INSS dispoe de
instrumentos para garantir
celeridade no atendimento ao
segurado?

O INSS dispoe de
instrumentos para garantir
confiabilidade ao processo de
concessao do beneficio?

3 O INSS dispoe de estrutura
adequada para atendimento
aos segurados?




Objetivos de uma Politica Publica de Regulacao

Mercado




Situacao dos processos de registro de

medicamentos da ANVISA

SEVETE ri;aofiz (mFédeaia) SILELEE r[r:::Ietroi; rilrr:lienfteo-s An:(l)itsaa:do AT
Novos 512d 21,58 69 21 10 31 143,63%
Inovadores 631d 92,33 88 45 23 68 73,65%
Genéricos

23,57%

Similares
Especificos 457 d 19,50 31 47 50 97 497,44%
Fitoterapicos 598 d 6,33 15 13 20 33 521,05%
Dinamizados 816d 10,25 9 0 3 3 29,27%

Biolégicos 528d 19,83 40 19 6 25 126,05%




Participacao no mercado
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Fonte: Guia de 2015 da Interfarma e IMS Health.
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Questoes de Auditoria

O pessoal recebeu treinamento? ,
Ha adequado tratamento no risco de conflitos de
interesse?

Existem critérios claros para as decisdoes e mecanismos
para barrar arbitrariedades?

A ordem cronologica dos pedidos de registro de
medicamentos é respeitada?

Os resultados dos processos sao corretamente
colocados em transparéncia ativa?



Pesquisa KPMG sobre Governanca, Risco e
Compliance (2012/2013)

1. As organizacdes precisam melhorar o modo como medem o
guanto o gerenciamento de riscos traz de retorno sobre o seu
investimento e como comunicam seu processo, seu valor e sua
efetividade aos stakeholders.

2. Avaliar a exposicao ao risco em toda a organizacao ainda é um
grande desafio para executivos.

3. Os altos executivos véem o gerenciamento de risco como fator
critico, mas poucas organizacoes definem o seu apetite ao risco.

4. A pressao regulatoria e as mudancas no ambiente regulatorio
representam a maior ameaca para os entrevistados; a
instabilidade politico-econémica global é vista como principal
cenario de risco.



Pesquisa KPMG sobre Governancga, Risco e
Compliance (2012/2013)

5. Os entrevistados acreditam que as unidades de negocios sao
mais aptas do que uma area de gerenciamento de riscos, de
compliance ou a auditoria interna para a avaliacao e

gerenciamento de riscos.

6. A falta de talentos profissionais e/ou expertise tem impedido a
convergéncia das funcoes de risco e de controle.

7. Estruturas de incentivo frageis impedem tomadas de decisao
baseadas no risco.

8. Investimentos para melhorar a gestao do risco continuarao a
crescer nos proximos trés anos.



Mais uma linha de defesa?

Art. 17 Fica mnstituido o Conuté de Monmitoramento € Ava-
liacdo de Politicas Publicas Federais - CMAP, com o objetivo de:

I - aperfeicoar politicas puablicas, programas e acdes do Po-
der Executivo federal para que alcancem melhores resultados; e

II - apnimorar a alocacio de recursos e melhorar a qualidade
do gasto publico.

§ 1 O CMAP coordenara o monitoramento € a avaliacio de
um grupo selecionado de politicas publicas, programas e acdes do
Poder Executivo federal., exercendo. entre oufras. as segumntes ati-
vidades:

I - anilise do desenho das politicas. programas e acdes se-
lecionados e dos seus mecamismos de implementacio;

II - analise das estratégias de financiamento das politicas,
programas e agdes selecionados;

III - mapeamento de riscos a consecucdo das metas e ob-
jetivos das politicas. programas e acdes selecionados;

IV - analise de eficiéncia, eficacia, impacto, equdade e sus-
tentabilidade das politicas. programas e acdes selecionados. bem co-
mo seu alinhamento as diretrizes expressas no Plano Plurianual;

V - avaliacio da capacidade institucional dos orgdos e en-
tidades para a mmplementacio, o monitoramento e a avaliacio das
politicas, programas e acoes selecionados; e

VI - proposicdo de altemativas e ajustes no desenho e na
implementacio das politicas, programas, e acdes selecionados.



Riscos e Controles

Controles Internos

Riscos

Praticas, protocolos,

) Missao Institucional
procedimentos,

Incertezas que

processos, sistemas podem Objetivos da

para conter as oS
_par comprometer o organizacio
incertezas ou seus alcance dos

efeitos objetivos



Controles internos (da gestao)

"Processo conduzido para atingir objetivos
"Meio para um fim: nao um fim em si mesmo
"Realizado por pessoas

"Seguranca razoavel, mas nao absoluta

"Adaptavel a estrutura da entidade

Internal Control — Integrated Framework (Estrutura) do COSO, 2013



Framework COSO

Internal Control — Integrated Framework (Estrutura) do COSO, 2013



Gestao de riscos

Mapear incertezas

Avaliar probabilidade (causas dos eventos) e
impacto (efeitos dos eventos)

Decidir (o que pode incluir aceitar a ocorréncia
dos eventos e/ou aceitar seus efeitos)

Revisar/monitorar



IN conjunta MP/CGU 01/2016

Os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal

deverao: 1 Hinha (ov
camada) de defesa
.’ das organizagoes
Implementar, manter, monitorar e revisar os controles _— publicas

internos da gestao

Os controles serao
operados por

‘ todos os agentes
publicos

Ter por base a identificagao, a avaliagcao e o
gerenciamento de riscos

Considerar os riscos que se pretende mitigar tendo em responsaveis por
vista os objetivos das organizagdes publicas -
Macroprocessos
finalisticos e de
Ter controles adequados para mitigar a probabilidade apoio

de ocorréncia dos riscos, ou o seu impacto nos
objetivos organizacionais



IN conjunta MP/CGU 01/2016

Os
controles
internos
da gestao
devem:

Ser efetivos e consistentes de acordo com a natureza,
complexidade, estrutura e missao do 6rgao ou da Os componentes
entidade publica aplicam-se a

Considerar os seguintes componentes: ambiente de / todos os niveis,
controle, avaliagao de riscos, atividade de controle, unidades e
informacao e comunicag¢ao, e monitoramento dependéncias do

orgao ou da

Basear-se no gerenciamento de riscos entidade publica

Integrar as atividades, planos, a¢des, politicas, sistemas,
recursos e esforcos de todos que trabalhem na
organizacao

Ser implementados como uma série de acdes que
permeiam as atividades da organizacao




IN conjunta MP/CGU 01/2016

A

.A.
AR A

Os dirigentes maximos

devem assegurar que 0s
procedimentos de
implementacao de

controles internos facam

parte das praticas de

gerenciamento de riscos

podem estabelecer
instancias de 22 Linha

(ou camada) de defesa

para supervisao e
monitoramento dos
controles internos




IN conjunta MP/CGU 01/2016

Comité de Governanga, Riscos e Controles

Composto pelo dirigente
maximo e pelos

dirigentes das unidades a
ele diretamente
subordinadas




IN conjunta MP/CGU 01/2016

*A Politica de Gestao «
de Riscos

O Ministério da
Transparéncia,
Fiscalizacao e
Controladoria-
Geral da Uniao
podera avaliar:

*Se os procedimentos de
riscos estao de acordo «
com a Politica de Gestao
de Riscos

v

*Os controles internos da gestao
implementados pelos drgaos e
entidades para mitigar os
riscos, bem como outras
respostas aos riscos avaliados
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