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ANEXO Il A QUE SE REFERE O ART 1° DO DECRETO N°30.045
DE 30.12.09

MEMORIAL DESCRITIVO N©212/2009
TERRENO DESTINADO AO FLOCO DECANTADOR-AREA 2
OCARA
IDEAL
Proprietéario: Desconhecido. Um terreno com é&rea de 283,70m2, de
formato irregular com os seguintes limites e confrontantes: Norte -
Desconhecido, medindo 24,91m. Sul - Desconhecido, medindo 23,77m e
Beco, medindo 0,97m. Leste - Rua Josué Nobre Gadelha, medindo 10,93m
Oeste - Rua Atilano Moreira Machado, medindo 11,65m.
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DECRETO N°©°30.046 de 30 de dezembro de 2009.
DESIGNA MEMBROS DE
EQUIPE DE APOIO, NA FORMA
DA LEI COMPLEMENTAR N°65,
DE 3 DE JANEIRO DE 2008, E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS
O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA, no uso da competéncia prevista
no Art.88, VI. da Condituicdo do Estado do Ceara, e CONSIDERANDO a
ingtituico do Sistema de Licitacbes do Estado do Ceard, na forma da Lel
Complementar n%5, de 03 de janeiro de 2008, DECRETA:
Art. 1° Ficam designados, para 0 exercicio da fungdo de Membro de
Equipe de Apoio, conforme Art.3°, da Le Complementar n%65, de 03 de janeiro
de 2008, os abaixo especificados, a partir das datas indicadas, até ulterior
deliberaggo, concedendo-lhes a Gratificacdo por Encargo de Licitago de que
trata 0 Art.5° inciso 11, da referida Lel Complementar, no seu valor atudizado:

SERVIDOR MATRICULA/CPF FUN(;AO A PARTIR DE
Ana Carolina de Moura Alencar 405.038-1-1 Apoio 04/01/10
Camila Alvez Fortaleza 025.127:123-46 Apoio 18/12/09

Art.2° Fica dispensada da fun¢do de Membro de Apoio a servidora
Rochelle Costa de Souza, CPF n°865.451.333-15, a partir de 04 de
janeiro de 2010.

Art.3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art.4° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO IRACEMA, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, aos
30 dias do més de dezembro de 2009.
Francisco José Pinheiro
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA EM EXERCICIO
Fernando Anténio Costa de Oliveira
PROCURADOR GERAL DO ESTADO
Desirée Custédio Mota Gondim
SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO,
RESPONDENDO
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DECRETO N°30.047, de 30 de dezembro de 2009.
APROVA O REGULAMENTO DA
CONTROLADORIA E OUVIDORIA
GERAL DO ESTADO - CGE
O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribuicées
que lhe confere o art.88, incisos IV e VI, da Constitui¢do Estadual, e
CONSIDERANDO o que dispde o Decreto n°de 21.325, de 15 de mar¢o
de 1991, quanto a indispensavel transparéncia dos atos do governo;
CONSIDERANDO ainda o disposto na Lei n°14.306, de 2 de marco de
2009, que altera dispositivos da Lei n°13.875, de 7 de fevereiro de 2007,
e o Parggrafo Unico, do art.4°, do Decreto n®29.730, de 7 de maio de
2009, DECRETA:

Art.1° Fica aprovado o Regulamento da Controladoria e
Ouvidoria Geral do Estado (CGE), na forma que integra 0 anexo Unico
do presente Decreto.

Art.2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art.3° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO IRACEMA DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em
Fortaleza, 30 de dezembro de 2009.
Francisco José Pinheiro
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA EM EXERCICIO
Desirée Custodio Mota Gondim
SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO,
RESPONDENDO
Aloisio Barbosa de Carvalho Neto
CONTROLADOR E OUVIDOR GERAL DO ESTADO

ANEXO UNICO A QUE SE REFERE O ART.1° DO DECRETO
N©°30.047, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2009

REGULAMENTO DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
DO ESTADO
TITULO |
DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO
CAPITULO |
DA CARACTERIZAQAO
Art.1° A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE),
criada pela Lei 14.306, de 2 de marco de 2009, definida sua competéncia
definida no art.15-A, e foi estruturada de acordo com o Decreto
n°29.730, de 7 de maio de 2009, constituindo 6rgao da Administragao
Direta Estadual, no nivel da Governadoria, regendo-se por este
Regulamento, pelas normas internas e a legislagéo pertinente em vigor.

CAPITULO I
DA MISSAO INSTITUCIONAL, DA COMPETENCIA E DOS
VALORES

Art.2° A Controladoria e Ouvidoria Gera do Estado tem por
missdo zelar pela qualidade e regularidade na administrag@o dos recursos
publicos e pela participacdo da sociedade na gestéo das politicas publicas,
contribuindo para 0 bem estar da sociedade cearense, competindo-lhe:

| - zelar pela observancia dos principios da Administracéo
Plblica;

Il - exercer a coordenacdo geral, a orientacdo técnica e
normativa e a execugdo das atividades inerentes aos sistemas de controle
interno, ouvidoria e ética e transparéncia do Estado;

Il - consolidar os controles internos, a partir do
desenvolvimento de métodos e técnicas voltadas para a observancia dos
principios da Administraco Publica e a exceléncia operacional;

IV - avaliar o cumprimento das metas previstas no Plano
Plurianual, a execucdo dos programas de governo e dos orgamentos do
Estado;

V - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e a eficiéncia da gestéo orcamentéria, financeira e patrimonial
nos Orgaos, Entidades e Fundos da administracio estadual, bem como da
aplicacéo de recursos publicos por entidades de direito privado;

VI - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e
garantias, bem como dos direitos e deveres do Estado, nessas operagdes;

VII - apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo
institucional;

VIII - realizar auditorias nas contas dos responsaveis sob
seu controle, emitindo relatério, certificado de auditoria e parecer;

IX - alertar formalmente a autoridade administrativa
competente para que instaure imediatamente tomada de contas especial,
diante da omissdo no dever de prestar contas, da ndo comprovacéo da
aplicacéo dos recursos repassados pelo Estado, da ocorréncia de desfalque
ou desvio de dinheiro, bens ou valores publicos ou ainda, da prética de
qualquer ato ilegal, ilegitimo ou antiecondémico de que resulte dano ao
Erério, com identificagdo dos responsaveis e quantificacéo do dano, sob
pena de responsabilidade solidaria;
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X - avaliar e fiscalizar a execugdo dos contratos de gestao
com 6rgaos publicos, empresas estatais, organizacbes né&o-
governamentais e empresas privadas prestadoras de servigo publico,
concedidos ou privatizados;

X1 - realizar auditoria e fiscalizagdo nos sistemas contébil,
financeiro, orcamentério e patrimonial, atuando prioritariamente de
forma preventiva com foco no desempenho da gestdo, considerando as
dimensdes de riscos, custos e processos;

XII - efetuar estudos relacionados a apuragéo de custos e
propor medidas com vistas a racionalizagdo dos gastos publicos;

XIII - propor & autoridade méaxima do Org#o, Entidade ou
Fundo a suspenséo de atos relativos a gestdo contébil, financeira,
orcamentéria e patrimonial, incluindo receitas e despesas, rendncias e
incentivos fiscais, praticados com indicios ou evidéncias de irregularidade
ou ilegalidade, comunicando as autoridades competentes nos termos da
legislacd@o vigente;

XIV - assessorar 0 Comité de Gestao por Resultados e Gestao
Fiscal - COGERF, em assuntos relacionados ao desempenho de programas
governamentais, a gestéo fiscal, a gestéo de gastos e ao cumprimento
dos limites financeiros;

XV - conceber mecanismos para 0 monitoramento das
contas publicas para a tomada de decisoes,

XVI - avaliar e fiscalizar os contratos, convénios e outros
instrumentos congéneres de receita e despesa celebrados pelos Orgéos,
Entidades e Fundos estaduais, exercendo inclusive o controle da
consisténcia dos registros nos sistemas operacionais;

XVII - exercer 0 monitoramento e avaliar 0 cumprimento
dos indicadores relativos a gestao fiscal;

XVIII - criar condicOes para o exercicio do controle social
sobre os programas contemplados com recursos do or¢amento do Estado,
contribuindo para a formulagéo de politicas publicas;

XIX - promover a articulag@o entre a sociedade e as agdes
governamentais em consonancia com a politica de ouvidoria do Estado;

XX - prestar servigos de atendimento & coletividade,
inclusive com a instauracdo de procedimentos preliminares a apuragdo
da qualidade dos servicos prestados aos cidaddos-usuarios dos servigos
publicos estaduais;

XXI - criar condigbes adequadas para 0 atendimento ao idoso e
a0 portador de necessidades especiais, contribuindo para a sua inclusio socid;

XXI1 - criar mecanismos para facilitar o registro de
reclamag0es, denuncias, criticas, elogios ou sugestdes, devendo os
resultados das correspondentes atividades de apuracéo contribuir na
formulacdo de politicas publicas ou em recomendacdes de medida
disciplinar, administrativa ou judicial por parte dos 6rgaos competentes;

XXIII - captar recursos, celebrar parcerias e promover a
articulagdo com 6rgéos e entidades estaduais, federais, municipais,
internacionais e institui¢des privadas;

XXIV - exercer outras atribui¢des necessarias a0 cumprimento
de suas finalidades, nos termos do Regulamento.

Art.3° S3o va ores da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado:

| - colaboragfo e parceria para que as politicas, planos, programas,
Projetos e atividades do Governo do Estado do Ceara atinjam seus objetivos;

Il - orientacdo aos gestores no processo de gestéo de riscos
e melhorias de resultados;

111 - visibilidade e transparéncia das agdes e das contas
publicas como forma de estimular o controle social;

IV - confianca e credibilidade perante os gestores, agentes
publicos e a sociedade, em decorréncia dos resultados apresentados,

V - qualidade das agles, para agregar valor a gestao publica;

VI - capacidade e competéncia gerencial, operacional e
técnica, com aprendizagem continuada;

VII - eficiéncia, eficicia e legalidade na administracdo dos
recursos e prestagdo dos servicos publicos.

TITULO 11
DA ORGANIZACAO
CAPITULO UNICO
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Art.4° A estrutura organizacional bésica e setorial da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado € a seguinte:
| — DIRE(;AO SUPERIOR
- Controlador e Ouvidor-Geral
- Controlador e Ouvidor Geral-Adjunto
Il — GERENCIA SUPERIOR
1. Secretaria Executiva
11l — ORGAOS DE ASSESSORAMENTO
2. Assessoria de Desenvolvimento Institucional
3. Assessoria Juridica
4. Assessoria de Comunicagéo

IV — ORGAOS DE EXECUGCAO PROGRAMATICA

5. Coordenadoria de Acles Estratégicas
5.1. Célula de Desenvolvimento de Tecnologias de Controle
5.2. Célula de Orientagdo Técnica e Normativa
5.3. Célula de Tecnologia da Informacéo

6. Coordenadoria de Auditoria da Gestéo
6.1. Célula de Auditoria de Regularidade
6.2. Célula de Auditoria de Desempenho
6.3. Célula de Auditoria Preventiva
6.4. Célula de Auditorias Especiais

7. Coordenadoria de Acompanhamento da Gestédo
7.1. Célula de Acompanhamento das Contas de Governo
7.2. Célula de Racionalizagé@o e Controle de Gastos
7.3. Célula de Gestdo da Etica e Transparéncia

8. Coordenadoria de Gest@o de Ouvidoria
8.1. Célula de Atendimento de Ouvidoria
8.2. Célula de Apuragéo de Ouvidoria
8.3. Célula de Gestéo da Rede de Ouvidorias

V — ORGAOS DE EXECUGAO INSTRUMENTAL

9. Coordenadoria de Administracdo e Financas
9.1. Célula de Orgamento e Finangas
9.2. Célula de Apoio Logistico
9.3. Célula de Gestéo de Pessoas

TITULO 111
DA DIRECAO SUPERIOR
CAPITULO |

DO CONTROLADOR E OUVIDOR-GERAL

Art.5° Constituem atribuicdes basicas do Controlador e
Ouvidor-Geral:

| - promover a administragao geral da Controladoria e
Ouvidoria Gera do Estado - CGE, em estreita observancia as disposi¢cdes
normativas da Administragdo Publica Estadual;

Il - exercer a representacéo politica e institucional do setor
especifico da CGE, promovendo contatos e relacdes com autoridades e
organizacdes de diferentes niveis governamentais,

111 - assessorar 0 Governador e colaborar com os dirigentes
dos 6rgéos e entidades do Poder Executivo em assuntos de competéncia
da CGE;

IV - despachar com o Governador do Estado;

V - participar das reunides do Secretariado com Orgéos
Colegiados Superiores quando convocado;

VI - fazer indicacdo ao Governador do Estado para o provimento
de cargos de Diregdo e Assessoramento Superior, atribuir gratificacfes e
adicionais, na forma prevista em Lei, dar posse aos servidores,

VIl - delegar atribui¢Bes ao da Controlador e Ouvidor-Geral
Adjunto;

VIII - atender as solicitagdes e convocagdes da Assembléia
Legislativa;

IX - apreciar, em grau de recurso hierarquico, quaisquer
decisdes no ambito da CGE, ouvindo sempre a autoridade cuja decisdo
ensejou o recurso, respeitados os limites legais;

X - decidir, em despacho motivado e conclusivo, sobre
assuntos de sua competéncia;

XI - autorizar ainstalag@o de processos de licitagéo e ratificar
asuadispensaou declaragdo de suainexigibilidade, nostermos dalegislacéo
especifica;

XII - aprovar a programacéo a ser executada pela CGE, a
proposta orgamentaria anud e as dteracles e gjustes que se fizerem necessarios;

X111 - expedir portarias e atos normativos sobre a
organizagdo administrativa interna da CGE, n&o limitada ou restrita por
atos normativos superiores e sobre a aplicagcdo de leis, decretos ou
regulamentos de competéncia da CGE;

X1V - apresentar, anualmente, relatério analitico das
atividades da CGE;

XV - referendar atos, contratos ou convénios em que a
CGE sgja parte, ou firma-los quando tiver atribuicdo a si delegada pelo
Governador do Estado;

XVI - promover reunides periédicas de coordenagéo entre
os diferentes niveis hieréarquicos da CGE;

XVII - atender requisi¢des e pedidos de informacdes do
Poder Judiciario e do Poder Legislativo, ouvindo previamente a
Procuradoria-Geral do Estado, quando necessario;

XVIII - instaurar sindicancias e determinar a abertura de
processo administrativo-disciplinar contra servidores publicos faltosos,
aplicando as penalidades de sua competéncia;

X1X - desempenhar outras tarefas que lhe forem
determinadas pelo Governador do Estado, nos limites de sua competéncia
constitucional e legal;
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XX - sugerir ao Governador do Estado recomendagdes de
efeito normativo em relacdo aos 6rgéos e as entidades da Administracéo
Estadual;

CAPITULO 1
DO CONTROLADOR E OUVIDOR-GERAL ADJUNTO

Art.6° Constituem atribuicdes basicas do Controlador e
Ouvidor-Geral Adjunto:

| - auxiliar o Controlador e Ouvidor-Geral, dirigir, organizar,
orientar, controlar e coordenar as atividades da CGE, conforme delegacédo
do Controlador e Ouvidor-Geral;

Il - auxiliar o Controlador e Ouvidor-Geral nas atividades
de articulagdo interinstitucional e com a sociedade civil nos assuntos
relativos a sua pasta;

Il - substituir o Controlador e Ouvidor-Geral nos seus
afastamentos, auséncias e impedimentos, independentemente de
designacéo especifica e de retribui¢do adicional, salvo se por prazo
superior a 30 (trinta) dias;

IV - submeter ao Controlador e Ouvidor-Geral a instalagéo,
homologacéo, autorizagdo de dispensa ou declaragdo de inexigibilidade
de licitagdo, nos termos da legislacdo especifica;

V - submeter a consideragdo do Controlador e Ouvidor-
Geral 0s assuntos que excedem a sua competéncia;

VI - participar e, quando for o caso, promover reunides de
coordenacdo no &mbito da CGE ou entre Secretérios Adjuntos de Estado,
em assuntos que envolvam articulagdo intersetorial;

VIl - auxiliar o Controlador e Ouvidor-Geral no controle e
supervisdo dos 6rgéos da CGE;

VIII - desempenhar outras tarefas compativeis com suas
atribui¢des face & determinag@o do Controlador e Ouvidor-Geral.

TITULO IV
DA GERENCIA SUPERIOR
CAPITULO UNICO
DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art.7° A Secretaria Executiva compete prestar assisténcia
ao Controlador e Ouvidor-Geral e ao Controlador e Ouvidor-Geral
Adjunto, competindo-lhe:

| - assessorar o Controlador e Ouvidor-Geral e o Controlador
e Ouvidor-Geral Adjunto no estabelecimento, manutengéo e
desenvolvimento de suas relagfes internas e externas, zelando pelo
cumprimento de todas as suas determinagoes;

I - compor a pauta de despacho do Controlador e Ouvidor-
Geral com o Governador, acompanhando-a com precisao;

Il - despachar com o Controlador e Ouvidor-Geral e com
o Controlador e Ouvidor-Geral Adjunto em assuntos que dependem de
decisdo superior;

IV - selecionar e encaminhar 0s processos a serem analisados
pelas respectivas areas da Controladoria e Ouvidoria Geral;

V - distribuir, orientar, dirigir e controlar os trabalhos desta
unidade;

VI - organizar a agenda didria do Controlador e Ouvidor-
Geral e coordenar o roteiro de suas audiéncias;

VII - atender e prestar informagdes e esclarecimentos aos
dirigentes de 6rgéos e entidades,

VIII - participar de discussdes e reunides pertinentes as
diversas éreas de atuacdo da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado;

IX - elaborar e sugerir respostas as solicitagGes enviadas ao
Controlador e Ouvidor-Geral;

X - receber, redigir, expedir e controlar a correspondéncia
oficial do Controlador e Ouvidor-Geral, mantendo atualizado o arquivo
de correspondéncias;

X1 - encaminhar os atos administrativos da Controladoria
e Ouvidoria Geral do Estado para publicacéo no Diério Oficia do Estado;

XII - apreciar os despachos e pareceres submetidos pelas
unidades organicas da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado;

XIIlI - articular-se com as unidades organicas da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado e com os demais Orgéos e
Entidades da Administracao Publica Estadual;

X1V - apoiar as unidades organicas da Controladoria e
Ouvidoria Geral do Estado no desenvolvimento de suas acOes.

TITULO V
DA COMPETENCIA DAS UNIDADES ORGANICAS DA
SECRETARIA DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
CAPITULO |
DOS ORGAOS DE ASSESSORAMENTO
SECAO |
ASSESSORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Art.8° A Assessoria de Desenvolvimento Institucional
compete:
| - assessorar a Diregdo Superior da CGE na formulaggo das
politicas e diretrizes para o desenvolvimento organizacional e
modernizagéo do 6rgéo;

Il - secretariar o Comité Executivo da CGE, elaborando e
mantendo atualizadas as atas das reunides;

I11 - representar a CGE como membro de programas,
comissoes especiais, conselhos e 6rgéos colegiados, estaduais ou nacionais,
quando delegado;

IV - coordenar o planejamento tético e operacional, em
consonancia com o planejamento estratégico;

V - redlizar diagndsticos e pesquisas institucionais;

VI - promover, periodicamente, em parcerias com as demais
unidades organicas da CGE, o redesenho de métodos e processos de
trabalho, visando assegurar a melhoria continua do desempenho do
6rgao;

VII - propor estudos de reestruturacéo organizacional e a
revisdo de normas e regulamentos, de acordo com as diretrizes do érgao
central de modernizagdo administrativa;

VIl - estabelecer, em conjunto com as unidades organicas
da CGE, os indicadores de desempenho, bem como exercer o
monitoramento e o acompanhamento dos mesmos;

IX - monitorar e acompanhar, conjuntamente com as
unidades organicas da CGE, a efetivagdo dos programas, projetos e
atividades e o desempenho das metas institucionais, a partir dos
indicadores estabelecidos,

X - coordenar o processo de elaboragdo do Plano Plurianual
(PPA), Lei Orgamentaria Anua (LOA), Plano Operativo Anua (POA),
em consonancia com as diretrizes emanadas do 6rgdo central de
planejamento e orcamento;

X1 - realizar benchmarking de experiéncias bem sucedidas,
assim como promover parceria com 0rgéos, entidades e instituicdes
para compartilhar informag6es, experiéncias e conhecimentos, dentro
e fora do Estado;

XII - elaborar, coordenar, acompanhar e avaliar programas
de capacitacéo e aperfeicoamento dos servidores da CGE;

X111l - desenvolver programas de qualidade, buscando a
melhoria de desempenho e a valorizaggo dos servidores;

XIV - definir e implementar, em parceria com a Assessoria
de Comunicagdo, medidas que incentivem a interacéo e integracéo entre
as &reas, favorecendo o processo de comunicacéo interna;

XV - coordenar os eventos institucionais da CGE;

XVI - exercer o monitoramento dos resultados dos
programas da CGE por meio do MAPP e dos indicadores da matriz de
GPR;

XVII - coordenar os processos de avaliagdo de desempenho
das metas institucionais das Unidades Administrativas, no ambito da
CGE;

XVIII - coordenar os processos de avaliagdo de desempenho
dos Auditores de Controle Interno da CGE referentes a estégio probatério
e ascensdo funcional;

XIX - propor a adequacdo periddica do sistema de arquivo
as necessidade das unidades organicas da CGE;

XX - gerenciar o sistema de Biblioteca, bem como zelar
pela manutencado e atualizagdo do acervo;

XX1 - organizar e difundir internamente informacdes
administrativas e outras de interesses de servidores e colaboradores.

SECAO I
DA ASSESSORIA JURIDICA

Art.9° A Assessoria Juridica compete:

| - elaborar, revisar, examinar anteprojetos de lei, decretos,
convénios, contratos e outros atos normativos de interesse da CGE;

Il - emitir pareceres e informagdes em matéria juridica de
interesse da CGE;

Il - atuar como elo entre a CGE, a Procuradoria Geral do
Estado (PGE), e demais servigos juridicos do Estado, visando a
conformidade da orientagéo juridica com a CGE;

IV - examinar, prévia e conclusivamente, os textos de editais
de licitagio e respectivos contratos ou instrumentos congéneres, bem
como 0s atos de inexigibilidade e de dispensa de licitagéo;

V - examinar e opinar sobre matérias de ordem juridico-
legal demandadas pelo Controlador e Ouvidor-Geral, Controlador e
Ouvidor-Geral Adjunto, Secretério Executivo e Coordenadores,
observadas as competéncias legals;

V1 - acompanhar as publicaces do Diério Oficia do Estado,
extraindo assuntos de interesse da CGE, encaminhando-os para divulgagéo
interna;

VI - redlizar pesquisas de ordem geral sobre matériasjuridicas
afetas ao campo de atuagdo da CGE, de modo a subsidiar as éreas
finalisticas.

VIII - Elaborar e manter atualizada coletanea de normas do
controle interno estadual.
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SECAO 11
DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Art.10° A Assessoria de Comunicagio compete:

| - propor e executar a politica de comunicacdo da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado, incluindo estratégias,
programas, projetos e atividades voltados para o publico externo da
instituicéo;

Il — assessorar os dirigentes da Controladoria e Ouvidoria
Gera do Estado em atividades de comunicacéo socia e, em especial, nos
contatos e entrevistas & imprensa;

11l — orientar, coordenar e promover o relacionamento
entre a CGE e a imprensa e intermediar as relagdes de ambos, inclusive,
na divulgagdo de informacdes jornalisticas e no atendimento as
solicitagdes dos profissionais dos veiculos de comunicagéo;

IV — planejar e coordenar a edicéo e distribuicdo de
publicagdes institucionais destinadas ao publico externo;

V — acompanhar, divulgar e manter arquivos das noticias de
interesse da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado publicadas na
midia impressa e eletrénica (clipping);

VI — divulgar e manter registros fotogréficos e videogréficos
de eventos realizados pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado ou
por ela organizados que contribuam para a preservacdo da memoria da
I nstituicéo;

VIl — coordenar a politica de Intranet e Internet da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado, em colaboragdo com a
Assessoria de Desenvolvimento Institucional e demais areas;

VIII — gerenciar as atividades relacionadas com a transmisséo
de solenidades da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado através de
circuitos de televisdo e rédio;

IX — planejar e coordenar a produg@o de videos
institucionais;

X pesquisar e implementar novas tecnologias e instrumentos
de comunicagéo social;

X1 articular com o Assessor de Imprensa do Gabinete do
Governador e dos demais 6rgaos e entidades;

X1l — executar outras atividades que Ihe forem atribuidas
pela Diregdo Superior da CGE.

CAPITULO 1
DOS ORGAOS DE EXECUCAO PROGRAMATICA
SECAO |
DA COORDENADORIA DE ACOES ESTRATEGICAS

Art.11° A Coordenadoria de AgBes Estratégicas compete as
seguintes atribuigoes:

| - coordenar as atividades que exijam agdes integradas de
orientag@o aos 6rgdos, entidades e fundos do Poder Executivo Estadual,
objetivando assegurar a implantagdo de programas e projetos;

Il - elaborar estratégia de disseminagdo de informagdes e
propor a realizagdo de eventos de incentivo as ages de controle interno;

111 - propor estratégia de organizacdo e implantagdo do
sistema de controle interno do Poder Executivo Estadual;

IV - propor medidas que visem a consolidag&o dos controles
internos, a partir do desenvolvimento de métodos e técnicas voltadas para a
observancia dos principios da Administragéo Pliblica e a exceléncia operaciond;

V - coordenar o processo de elaborag@o do plano anual de
atividades da CGE, contemplando as é&reas finalisticas;

VI - coordenar a realizagéo de atividades de concepgao,
validagdo e implementacio de novas modalidades e de instrumentos de
execucdo de atividades finalisticas, de acordo com determinagdes
emanadas do Controlador e Ouvidor-Geral;

VIl - coletar e dar tratamento as informagOes estratégicas
necessérias ao desenvolvimento das atividades da Controladoria e
Ouvidoria Geral;

VIII - propor ao Controlador e Ouvidor-Geral a normatizag&o,
a sistematizagd@o e a padronizagdo dos procedimentos operacionais dos
orgéos, entidades e fundos integrantes do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Estadual;

IX - coordenar, no &mbito da Controladoria e Ouvidoria
Geral, as atividades que exijam acOes integradas de inteligéncia;

X - manter intercambio com 6rg&os e entidades do poder
publico e instituices privadas, que realizem atividades de investigagéo e
inteligéncia, visando a troca e ao cruzamento de informagdes estratégicas
e a obtencdo de conhecimento, necessarios as atividades da Controladoria
e Ouvidoria Geral;

X1 - dar tratamento as informagdes estratégicas coletadas,
com vistas a subsidiar as atividades da Controladoria e Ouvidoria Geral;

XI1 - propor e adotar medidas que protejam a Controladoria
e Ouvidoria Gera contra a disseminacdo ndo autorizada de conhecimentos
e informagdes sigilosas ou estratégicas;

X1l - atuar na prevencdo e neutralizagdo das acdes de
inteligéncia adversa;

XIV - promover intercdmbio continuo, com outros 6rgéos
de informacoes estratégicas, para a prevencéo e o combate a malversacéo
de recursos publicos,

XV - garantir o suporte ao desenvolvimento e manutengéo
dos sistemas de tecnologia da informag&@o da Controladoria e Ouvidoria
Geral do Estado;

XVI - exercer o monitoramento do planejamento
estratégico da CGE, assim como as devidas revisdes periddicas;

XVII - realizar outras atividades estratégicas determinadas
pela Diregéo Superior da CGE;

XVIII - participar da realizagdo de estudos e da propositura
de aperfeicoamento dos atos gerenciais e normativos, com base nos
resultados das atividades de auditoria realizadas;

XIX - participar da realizacéo de atividades de concepcéo,
validagdo e implementacdo de novas modalidades e de instrumentos de
execucdo de atividades de auditoria, de acordo com determinagbes
emanadas do Controlador e Ouvidor-Geral.

Art.12° A Célula de Desenvolvimento de Tecnologias de
Controle compete:

| - realizar pesquisas, desenvolver e adaptar tecnologias
para inovagdo, sistematizagdo e padronizagéo de procedimentos das
areas finalisticas da Controladoria e Ouvidoria Geral;

Il - avaliar tecnologias que visem a sistematizacéo,
padronizacd@o e ao aperfeicoamento dos procedimentos utilizados pela
Controladoria e Ouvidoria Geral;

111 - acompanhar e avaliar a implementagéo das tecnologias
desenvolvidas, visando a efetividade da Controladoria e Ouvidoria Geral
no cumprimento de suas finalidades e competéncias institucionais;

IV - orientar e capacitar os servidores das unidades
integrantes do sistema de controle interno quanto a utilizacéo efetiva
das tecnologias desenvolvidas;

V - desenvolver metodologias para a construcao de matrizes
de risco em institui¢cdes publicas e propor medidas que visem a
alavancagem de oportunidades e previnam os riscos de danos ao
patriménio publico;

VI - realizar outras atividades estabelecidas no ambito da
Coordenadoria de Acles Estratégicas.

Art.13° A Célula de Orientacdo Técnica e Normativa
compete:

| - elaborar instrumentos para orientac&o técnica, normativa
e responder as consultas formuladas pelos érgaos, entidades e fundos do
Poder Executivo;

11 - elaborar manuais e cartilhas com o objetivo de disseminar
informacOes de interesse da Administracdo Plblica do Poder Executivo;

111 - manter atualizado o cadastro de gestores publicos estaduals,
para fins de prestag@ de contas ao Tribuna de Contas do Estado do Cear§;

IV - pesquisar, consolidar e disseminar as informagdes
atinentes as manifestagdes técnicas dos érgéos de controle externo aos
quais o Poder Executivo do Estado do Ceara esteja submetido;

V - propor a emiss@o de orientagdes normativas visando
aperfeicoar os controles internos;

VI - manter banco de dados das orientagdes técnicas e
normativas, para fins de consulta pelos 6rgédos e entidades da
administracéo publica estadual;

VIl - realizar outras atividades estabelecidas no ambito da
Coordenadoria de AcOes Estratégicas.

Art.14° A Célula de Tecnologia da Informagdo compete:

| - plangjar, supervisionar e executar atividades técnicas de
desenvolvimento de sistemas de informagéo e solucdes de tecnologia
nas areas de analise, programacao, organizacdo e métodos da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado;

Il - elaborar e implementar documentagdo técnica relativa
a banco de dados, suporte e sistemas da Controladoria e Ouvidoria Geral
do Estado;

Il - administrar e acompanhar as atividades referentes ao
banco de dados da Controladoria e Ouvidoria Geral;

IV - administrar e acompanhar as atividades referentes a
comunicagdo de correio eletronico, internet, intranet e outros sistemas
utilizados pela Controladoria e Ouvidoria Geral;

V - monitorar a disponibilidade dos recursos de tecnologia da
informagdo e comunicacdo da Controladoria e Ouvidoria Gerad do Estado;

VI - manter disponiveis e atualizados os sites e portais da
Controladoria e Ouvidoria Gerd do Estado na rede mundia de computadores;

VIl - propor as diretrizes, normas e procedimentos que
orientem e disciplinem a utilizacgo dos recursos relacionados a tecnologia
da informac&o na Controladoria e Ouvidoria Geral, bem como verificar
Sseu cumprimento;
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VIIlI - promover, em consonancia com as diretrizes
aprovadas pela Controladoria e Ouvidoria Geral, estudo prévio de
viabilidade e de exequibilidade de desenvolvimento, contratacdo e
manutencdo das solugdes de tecnologia e sistemas de informagéo;

IX - propor politicas de seguranga da informac&o, bem
como verificar a eficiéncia das agdes implementadas no ambito da
Controladoria e Ouvidoria Geral;

X - zelar pela seguranga dos equipamentos e repositorios de
dados e informacdes dos sistemas de tecnologia da informagdo da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado;

XI| - promover a atividade de prospec¢éo de novas
tecnologias voltadas para a area de tecnologia da informagao;

XII - disseminar e incentivar o uso de solugdes de tecnologia
da informagdo no &mbito da Controladoria e Ouvidoria Geral;

X1l - planejar atividades de capacitacéo e treinamentos
em informética;

X1V - promover a articulagdo com outros érgéos do Poder
Executivo Estadual e dos demais Poderes nos temas relacionados a
tecnologia da informagé&o.

XIl. dar suporte aos recursos de conectividade com a rede
governamental;

X111, realizar manutencé@o corretiva e preventiva das
aplicacOes e equipamentos de Tecnologia da Informag&@o da CGE;

XIV. dar suporte aos usuérios na identificagdo e solucéo de
problemas técnicos;

SECAO I
DA COORDENADORIA DE AUDITORIA DA GESTAO

Art.15° A Coordenadoria de Auditoria da Gestdo competem
as seguintes atribuicoes:

| - participar do processo de elaborag@o do plano anual de
atividades da CGE e redlizar as atividades de auditoria estabel ecidas nesse
plano;

Il - analisar em que medida a gestdo dos recursos publicos
pelos 6rgdos ou entidades de governo esté se processando de acordo com
as normas legais e os procedimentos regulamentares estabelecidos, com
base na gestdo orcamentéria, de suprimentos, contabil-financeira, de
pessoas e patrimonial;

Il - analisar em que medida a gestdo dos recursos publicos
pelos drgédos ou entidades de governo esta contribuindo para que os
resultados governamentais sejam alcancados, com base nos principios
da eficiéncia, da economicidade e da eficacia;

IV - orientar os gestores publicos, buscando contribuir para
assegurar condicBes minimas de seguranca e diminuicdo de riscos que
podem ameagar o cumprimento dos objetivos institucionais de um érgéo
ou entidade, no ambito de sua fungé@o de controle interno, integrante do
correspondente processo de gestéo, relativamente & conformidade e ao
desempenho da gesté@o dos recursos publicos;

V - emitir certificados de auditoria sobre as prestacfes de
contas anual apresentadas pelos gestores dos 6rgaos e entidades da
administracdo publica estadual direta e indireta;

VI - analisar o desempenho das unidades de auditoria interna
dos 6rgéos e entidades da administracéo direta e indireta;

VII - determinar a instauracdo de tomadas de contas especial
e promover 0 seu registro para fins de acompanhamento;

VIII - coordenar a adogdo de procedimentos de auditoria
especificos para tomada de contas especial dos responsaveis pela guarda,
administracdo e aplicagdo de valores e bens publicos;

IX - acompanhar o cumprimento de recomendacfes dos
6rgaos federais e determinagbes dos 6rgéos de fiscalizacdo e de controle
externo do Estado e da Unido;

X - coordenar o processo de apuracé@o de denuincias sobre a
regular gestéo de recursos publicos;

Xl - analisar a regularidade e o desempenho na arrecadacéo
e gestdo de receitas, bem como sobre a renincia de receitas e concessdo
incentivos fiscais.

Art.16° A Célula de Auditoria de Regularidade compete:

| - reglizar atividades de auditoria que se caracterizam pela
aplicac@o de técnicas e procedimentos associados a uma visdo preventiva
quanto aos atos administrativos analisados, e que permita a emisséo de
relatorio e certificado de auditoria sobre as contas de cada exercicio
financeiro, que integraréo o processo de Prestagdo de Contas Anual a ser
apresentado pelos gestores, conforme previsto no Art.7°. da Lei
n°12.509, de 06 de dezembro de 1995.

Il - redlizar atividades de auditoria que se caracterizam pela
aplicacéo de técnicas e procedimentos especificos as obras e servigos de
engenharia do Estado que se encontram nas fases ainiciar ou em execugéo,
associados a uma visao preventiva quanto aos atos administrativos
analisados, observando inclusive que as normas e procedimentos que

regulam a matéria se ampliam consideravelmente, por envolverem
consideraveis quantidades de recursos financeiros.

Il - realizar atividades de auditoria junto as as unidades
organizacionais que ndo mantém os registros contébeis relativos a sua
execucdo orcamentéria no Sistema Integrado de Contabilidade — SIC,
para examinar e analisar os componentes das suas demonstragoes
financeiras, relativamente a adequac&o dos registros e procedimentos
contébeis, sistemética dos controles internos, observancia de normas,
regulamentos e a aplicagdo dos principios fundamentais de contabilidade.

IV - realizar outras atividades referentes as competéncias
da Coordenadoria de Auditoria de Gestéo, conforme orientacfes e
determinagdes recebidas.

Art.17° A Célula de Auditoria de Desempenho compete:

| - realizar atividades de auditoria que se caracterizam pela
aplicac@o de técnicas e procedimentos associados a uma visdo preventiva
quanto aos atos administrativos analisados, e que permita a emisséo de
relatorio e certificado de auditoria sobre as contas de cada exercicio
financeiro, que integraréo o processo de Prestagdo de Contas Anual a ser
apresentado pelos gestores, conforme previsto no Art.7°. da Lei
n°12.509, de 06 de dezembro de 1995.

Il - realizar atividades de auditoria que contemplem a
avaliacdo da legalidade, da eficiéncia e da eficacia na gestdo dos
recursos publicos pelos érgéos ou entidades em relagéo a contribuigao
que os projetos considerados prioritdrios no MAPP oferecem para o
alcance dos resultados governamentais, de acordo com as definigdes
constantes do Decreto n°29.189, de 19/02/2008, publicado no DOE
de 21/02/2008.

Il - realizar atividades de auditoria que contemplem a
avaliacdo da legalidade, da eficiéncia e da eficacia na gestéo dos recursos
publicos pel os 6rgaos ou entidades em relacdo a contribuicdo que os produtos
considerados prioritarios na matriz GPR oferecem para o alcance dos
resultados governamentais, de acordo com as defini¢cbes constantes do
Decreto n°29.189, de 19/02/2008, publicado no DOE de 21/02/2008.

IV - realizar outras atividades referentes as competéncias
da Coordenadoria de Auditoria de Gestéo, conforme orientacfes e
determinagdes recebidas.

Art.18° A Célula de Auditoria Preventiva compete:

| - reglizar atividades de auditoria que se caracterizam pela
aplicac@o de técnicas e procedimentos associados a uma visdo preventiva
quanto aos atos administrativos analisados, e que permita a emisséo de
relatorio e certificado de auditoria sobre as contas de cada exercicio
financeiro, que integraréo o processo de Prestagdo de Contas Anual a ser
apresentado pelos gestores, conforme previsto no Art.7°. da Lei
n°12.509, de 06 de dezembro de 1995.

Il - realizar atividades de auditoria que contemplem a
orientacdo, o monitoramento e a avaliagdo do Plano de Ac¢do para
Sanar Fragilidades, visando prevenir a ocorréncia de eventos de risco e
mitigar a possibilidade de recorréncia de fatos constatados quando da
realizac@o de outras atividades por parte da CGE, de acordo com o
disposto no Art.4° do Decreto n°29.388, de 27/08/2008, publicado no
DOE de 28/08/2008.

Il - realizar outras atividades referentes as competéncias
da Coordenadoria de Auditoria de Gestéo, conforme orientacfes e
determinagdes recebidas.

Art.19° A Célula de Auditorias Especiais compete:

| - realizar atividades de auditoria sobre tomada de contas
especia e extraordinéria dos responsaveis pela guarda, administragéo e
aplicacdo de valores e bens publicos;

Il - realizar atividades de auditoria para dar seguimento a
procedimentos de instrucéo, apuracdo e conclusdo sobre denudncias
apresentadas ao Estado e que sgjam encaminhadas a Coordenadoria de
Auditoria de Gest&o.

Il - realizar outras atividades referentes as competéncias
da Coordenadoria de Auditoria de Gestéo, conforme orientacfes e
determinagdes recebidas.

SECAO Il
DA COORDENADORIA DE ACOMPANHAMENTO DA GESTAO

Art.20° A Coordenadoria de Acompanhamento da Gest&o
compete as seguintes atribuicoes:

| - assessorar 0 Comité de Gestéo por Resultados e Gestéo
Fiscal - COGERF, em assuntos relacionados ao desempenho de programas
governamentais, a gestéo fiscal, a gestdo de gastos e ao cumprimento
dos limites financeiros.

Il - acompanhar e analisar dados e informagoes, relatérios
e demonstrativos orcamentérios, financeiros e patrimoniais dos sistemas
de plangjamento, de administracdo, de finangas e contabilidade, de
pessoal, inclusive folha de pagamento, e demais sistemas corporativos
dos 6rgéos e entidades do Governo do Estado;
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Il - realizar estudos com vistas a elevar a eficiéncia e
eficacia dos procedimentos gerenciais e praticas administrativas
relacionados a gestéo de pessoas, de bens e servigos, de sistemas, de
valores e de direitos e obrigagcbes no ambito da administracéo publica
estadual;

IV - acompanhar a execugao dos gastos governamentais
realizados por meio de contratos, convénios, contratos de gestdo e
outros instrumentos congéneres e verificar a eficacia dos mecanismos
de controle;

V - promover a conscientizacdo da importancia da ética, da
transparéncia, dos valores morais e legais no exercicio da funcao publica

VI - elaborar e divulgar sinteses e estatisticas simplificadas,
de féacil compreensdo, sobre os resultados alcancados e as despesas
efetuadas pelo Poder Executivo.

Art.21° A Célula de Acompanhamento das Contas de
Governo compete:

| - elaborar o relatério do controle interno sobre as Contas
Anuais do Governo do Estado, a ser encaminhada a Assembléia Legislativa
e a0 Tribunal de Contas do Estado;

Il - avaliar o cumprimento dos limites constitucionais e
legais pertinentes a execucéo or¢amentéria do Estado do Ceard;

Il - executar agBes com vistas a verificagéo da consisténcia
dos indicadores e instrumentos da Gestéo Fiscal;

IV - acompanhar a execugdo orcamentaria e o perfil de
gastos dos 6rgaos e entidades;

V - proceder andlise da evolucdo dos gastos governamentais
elegiveis pelo Comité de Gestéo por Resultados e Gestéo Fiscal - COGERF;

VI - acompanhar os instrumentos legais que versam sobre
Planejamento Governamental, especialmente no tocante a previsdo de
renuncias e incentivos fiscais, e acompanhar a sua execugao;

VIl - desenvolver agdes para acompanhar as operacfes de
crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e deveres do Estado,
nessas operagoes,

VIII - realizar outras atividades correlatas a competéncia
da Coordenadoria que Ihe forem atribuidas.

IX - coordenar o processo de aplicagdo do Plano de Acéo
para Sanar Fragilidades relativas as recomendagdes apresentadas nas
Contas Anuais de Governo.

Art.22° A Célula de Racionalizagdo e Controle de Gastos
compete:

| - elaborar propostas de racionalizacéo e de aperfeicoamento
da gest&o incluindo quaisguer procedimentos administrativos dos quais
resultem a otimizag@o de recursos e/ou geracéo de receitas, no ambito da
administracéo publica estadual;

Il - acompanhar e monitorar os resultados das acdes de
racionalizacdo e de aperfeicoamento da gestéo;

Il - coordenar a execucdo de agbes para implantacdo da
sistematica de apurag@o dos custos no &mbito da administragdo publica
estadual e avaliar seus resultados;

IV - realizar outras atividades correlatas a competéncia da
Coordenadoria que |he forem atribuidas.

Art.23° A Célula de Gestdo da Etica e Transparéncia
compete:

| - plangjar, coordenar e supervisionar a implantagao de
Sistema de Etica e Transparéncia no servico publico estadual, divulgando
a0 publico em geral, por todos os meios de comunicag@o existentes, em
especia na rede mundia de computadores;

Il - desenvolver acbes para o aperfeicoamento dos Sistema
de Etica e de Transparéncia da gestéo publica estadual;

Il - manter atualizado o Portal da Transparéncia,
disponibilizando informagdes sobre recursos publicos federais transferidos
pela Unido, transferéncias de recursos publicos estaduais aos municipios
e gastos realizados com pessoal, compras, contratagdes de obras e
Servicos,

IV - realizar outras atividades correlatas a competéncia da
Coordenadoria que |he forem atribuidas.

SECAO IV
DA COORDENADORIA DE GESTAO DE OUVIDORIA

Art.24° A Coordenadoria de Gestao de Ouvidoria compete:

| - plangjar e coordenar a execucéo das acdes de ouvidoria
em ambito estadual;

Il - promover acdes de articulagdo inter e intra-setorial;

Il - promover acbes de articulacéo com a sociedade civil
organizada, prefeituras, empresas, 6rgaos publicos de outras esferas,
visando a realizag@o de a¢Bes em Ouvidorig;

IV - monitorar e avaliar os resultados do Sistema Ouvidoria;

V - propor agbes que visem a melhoria da qualidade,
eficiéncia, resolubilidade, tempestividade e equidade dos servicos publicos;

V1 - desenvolver acBes de consolidacd@o e fortalecimento
das Ouvidorias,

VIl - compilar e encaminhar ao Controlador e Ouvidor-
Geral relatérios gerenciais de Ouvidoria, visando subsidiar a formulagéo
de politicas publicas,

VIII - propor agdes de disseminagdo da cultura em ouvidoria
através de féruns, palestras, publicagdes, sensibilizagBes, campanhas
educativas e outros,

IX - definir politicas de divulgacdo das Ouvidorias Setoriais
para o publico interno e externo das Institui¢des, promovendo ampla
visibilidade dos servicos prestados;

X - definir politicas de ouvidoria voltadas para o
atendimento ao idoso e ao portador de necessidades especiais, contribuindo
para a sua inclusdo socidl;

X1 - definir normas e procedimentos para apuracéo de
denlincias.

Art.25° A Célula de Atendimento de Ouvidoria compete:

| - atender, registrar e encaminhar as manifestacdes e
dendncias recebidas, através dos diversos canais de participagdo com o
cidad&o disponibilizados pela Controladoria e Ouvidoria Geral;

Il - dar retorno aos cidadaos das manifestages e denlincias
registradas, houve encaminhamento para apurag@o e encaminhadas para
apuracdo, observando os prazos de respostas;

Il - gerenciar as unidades descentralizadas de atendimento
ao cidadéo;

IV - capacitar a populagéo acerca de Ouvidoria, realizando
acOes descentralizadas dos servicos, facilitando o acesso dos manifestantes
na capital e no interior;

V - informar ao cidaddo acerca de Ouvidoria;

VI - identificar no Sistema de Ouvidoria - SOU as demandas
a serem encaminhadas a Célula de Apuragdo e Encaminhamento;

VII - levantar, acompanhar e fornecer dados estatisticos,
para a elaboracdo de relatdrios gerenciais dos atendimentos pela Central
de Atendimento 155 e unidades descentralizadas.

Art.26° A Célula de Apuracdo de Ouvidoria compete:

| - receber, analisar e encaminhar as manifestacoes e
denuncias registradas junto aos canais de participagdo com o cidadéo,
notificando as Ouvidorias setoriais para as devidas providéncias,

I - realizar reunides e diligéncias, quando necessario, para
solicitar esclarecimentos, visando apuracéo das demandas recebidas;

Il - fazer cumprir os prazos de respostas, visando o
atendimento dos procedimentos no sentido de promover a credibilidade
do sistema estadual de ouvidoria;

IV - analisar e validar as respostas das manifestacdes e
denuincias respondidas pelas ouvidorias setoriais;

V - dar retorno aos cidadaos das manifestagdes registradas e
encaminhadas para apuragéo, observando os prazos de respostas;

VI - levantar, acompanhar e fornecer dados qualitativos,
visando diagndsticos das demandas recebidas por érgéo/entidade, assunto
e regido.

Art.27° A Célula de Gestao da Rede de Ouvidorias compete:

| - acompanhar, monitorar e avaliar as atividades
desenvolvidas pelas ouvidorias setoriais;

Il - coordenar o processo seletivo de investidura no cargo/
func&@o de ouvidor do Poder Executivo Estadual;

Il - promover a integragdo e o fortalecimento das
Ouvidorias e ouvidores estaduais de forma sistemética, através de
encontros, seminérios, reunides ordinérias e extraordinérias, cursos de
capacitacdo, compartilhando experiéncias e projetos inovadores,

IV - dar suporte técnico as ouvidorias estaduais nas suas
estruturacdes organicas, processos, procedimentos, baseados na
regulamentacéo da Rede de Ouvidorias e quaisquer outros instrumentos
administrativos que se facam necessarios para o seu funcionamento
adequado;

V - monitorar as padronizagbes nos sistemas e
procedimentos das Ouvidorias do Executivo Estadual;

VI - acompanhar a implantacéo e implementacéo dos planos
de divulgagéo das Ouvidorias Setoriais para o publico interno e externo
das Instituicbes, promovendo ampla visibilidade dos servigos prestados;

VIl - levantar, acompanhar e fornecer dados estatisticos,
para a elaboracdo de relatérios gerenciais dos atendimentos pelas
Ouvidorias setoriais.

CAPITULO 111
DOS ORGAOS DE EXECUGCAO INSTRUMENTAL
SECAO UNICA
DA COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
Art.28° A Coordenadoria de Administracdo e Financas
compete as seguintes atribuicoes:
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| - gerenciar as agbGes da administracdo geral,
compreendendo as Células de Orcamento e Finangas, Célula de Apoio
Logistico e Céula de Gestdo de Pessoas;

Il - controlar as atividades de contabilidade e execugao
orcamentdria e financeira, possibilitando, assim, a eficiéncia na utilizagdo
dos recursos financeiros;

Il - baixar instrucdes e ordens de servico de sua competéncia;

IV - fornecer dados para elaboragéo da proposta or¢amentaria;

V - promover meios para aquisicdo de bens e servicos;

VI - propor politicas de gestéo de pessoas através de
capacitacles e aperfeicoamento nas condigdes fisicas e de relacionamento
no trabalho;

VII - gerenciar contratos e convénios firmados no ambito
de sua atuacao;

VIIl - atualizar os sistemas corporativos nas areas
operacionais, de recursos humanos e de planejamento e execugao
orcamentéria e financeira;

IX - articular-se com os érgaos de execugdo programética e
de assessoramento, prestando suporte no ambito de sua competéncia;

X - fornecer, periodicamente e quando solicitado,
informagdes e relatdrios atualizados das agdes executadas;

XI - responsabilizar-se preservacdao e guarda da
documentagdo e informac&o institucional;

X1l - executar outras atividades que Ihe forem atribuidas
pela Diregdo Superior da CGE;

Art.29° A Célula de Orcamento e Finangas compete:

| - manter o controle or¢camentario e financeiro;

Il - elaborar os relatdrios de balancetes trimestrais e balango
anual para encaminhar a Secretaria da Fazenda e ao Tribuna de Contas
do Estado;

Il - articular-se com os fornecedores acerca de informagdes
relativas a prestacéo de servicos, obras e compras;

IV - manter o controle do suprimento de fundos, analisando
e arquivando os processos de prestacdo de contas;

V - programar a execucdo financeira e operacionalizar os
sistemas corporativos utilizados no processo de execucdo orcamentéria
e financeira;

VI - prestar informagdes necessérias a elaboracéo da do
Plano Plurianual (PPA) e Lei Orcamentéria Anual (LOA).

Art.30° A Célula de Apoio Logistico compete:

|- controlar o patrimdnio, arquivo, protocolo e a utilizacdo
e manutengdo dos veiculos,

I1- orcar bens e servigos necessé&rios a0 bom andamento da
CGE;

I11- acompanhar a execucéo dos contratos de compra e
prestacéo de servigos;

IV- dar suporte & Assessoria de Desenvolvimento Institucional
na organizacéo, promogéo e cerimonial de eventos, em parceria com a
Assessoria de Desenvolvimento Institucional;

V- prestar informacdes necesséarias a Coordenadoria de
Administracdo e Finangas;

VI- gerenciar servicos de limpeza e conservagéo;

Art.31° A Célula de Gestdo de Pessoas compete:

| - desenvolver as atividades relacionadas a recrutamento,
selecdo e lotagdo de pessoal;

Il - executar, controlar e acompanhar as atividades
relacionadas as nomeacoes, aos afastamentos, as exoneragdes, as cessdes
e as remogoes,

Il - instruir processo referente a direitos, vantagens e
obrigagdes de servidores;

IV - elaborar folha de pagamento dos servidores;

V - monitorar a aplicagdo de normas e legislagdo vigente
relativas a deveres e obrigacfes dos servidores;

VI - elaborar quadro discriminativo de tempo de servigo
para informar processos de aposentadoria;

VIl - gerenciar quadro de colaboradores contratados de
empresas prestadoras de servico;

VIII - realizar as atividades inerentes & Guia de Recolhimento
do FGTS e Informagbes a Previdéncia Social — GFIP.

TITULO VI
DO PROCESSO DECISORIO
CAPITULO |
DA ESTRUTURA DO PROCESSO DECISORIO
Art.32° O Processo Decisorio da Controladoria e Ouvidoria
Geral, organizado por meio de Comités, tem a seguinte estrutura:
| - Comité Executivo;
Il - Comités Coordenativos,
Il - Comités Operativos.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS GERAIS

Art.33° O Processo Decisorio da Controladoria e Ouvidoria
Geral obedecerd aos seguintes principios:

| - 0 poder decisdrio sera exercido de forma compartilhada,
sem prejuizo das atribuicdes legais conferidas ao Controlador e Ouvidor-
Geral;

Il - as decisdes dos comités obedecerdo as atribuic¢des
dispostas neste Regulamento, podendo o comité hierarquicamente
superior atribuir a0 comité hierarquicamente inferior o poder decisorio
que lhe foi conferido;

Il - o comité de maior poder hierarquico podera avocar as
atribuices originamente conferidas a um comité que Ihe é subordinado,
assumindo total responsabilidade pelo ato avocado;

IV - considerar-se-a aprovada a proposta que obtiver o
voto da maioria simples dos membros do comité, exigida a presenca de
pelo menos 60% (sessenta por cento) de seus integrantes.

CAPITULO I
DAS ATRIBUICOES E DA COMPOSICAO DOS COMITES
SECAO |
DO COMITE EXECUTIVO

Art.34° O Comité Executivo servira como férum de
discussdes com a fungéo de fornecer solucdes estratégicas aos problemas,
tendo a seguinte composicéo:

| - Controlador e Ouvidor-Geral;

Il - Controlador e Ouvidor-Geral Adjunto;

Il - Secretario Executivo;

IV - Coordenadores,

V - Assessores de Desenvolvimento Institucional, Juridico
e de Comunicagéo.

Parégrafo Unico - O Comité Executivo é revestido de poder
decisorio para fazer avancar a misséo da Controladoria e Ouvidoria
Geral do Estado, competindo-lhe:

| - decidir sobre questdes de natureza estratégica, relacionadas
a gestéo de recursos humanos, financeiros e tecnol 6gicos,

Il - promover a integracéo entre as unidades organicas que
compBem a Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado, para sincronizar
suas agoes,

Il - definir acBes e estratégias para implementacéo das
decisdes,

IV - definir os responsaveis pelas acdes a serem
desenvolvidas,

V - acompanhar prazos de execucdo e implementacéo das
acdes a serem desenvolvidas.

SECAO I
DOS COMITES COORDENATIVOS

Art.35° Os Comités Coordenativos tém como objetivo
repassar e viabilizar as decisdes do Comité Executivo e tém a seguinte
composi ¢&o:

| - Coordenadores;

Il - Articuladores,

Il - Orientadores de Célulg;

Pardgrafo Unico - Aos Comités Coordenativos compete:

| - promover o desenvolvimento das metas referentes as
atividades administrativas de sua Coordenadoria, definidas no Comité
Executivo, e acompanhar seu cumprimento;

Il - definir itens de controle, propor instrucbes e adotar
medidas para garantir o alcance das metas estabelecidas.

SECAO Il
DOS COMITES OPERATIVOS

Art.36° Os Comités Operativos tém a seguinte composi¢&o:

| - Orientadores de Células,

Il - Demais servidores e colaboradores.

Paragrafo tnico - Compete aos Comités Operativos:

| - racionalizar as rotinas de trabalho, definidas no Comité
Coordenativo, visando a melhoria continug;

Il - promover a integracdo e participacdo dos servidores e
colaboradores.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art.37° Cabe ao Controlador e Ouvidor-Geral, designar os
ocupantes dos Cargos de Direcdo e Assessoramento Superior, nomeados
por ato do Governador, para exercerem suas fungdes nas respectivas
unidades organizacionais, observando os critérios administrativos.
Parégrafo Unico - O Controlador e Ouvidor-Geral podera
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editar atos disciplinando a quantidade méaxima e minima de servidores e
colaboradores por unidade organica da Controladoria e Ouvidoria Geral
do Estado.

Art.38° Serdo substituidos por motivos de férias, viagens e
outros impedimentos eventuais por indicagdo do Controlador e Ouvidor-
Geral:

| - o Controlador e Ouvidor-Geral Adjunto pelo Secretério
Executivo, ou por um Coordenador, a critério do titular da Pasta;

Il - 0 Secret&rio Executivo pelo Assessor de Desenvolvimento
Institucional;

111 - os Coordenadores pelo articulador da respectiva
coordenadoria;

IV - o Presidente de Comissao por um dos membros
componentes da comissao;

V - os demais dirigentes serdo substituidos por servidores
das areas especificas, indicados pelos titulares dos cargos, respeitado o
principio hierérquico.

Art.39° Fica o Controlador e Ouvidor-Geral autorizado a
editar os atos que se fizerem necessérios para o fiel cumprimento deste
Decreto.

Art.40° Os casos omissos serdo resolvidos pelo Controlador
e Ouvidor-Geral.

Art.41° Este Regulamento entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art.42° Ficam revogadas as disposi¢cGes em contrario.

*kkk kkk k)%

DECRETO N©30.048, de 30 de dezembro de 2009.
APROVA O REGULAMENTO DA
SECRETARIA DO TRABALHO E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL
(STDS).
O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribuicdes
que lhe confere o art.88, incisos IV e VI, da Constitui¢do Estadual, e
CONSIDERANDO o que dispde o Decreto n° de 21.325, de 15 de mar¢o
de 1991, quanto a indispensavel transparéncia dos atos do governo.
CONSIDERANDO a necessidade de adaptar a estrutura organizacional
da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS) ao novo
modelo de gestdo, visando aprimorar a maquina administrativa, tornando-
amais &gil e compativel com as expectativas e interesses da coletividade.
CONSIDERANDO o disposto no art.5° do Decreto n°29.430, de 05 de
setembro de 2008, DECRETA:
Art.1° Fica aprovado o Regulamento da Secretaria do Trabalho
e Desenvolvimento Social (STDS), na forma que integra 0 anexo Unico
do presente Decreto.
Art.2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art.3° Revogam-se as disposi¢des em contrario.
PALACIO IRACEMA DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em
Fortaleza, 30 de dezembro de 2009.
Francisco José Pinheiro
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA EM EXERCICIO
Desirée Custédio Mota Gondim
SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO,
RESPONDENDO
Fétima Catunda Rocha Moreira de Andrade
SECRETARIA DO TRABALHO
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL EM EXERCICIO

ANEXO UNICO
A QUE SE REFERE O ART.1° DO DECRETO N°30.048, DE 30 DE
DEZEMBRO DE 2009

REGULAMENTO DA SECRETARIA DO TRABALHO E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL (STDS)
TITULO |
DA SECRETARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO
SOCIAL
CAPITULO |
DA CARACTERIZACAO

Art.1° A Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social,
criada pela Lei 13.875, de 7 de fevereiro de 2007, redefinida sua
competéncia de acordo com o art.51, desta Lei, e reestruturada de
acordo com o Decreto n°29.430, de 05 de setembro de 2008, constitui
6rgéo da Administracdo Direta Estadual, de natureza substantiva, regendo-
se por este Regulamento, pelas normas internas e a legislagdo pertinente
em vigor.

CAPITULO 1
DA MISSAO INSTITUCIONAL, DA COMPETENCIA E DOS
VALORES.

Art.2° A Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social
(STDS) tem como miss@o desenvolver e coordenar as politicas do
trabalho, assisténcia social e seguranca alimentar e nutricional, voltadas
para a melhoria da qualidade de vida da populagao, sobretudo dos grupos
socialmente vulnerabilizados.

Compete a Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social:

| - coordenar a formulagédo, implementacéo e avaliagdo, no
Estado, de Politicas do Trabalho, em conformidade com a legislagédo
vigente e tendo como principio a intersetorialidade;

Il - ampliar as oportunidades de acesso a geracéo de trabalho e
renda, mediante o fortalecimento do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda — SPETR, do programa de desenvolvimento do
artesanato e do fomento as micros e pequenas empresas;

Il - preservar e difundir os aspectos artisticos e culturais do
artesanato cearense, como fator de agregacdo de valor e melhoria nas
condi¢des de vida da populacéo artesd;

IV - apoiar a comercializagado dos produtos artesanais e das
micro e pegquenas empresas;

V - promover a organizagdo de microfinangas e da economia
solidaria;

VI - monitorar o mercado de trabalho, subsidiando o governo e
a sociedade na formulacéo de politicas sociais e econémicas;

VIl - elevar o nivel de qualificagdo dos trabalhadores,
potencializando as suas condi¢des de inser¢do no mercado de trabalho;

VIII - implementar projetos de iniciagdo profissiona para jovens
com foco na aprendizagem e insercdo no mercado de trabalho, em
conformidade com a Lei Federal n°10.097/2000;

IX - garantir o desenvolvimento de agdes de inclusdo social e
produtiva e de seguranca alimentar de pessoas e grupos em situacéo de
vulnerabilidade, contribuindo para diminuicdo dos indices de pobreza e
desigualdade social no Ceard;

X - articular a realizagdo de estudos e pesquisas relacionados a
geracéo de trabalho e renda;

XI - assessorar 0 Conselho Estadual do Trabalho;

X1l - estimular o controle social e a participagéo efetiva no
processo de desenvolvimento da sociedade;

XI1I - coordenar, no ambito do Estado, a formulag&o, a execugéo,
0 monitoramento e a avaliacdo da Politica de Assisténcia Social,
observando a consonancia com a legislacé@o vigente e efetivando a
construcéo e consolidagio do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, de modo que as agdes socio-assistenciais tenham centralidade na
familia, caréter intersetorial, e, nesta perspectiva, assegurem a provisdo
de servicos, programas, projetos e beneficios de protegdo social basica e
ou protegdo social especial de média e alta complexidade a familias,
individuos e grupos vulnerabilizados pela condi¢éo de pobreza e exclusdo
social além de outras competéncias,

X1V - coordenar e executar programas de medidas socio-
educativas voltadas ao atendimento ao adolescente em conflito com a
Lei;

XV - coordenar e executar a nivel estadua o Sistema Nacional
de Atendimento Sdcioeducativo — Sinase;

XVI - viabilizar oportunidade de estagio em 6rgéos publicos e
privados aos adolescentes alunos de escolas publicas e encaminhados
por programas sociais;

XVII - assessorar, viabilizar recursos humanos e infra-estrutura
necessaria aos consel hos estaduais rel acionados as funcfes de competéncia
da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (CEAS, CEDCA,
CET, CEDI), com a gestéo dos fundos estaduais respectivos e efetivo
controle social por meio da participagdo de setores organizados da
sociedade;

XVIII - coordenar e garantir o funcionamento da Comisséo
Intergestores Bipartite, em conformidade com a Norma Operacional
Bésica de Assisténcia Social;

XI1X - coordenar a Politica de Seguranga Alimentar;

XX - coordenar as agBes do Programa Fome Zero no Ceard,
promovendo a intersetorialidade das actes nas 3 (trés) esferas de governo;

XXI - viabilizar estudos e pesquisas no ambito da Assisténcia
Social e exercer outras atribuicoes necessarias a0 cumprimento de suas
finalidades, nos termos do Regulamento;

Art.3° S8o valores da Secretaria do Trabaho e Desenvolvimento
Social (STDS):

| - parceria no desenvolvimento das agoes,

Il - participagdo social;

Il - transparéncia das aces,

1V - qualidade dos servicos prestados ao cidad&@o, evidenciando a
humanizac&o do atendimento;



