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CONTROLADORIAEOUVIDORIAGERALDOESTADO

PORTARIA CGE/SEPLAG N°076/2013.
ALTERA COMPETENCIAS NA
COMPOSICAO DA COMISSAO
ESPECIAL DE AVALIACAO DE
DESEMPENHO, RESPONSAVEL
PELA REVISAO DOS PROCES
SOS DE ASCENSAO FUN-
CIONAL 20072011 DOS SERVI-
DORES DA CARREIRA DE
AUDITORIA DE CONTROLE
INTERNO DA CONTROLADORIA
E OUVIDORIA - GERAL DO
ESTADO, ESTABELE CIDAPELA
PORTARIA CGE/SEPLAG
N°0282013,DE 12DE MARC O DE
2013,PUBLI CADA NO D.O.E. DE
03DE MA IO DE 2013 MODIFICADA
PELA PORTARIA CGE/SEPLAG
N°0472013,DE 10DE MA IO DE 2013,
PUBLI CADA NO D.O.E, DE 17DE
MAIO DE 2013.
O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E
OUVIDORIA GERAL, conjuntamente com o SECRETARIO DO
PLANEJAMENTO E GESTAO, no w0 de suas atribuicdes legais e,
considerando o dsposto no Decrdo Estadual n°31.238, & 25 ¢ junho
de 2013, pulicado no DOE de 1° de julho de 2013, ge alteraa
estrutura organizadonal e aprova o Regulamento da Controladoria e
Ouvidoria Gerd do Estado (CGE), espedalmente o art.32, inciso X;
RESOLVEM:
Art.1° Alterar a distribuicdo de competéncias da Comissio Espedal de
Avaliacé® de Desempenho responsavel pela reviséo dos procesos de
ascensdo funcional dos ocupantes da Carréra de Audtoria de Controle
Intemo da Controladoria e Ouvidoria Gerd do Estado, da exerdcios de
2007 a 2011, instituida pela Portaia CGE/SEPLAG n°0282013, dterada
pela Portaria CGE/SEPLAG n°047/2013, transferindo a presidéncia dos
trabalhos paraa servidora Ticiana Ferréra Gomes Vasconcd os, matricula
N°16972614, Orientadora da Célula de Gestéo de Pesas (CEPES) da
CGE.
Art.2° As demais disposicOes apresentadas nas Portarias CGE/SEPLAG
n°028 e 047/2013 mmanecean inalteradas.
Art.3° Esta Portaria entra em vigor na data da sua asshatura.
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO, em
FortalezdCE, 30 ce agosto de 2013.
Jodo Alves de Melo
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
Antonio Eduardo Diogo ¢ Siqueira Filho
SECRETARIO DO PLANEJAMENTO E GESTAO
Registre-se e pulique-se.
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PORTARIA N°084/2013.
DESIGNA SERVIDOR PARA EXER-
CER A FUNCAO DE OUVIDOR DA
CONTROLADORIA E OUVIDO-
RIA GERAL DO ESTADO E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.
O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E
OUVIDORIA GERAL no wo das suas atribuicbes legais,
CONSIDERANDO o Decrdo r°30.474 & 29 ce margo de 2011 qe
Institui o Sisema de Ouvidoria - SOU; CONSIDERANDO o Decrdo
n°30.938 @ 10 ck julho e 2012 g reguamenta o Sisiema de Ouvidoria
do Poder Exeautivo Estadual, RESOLVE:
Art.1° - Designar a servidora Juliana Cidréo Castelo Sales, matricula
n°16975117, paraexercera fungd de Ouvidora da Controladoria e
Ouvidoria Gerd do Estado.
Art.2° - Compete ao Ouvidor:

| — receber e registrar no Sisttma de Ouvidoria - SOU e analisar as
manifestagdes dos usuarios do servigo da Ouvidoria da Controladoria e
Ouvidoria Gerd do Estado;
Il — providenciar o encaminhamento das manifestagdes recebidas pela
Ouvidorig;
Il — acompanhar as providéncias adotadas e cobrar solucfes, no qe
tange aos asauntos levados ao conhedmento da Ouvidoria, além de
manter o wsuarno informado dessas medidas;
IV — providenciar para que a Ouvidoria da Controladoria e Ouvidoria
Gerd do Estado funcione como um canal pemanente de comunicac@®
répida e eficiente entre Controladoria e Ouvidoria Gerd do Estado e a
sociedade;
V — garantir o equilibrio harmbénico e salutar na relacé entre
Controladoria e Ouvidoria Gerd do Estado e a sociedade, atuando como
mediador na solugéo de divergéncias, buscando a satisfacé do cidaddo
assistdo pelo sewvico prestado pa este Orgao;
VI - exercertodas as atividades proprias de Ouvidor com transparéncia,
imparcialidade, moralidade, legalidade, ética, credibilidade e
confiabili dade, pautando sempre seus atos nos principios norteadores
da administragé® puHica adotando sempre uma postura pedagdgca,
mediadora na administrac® e resolucéo das corflitos que se lhe forem
apresentados;
VIl — manter o Dirigente maior deste Org&o informado através de
relatérios circunstanciais das manifestagdes recebidas e seus respedivos
encaminhamentos, fornecendo assim diagndéstico dos porntos de
exceléncia deste Orgdo, bem como os caretes de aperfeicoamento,
seguido ce sugestdes para este;
VIII — Integrar a Rede de Ouvidorias e demais projetos e atividades que
necessitem da participacé efetiva do Ouvidor;
Art.3° - Esta Portaria entrardem vigor na data de sua puHicac®.
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO, em
Fortalezg 05 e setembro de 2013.
Jodo Alves de Melo
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
Registre-se e puHique-se.
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PORTARIA N°0852013.
ALTERA A COMPOSICAO DO
COMITE SETORIAL DE ACESSO
A INFORMACA O — CSAI, NO
AMBITO DA CONTROLADORIA
E OUVIDORIA GERAL DO
ESTADO.
O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E
OUVIDORIA GERAL no w0 de suas atribuicdes legais e considerando o
disposto no artigo 35,inciso Ill, da Lei Estadua n°15.175,RESOLVE
alterar a composicdo do Comité Setorial de Aces a Informagé —
CSAl, designada através da portaria n°091/2012 pulicada no Diarno
Oficia de 27 ce agosto de 2012.

SERVIDOR MATRICULA CARGOFUNCAO

Paulo Roberto de Carvalho Nunes

Denise Andrade Araljo

16173614
16172316

Secredrio Exeautivo
Assesor de Desenvalvimento
Institucional

Ouvidor Setorial

Resporsével pelo Sewvigo de

Juliana Cidréo Castelo Sales
Tiago Peixoto Feliciano

16975117
16344516

Informagdes ao Cidaddo

Esta portaria entra em vigor a pattir de sua puldicac®. O SECRETARIO
DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL,
em Fortalezg 06 de setembro de 2013.
Jodo Alves de Melo
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
Registre-se e puHique-se.
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