CONTROLADORIA E QOUVIDORIA
GERAL DO EsTaADO

Governo do Estado do Ceard

Ouvidoria |
do Ceara

Relatorio Quantitativo/Situacional de manifestacoes procedentes
registradas para Ouvidoria Geral do Estado do Ceara

ANO 2014
Més Total de Total de Total de
Manifestacoes Manifestacoes Manifestacoes
Recebidas Respondidas em Andamento*

Janeiro 3.576 3.563 13
Fevereiro 3.606 3.590 16

Margo 2.988 2.938 50

Abril 3.478 2.737 742

Maio 3.478 2.959 478
Junho 2.972 2.949 23

Julho 3.429 3.392 8
Agosto 3.261 3.185 83
Setembro 3.594 3.488 110
Outubro 3.544 3.484 54
Novembro 3.296 3.219 67
Dezembro 3.439 2.796 643

Total 40.661 38.300 2.287

* Das manifestagbes em andamento, algumas se encontravam no prazo legal conforme
Decreto n° 30.474/2011, no periodo em que os dados foram gerados.
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