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| - INFORMACOES PRELIMINARES

DO RELATORIO DE CONTROLE INTERNO SOBRE AS CONTAS AN UAIS DE
GESTAO - RCI-GESTAO

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado, em cumprimento as determinacdes
apresentadas no inciso Ill, do art. 9° e no inciso IV, do art. 52, da Lei Estadual
n° 12.509, de 06 de dezembro de 1995, no inciso XVII, do art. 14, da Lei Estadual
n° 16.710, de 21 de dezembro de 2018 e no Decreto Estadual n® 33.053, de 10 de
maio de 2019, apresenta o Relatorio de Controle Interno sobre as Contas Anuais de
Gestdo — RCI-Gestdo da SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA E DEFESA
SOCIAL - SSPDS, sobre o exercicio financeiro de 2018.

O RCI-Gestao esta orientado pelo Decreto Estadual n° 29.388, de 27 de agosto de
2008, que instituiu a auditoria preventiva com foco em riscos e pelo Decreto n°
33.053, de 10 de maio de 2019, que estabelece as diretrizes para elaboracdo do
Relatério de Controle Interno sobre as Contas Anuais de Gestdo (RCI-Gestédo) dos
Orgéos, Entidades e Fundos do Poder Executivo do Estado do Ceara.

As contas de gestédo dos 6rgéaos, entidades e fundos referentes ao exercicio de 2018
foram analisadas tendo como base a estrutura da Administracdo Publica contida na
Lei Estadual n° 13.875, de 07 de fevereiro de 2007 e suas alteracdes, entretanto
serdo apresentadas pelos 6rgdos, entidades e fundos que os sucederam, apés a
edicao da Lei Estadual n® 16.710, de 21 de dezembro de 2018.

A geracdo do RCI-Gestdo foi realizada de forma automatizada pela equipe do
Observatério da Despesa Publica do Ceara (ODP.Ceard), no ambito da
Coordenadoria de Controladoria, em conformidade com as normas e procedimentos
técnicos aplicaveis as demandas de controle interno, com a utilizagdo de dados
disponiveis nos sistemas corporativos do Poder Executivo Estadual, bem como por
meio de informagdes produzidas pelas areas finalisticas da CGE.

As atividades de controle interno desenvolvidas pelas areas finalisticas da CGE,
relativas ao exercicio de 2018, estdo consolidadas neste relatorio e foram
desenvolvidas visando contribuir para o tratamento tempestivo dos riscos que podem
ameacar o cumprimento dos objetivos institucionais do 6rgéo, entidade ou fundo e
fornecer subsidios para identificacdo de oportunidades de melhoria nos processos
organizacionais.

Os dados e as informacdes que apresentaram indicios de irregularidade foram
encaminhadas ao 6rgéo, entidade ou fundo para que esse se manifestasse no prazo
determinado pela CGE e para que apresentasse plano de acéo visando ao
saneamento das fragilidades detectadas.

Os indicios de irregularidades detectados no ambito das atividades de controle
interno das areas finalisticas da CGE, no exercicio em andlise, e ndo respondidos ou
tratados pelo 6rgéo, entidade ou fundo estéo relatados no presente relatoério.
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- INFORMA(;OES INSTITUCIONAIS
Sigla - SSPDS

Natureza - ADMINISTRAQAO DIRETA

1. Legislacao Vigente no Exercicio de 2018

A Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social - S SPDS foi criada pela Lei
Estadual n® 12.691, de 16 de maio de 1997, inicialmente sob a denominacao
Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania — SSPDC, tendo recebido a
denominacéo atual por meio da Lei Estadual n°® 13.297 de 03 de marco de 2003.

2. Competéncias

Compete a SSPDS zelar pela ordem publica e pela incolumidade das pessoas e do
patriménio, no que diz respeito as atividades de seguranca publica, coordenando,
controlando e integrando as ac¢des da Policia Civil, da Policia Militar , do Corpo de
Bombeiros Militar, dos Institutos de Policia Cientifica e da Corregedoria-Geral dos
Orgéos de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania, que passam a denominar-se
Orgéaos de Seguranga Publica e Defesa Social;

Assessorar 0 Governador do Estado da Formulagédo de diretrizes e na politica de
garantia e manutencéo da ordem e defesa social;

Exercer outras atribuicbes necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos
termos do Regulamento.

3. Receitas

Tesouro Estadual.
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IIl - SSPDS EM NUMEROS

O objetivo deste capitulo é apresentar informacfes gerais de natureza orgcamentaria
e financeira relativas a execucao das despesas por categoria econémica, grupo de
natureza, fontes de recursos, especificando as despesas com pessoal, contratos e
parcerias.

1. Execucdo da Despesa por Categoria Econdmica e Gr upo de Natureza de
Despesa

A Tabela 1 apresenta a execucdo da despesa por categoria econdmica e grupo de
natureza de despesa (GND), o orcamento autorizado (Lei Orcamentaria Anual com
os créditos adicionais), valores empenhados, liquidados e pagos. O percentual de
execucao considera os valores liquidados em relacdo ao orcamento autorizado e a
participagéo corresponde aos valores liqguidados em relagéo ao total liquidado.

Tabela 1 - Execucdo da Despesa por Categoria Econdmica e Grupo de Natureza — R$ 1.000,00

CATEGORIA ECONOMICA LOA + CREDITOS EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EXECUGAO PARTICIPAGAO
Grupo de Natureza de Despesa ()] (I (D)

DESPESAS CORRENTES 89.979,89 89.395,87 81.298,54 78.541,46 90,35% 90,55%
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 11.609,43 11.534,33 11.534,33 11.518,92 99,35% 12,85%
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 78.370,46 77.861,53 69.764,21 67.022,54 89,02% 77,70%

DESPESAS DE CAPITAL 10.964,76 9.086,40 8.487,80 8.487,80 77,41% 9,45%
INVESTIMENTOS 10.964,76 9.086,40 8.487,80 8.487,80 77,41% 9,45%
INVERSOES FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
AMORTIZACAO DA DIVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

TOTAL 100.944,65 98.482,27 89.786,34 87.029,26 88,95% 100,00%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

O grafico 1 apresenta a evolucdo percentual da participacdo da liquidacdo da
despesa por Categoria Econémica nos trés ultimos exercicios financeiros.
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Grafico 1 - Evolugao Percentual da Participacéo da Despesa Executada por Categoria Econdmica
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2. Execucao da Despesa por Fonte de Recurso

A Tabela 2 apresenta a execucéo da despesa (liquidagéo) por Fonte de Recurso e
Subfontes o orcamento autorizado (Lei Orcamentaria Anual com os créditos
adicionais), valores empenhados, liquidados e pagos. O percentual de execucéo
considera os valores liquidados em relacdo ao orcamento autorizado e a
participagéo corresponde aos valores liqguidados em relagéo ao total liquidado.

Tabela 2 - Execucao da Despesa por Fonte de Recurso — R$ 1.000,00

FONTE DE RECURSOS LOA + CREDITOS EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EXECUCAO PARTICIPAGAO
Subfonte ()] (D} (D)

FONTE TESOURO 98.136,05 97.616,99 88.946,91 86.189,83 90,64% 99,07%

00.00 - RECURSOS ORDINARIOS 71.966,09 71.596,08 67.701,02 67.401,31 94,07% 75,40%

01.00 - COTA-PARTE DO FUNDO

DE PARTICIPACAO DOS ESTADOS 26.169,97 26.020,91 21.245,89 18.788,53 81,18% 23,66%

OUTRAS FONTES 2.808,60 865,28 839,43 839,43 29,89% 0,93%
76.00 - RECURSOS

PROVENIENTES DO FIT 1.449,60 24,79 0,00 0,00 0,00% 0,00%
82.82 - CONVENIOS COM ORGAOS

FEDERAIS - ADMINISTRACAO DIRETA 1.359,00 840,49 839,43 839,43 61,77% 0,93%

TOTAL 100.944,65 98.482,27 89.786,34 87.029,26 88,95% 100,00%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente
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O grafico 2 apresenta a evolucdo percentual da participacdo da liquidacdo da
despesa por grupo de fontes nos trés altimos exercicios financeiros.

Gréfico 2 - Evolugdo Percentual da Participagdo da Despesa Executada por Grupo de Fontes
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3. Execucao da Despesa por Elemento de Despesa

A Tabela 3 apresenta a execucéo por elemento de despesa, o orcamento autorizado
(Lei Orcamentaria Anual com os créditos adicionais), valores empenhados,
liquidados e pagos. O percentual de execucdo considera os valores liquidados em
relacdo ao orcamento autorizado e a participagdo corresponde aos valores
liquidados em relacéo ao total liquidado.

Tabela 3 - Liquidac&o por Elemento de Despesa — R$ 1.000,00

ELEMENTO LOA + CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO EXECUGAO PARTICIPACAO

(0] (Iny (D)

OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA JU 40.202,10 38.168,87 35.319,51 32.969,33 87,85% 39,34%

LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA 30.608,58 27.984,63 25.141,89 24.789,49 82,14% 28,00%

VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS -

PESSOAL 10.959,93 10.852,25 10.852,25 10.852,02 99,02% 12,09%
MATERIAL DE CONSUMO 5.371,79 8.832,05 6.275,44 6.236,35 116,82% 6,99%
EQUIPAMENTOS E MATERIAL o o

PERMANENTE 6.641,88 4.529,52 4.132,99 4.132,99 62,23% 4,60%
AUXILIOS 3.427,00 3.527,00 3.527,00 3.527,00 102,92% 3,93%
DIARIAS - CIVIL 970,31 1.735,81 1.729,89 1.729,89 178,28% 1,93%
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Tabela 3 - Liquidacéo por Elemento de Despesa — R$ 1.000,00

ELEMENTO LOA + CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO  EXECUGAO PARTICIPAGAO
(O] (Iny nny
SENTENGAS JUDICIAIS 550,18 534,18 534,18 534,18 95,53% 0,59%
Egggéif'yggm DE DESPESAS DE 380,00 449,60 449,60 449,60 118,32% 0,50%
o S RVIGOS DE TERCEIROS - 472,04 379,13 353,02 353,02 74,79% 0,39%
Eﬁ?;&%&? EXERCICIOS 224,15 285,49 274,16 274,16 122,31% 0,31%
SE’;?SESAFUIX"“OS FINANCEIROS A 302,00 242,48 242,48 242,48 80,29% 0,27%
OBRIGACOES PATRONAIS 263,50 227,56 227,56 212,38 86,36% 0,25%
CONTRIBUICOES 200,00 200,00 200,00 200,00 100,00% 0,22%
Eégg:n%Eg&SoE DESPESAS COM 95,11 171,66 171,66 171,66 180,48% 0,19%
INDENIZACOES 39,23 121,92 121,92 121,92 310,80% 0,14%
AUXILIO-ALIMENTAGAO 48,03 100,14 100,14 100,14 208,48% 0,11%
OBRAS E INSTALACOES 93,62 93,62 93,62 93,62 100,00% 0,10%
AUXILIO-TRANSPORTE 28,00 18,91 18,91 18,91 67,54% 0,02%
ggﬁﬁﬁggﬁ\s/gglewmms E 52,43 23,13 15,79 15,79 30,11% 0,02%
Outros Beneficios Previdenciarios 0,77 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
igEgﬁgg&?gg&#’RA'S‘ 5,00 432 432 432 86,42% 0,00%
TOTAL 100.944,65 98.482,27 89.786,34 87.029,26 88,95% 100,00%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

4. Despesas com Pessoal

A Tabela 4 apresenta a composi¢cao das despesas com pessoal ativo e locagéao de
mao de obra terceirizada em substituicdo a servidores.

Para a identificacdo da locacdo de mao-de-obra terceirizada em substituicdo a
servidores foram utilizadas as informac¢des de execucdo do grupo de natureza de
despesa — Outros Despesas Correntes, elemento 37 - Outras Despesas de Pessoal
Decorrentes de Contratos de Terceirizagao.

Vale ressaltar que os gastos com inativos e pensionistas sao geridos pelo Sistema
Unico de Previdéncia Social dos Servidores Publicos Civis e Militares dos Agentes
Publicos e dos Membros de Poder do Estado do Ceard — SUPSEC, tendo como
unidades executoras o FUNAPREV, PREVMILITAR E PREVID.

Tabela 4 - Composicdo com Gastos com Pessoal — R$ 1.000,00
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TIPO DE
PESSOAL 2015 2016 2017 2018
ATIVO 9.957,26 10.771,82 10.689,99 11.534,33
LOCACAO DE

MAO DE OBRA
TERCEIRIZADA

EM 0,00 0,00 0,00 0,00
SUBSTITUICAO A

SERVIDORES

TOTAL 9.957,26 10.771,82 10.689,99 11.534,33

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

O grafico 3 apresenta a evolucao percentual das despesas com pessoal nos ultimos
trés exercicios financeiros.

Gréfico 3 - Evolugdo Percentual dos Gastos com Pessoal
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5. Quantitativo de Pessoal Ativo

A Tabela 5 apresenta o quantitativo de pessoal ativo, por tipo de vinculo em
31/12/2018.

Tabela 5 - Quantitativo de Pessoal

PESSOAL 2015 2016 2017 2018
ATIVO 309 342 344 393
ESTAGIARIO/BOLSISTA 28 25 23 26
TOTAL 337 367 367 419

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente
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O grafico 4 apresenta a evolugdo percentual do quantitativo de pessoal ativo nos
altimos trés exercicios financeiros.

Gréfico 4 - Evolugdo Percentual do Quantitativo de Pessoal por Tipo de Vinculo
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6. Contratos com Maior Execucao

A Tabela 6 apresenta os 10 contratos administrativos com maior execucdo no
exercicio de 2018, indicando o valor total do contrato atualizado, o valor liquidado no
ano e o percentual de execucao total do contrato.

Tabela 6 - 10 Contratos com maior execuc¢édo - R$ 1.000,00

VR.CONTRATO LIQUIDADO NO

CONTRATADO OBJETO VIGENCIA ATUALIZADO ANO EXECUCAO
VECTOR SERVICOS DE 24/03/2017
ATENDIMENTO TELEFONICO  Locagéol/terceirizacdo de mao-de-obra 31.641,14 9.251,53 29,24%
LTDA 31/03/2020
Contratacédo de empresa especializada
para realizar a expansao do cftv do
estado do ceara com aquisicdes de 06/12/2017 o
CONSORCIO IPQ SYS servicos e equipamentos de 06/12/2020 20.856,74 6.278,57 30,10%
videomonitoramento - regional
fortaleza
Constitui objeto deste termo a
contratagdo de empresa homologada,
HELICOPTEROS DO BRASIL S nos termos do rbac 145, para a 12/11/2015 o
A prestacgéo de servicos de fornecimento 12/11/2019 29.972,74 5.346,58 17,84%
e aplicacéo de pegas e componentes e
manutencéo de 1° e 2° niveis
CRIART SERVICOS DE 28/10/2015
TERCEIRIZACAO DE MAO DE  Locagcaol/terceirizacdo de mao-de-obra 06/11/2019 26.191,61 5.277,71 20,15%
OBRA LTDA
Contratacdo de empresa especializada
para realizar a expanséo da cftv/ce, 06/12/2017
CONSORCIO IPQ SYS com aquisicdes de servicos e 06/12/2020 18.250,40 4.989,08 27,34%

equipamentos de videomonitoramento
- regional sobral.

10
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Tabela 6 - 10 Contratos com maior execuc¢édo - R$ 1.000,00

VR.CONTRATO LIQUIDADO NO

CONTRATADO OBJETO VIGENCIA ATUALIZADO ANO EXECUCAO
VECTOR SERVICOS DE 28/10/2015
ATENDIMENTO TELEFONICO  Locagéol/terceirizacdo de mao-de-obra 22.510,38 4.844,15 21,52%
LTDA 06/11/2019
Contratacéo de empresa especializada
para realizar a expansao da cftv/ce, 06/12/2017
CONSORCIO IPQ SYS com aquisi¢Oes de servicos e 10.266,10 3.292,54 32,07%
h : . 06/12/2020
equipamentos de videomonitoramento
- regional quixada
Constitui-se objeto do presente termo
~ a prestacao de servigos de
AIRBUS DS - SOLUCOES E = : .
COMUNICACOES CRITICAS ~ Manutencdo corretiva e preventiva no 15/12/2017 4.808,06 3.029,60 63,01%
sistema de radiocomunicagao digital 15/06/2019
LTDA. < :
de padrao tetrapol e sua infraestrutura,
com fornecimento e su
= o % 02/12/2014
LAR ANTONIO DE PADUA Locac&ol/terceirizacdo de mao-de-obra 30/11/2019 14.955,94 2.723,24 18,21%
Contratacéo de empresa especializada
para realizar a expansao da cftv/ce, 06/12/2017
CONSORCIO IPQ SYS com aquisi¢Oes de servicos e 8.633,30 2.560,74 29,66%
h : . 06/12/2020
equipamentos de videomonitoramento
- regional juazeiro do norte.
Total 188.086,42 47.593,73 25,30%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

7. Parcerias — Execucao por Objeto

A Tabela 7 apresenta as informacdes de execucdo das parcerias vigentes no
exercicio de 2018 por tipo de objeto, indicando o valor total do instrumento
atualizado, os valores empenhados, liquidados e pagos no ano e o percentual de
execucao total dos instrumentos de parceria.

Tabela 7 - Parcerias - Execucéo por objeto - R$ 1.000,00

VR.CONVENIO %
TIPO DE OBJETO ATUALIZADO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO % EXECUCAO
Outros 7.277,00 4.277,00 4.277,00 4.277,00 58,77%
TOTAL 7.277,00 4.277,00 4.277,00 4.277,00 58,77%
* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente
8. Instrumentos de Parceria com Maior Liberacédo de Recursos

A Tabela 8 apresenta os 10 instrumentos de parceria com maiores valores liberados,
com o nivel percentual de execu¢do em relagéo ao valor do convénio atualizado.

Tabela 8 - 10 Instrumentos de parceria com maior liberacédo de recursos

VR.CONVENIO LIBERADO NO

PARCEIRO OBJETO VIGENCIA  ~ 0| 17AD0 ANO  EXECUGAO
Cooperagao dos participes para
aquisicdo de equipamentos digitais de

MUNICIPIO DE CRATEUS comunicagdo de voz com instalagao, 01/11/2017 161,52 161,50 99,99%
programacao técnica dos 01/11/2018

equipamentos e assisténcia técnica na
faixa de VHF, no municipio de Crat

11
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Tabela 8 - 10 Instrumentos de parceria com maior liberacdo de recursos

- VR.CONVENIO LIBERADO NO X
PARCEIRO OBJETO VIGENCIA ATUALIZADO ANO EXECUCAO

Cooperagéo dos participes para
Aquisicdo de motos para a Autarquia
MUNICIPIO DE Municipal de Transito do Municipio de 29/11/2017
QUIXERAMOBIM Quixeramobim, no ambito do 30/11/2018
Programa de Cooperacéo Federativa,
instituido pela Administragéo Pub

113,29 113,29 100,00%

Cooperagéo dos Participes para
Implantagdo da Central de Video
Monitoramento no Municipio de

Municipio de Jaguaribe Jaguaribe, de acordo com o Plano de
Trabalho e Projeto aprovado pela
Secretaria da Seguranga Publica e
Defe

18/06/2018

18/09/2019 534,69 92,09 17,22%

Cooperagao dos participes para
Aparelhamento das Células de
Protecdo Comunitarias com a
gggﬁg};ﬁgﬁ (l\:/lltl:J)ﬁlgﬁl\PAL DA aqyisigéo de armamentos, munigdes, ggjggggig 7.392,73 8,00 0,11%
veiculos, motocicletas, fardamento,
mobiliarios e materiais diversos do
PROGR

TOTAL 8.202,23 374,87 4,57%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Cear& Transparente

9. Contratos de Gestéo - Valores Pagos

De acordo com as rotinas estabelecidas para a geracao desta informacéo, nao foram
identificados dados de execucédo no exercicio de 2018.

12
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IV — ACOES DO CONTROLE INTERNO

Neste Capitulo serdo apresentadas informacdes relativas a atuagdo da Controladoria
e Ouvidoria Geral do Estado — CGE, 6rgéo central do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo, no exercicio de 2018.

A - ACOES DE MONITORAMENTO DO CONTROLE INTERNO

No presente topico sdo apresentadas as acbes realizadas pela CGE no
monitoramento do Sistema de Controle Interno, contemplando as areas de
Ouvidoria, Transparéncia, Controladoria e Auditoria Interna.

Diante de pendéncias identificadas durante o exercicio, a CGE orienta que os
orgaos e entidades definam um Plano de A¢ao para Sanar Fragilidades — PASF, nos
termos do Decreto Estadual n°29.388, de 27 de agosto de 2008 (D.O.E. 28/08/2008),
para minimizar a recorréncia de eventos de risco. Além disso, a CGE realiza a¢cbes
de capacitacdo, orientacdo e reunides para orientacdo aos gestores e responsaveis
pelo controle interno dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo.

1. OUVIDORIA

A CGE, por meio da Coordenadoria de Ouvidoria (COUVI), realiza 0 monitoramento
das demandas de ouvidoria e coordena a Rede de Ouvidoria composta por
representantes dos orgaos e entidades do Poder Executivo. No exercicio de 2018
foram verificados os aspectos relacionados as manifestagbes de ouvidoria, 0
cumprimento dos prazos e a satisfacdo do cidadao.

1.1. Manifesta¢cdes de Ouvidoria

As manifestacoes recebidas pela Ouvidoria sao tratadas no ambito de cada 6rgéo ou
entidade do Poder Executivo, devendo ser respondidas ao cidaddo no prazo maximo
de 15 dias, prorrogaveis por mais 15, conforme o Decreto Estadual n°. 30.474/2011.
Além do cumprimento do prazo, a CGE monitora a satisfacdo do cidaddo. A Tabela 9
apresenta o total de manifestacdes registradas por tipo nos canais de Ouvidoria e
encaminhados para a SSPDS no exercicio de 2018.

Tabela 9 - Ouvidoria - Quantidade de Manifestac6es por Tipo

ELOGIO RECLAMAGAO DENUNCIA SUGESTAO SOLICITACAO

36 869 50 97 505

A Tabela 10 apresenta as manifestacdes de Ouvidoria da SSPDS, indicando a
situacdo do cumprimento dos prazos.

Tabela 10 - Ouvidoria - Situacéo das Manifestacdes de Ouvidoria

SITUAGAO

Manifestag6es que ainda estdo no prazo legal para concluséo: 0
Manifestagdes fora prazo legal para concluséo: 0
Total de manifestagdes recebidas no periodo e ainda n&o concluidas: 0
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A Tabela 11 apresenta os indicadores de cumprimento dos prazos e o indice de

satisfacdo do cidadao com a Ouvidoria da SSPDS no exercicio de 2018.

Tabela 11 - Ouvidoria - Cumprimento do Prazo e Satisfacao

INDICADOR

RESULTADO

TEMPO MEDIO DE RESPOSTAS

15 DIAS, podendo
ser prorrogado

12 DIAS

PERCENTUAL DE MANIFESTAGOES RESPONDIDAS NO PRAZO

85.87%

PERCENTUAL DE SATISFAGAO DO CIDADAO

86.40%

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

1.2. Principais Assuntos Demandados

A Tabela 12 apresenta 0s assuntos mais recorrentes por tipo de manifestacao,
indicando os aspectos positivos avaliados pelo cidaddo, os temas mais criticos e 0s
principais fatores de risco.

Tabela 12 - Ouvidoria

TIPO ASSUNTO QUANTIDADE
CONDUTA INADEQUADA DE POLICIAL MILITAR 20
CONDUTA INADEQUADA DE SERVIDOR 8
ASCENSAO FUNCIONAL 5

) CONDUTA ETICA (CONFLITO DE INTERESSE, FAVORECIMENTO ILICITO,

DENUNCIA INTERESSE PESSOAL, ATIVIDADE PROFISSIONAL ANTIETICA, VIOLACAO 2
DA MORAL PUBLICA)
PROMOCAO DE POLICIAIS - PMCE 1
OUTROS 14
TOTAL 50
ELOGIO A SERVIDOR PUBLICO/COLABORADOR 10
ELOGIO AOS SERVICOS PRESTADOS PELO ORGAO 8
ELOGIO AS ATIVIDADES DA POLICIA 6

ELOGIO ELOGIO AO DIRIGENTE/SECRETARIO DO ORGAO 6
ELOGIO AO GOVERNADOR DO ESTADO 3
OUTROS 3
TOTAL 36
NAO ATENDIMENTO A OCORRENCIAS 199

RECLAMAGAO ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA CIOPS 196
MELHORIAS NA SEGURANCA PUBLICA 95
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Tabela 12 - Ouvidoria

TIPO ASSUNTO QUANTIDADE
CONDUTA INADEQUADA DE POLICIAL MILITAR 47
INSATISFACAO COM O ATENDIMENTO/SERVICO PRESTADO PELO
ORGAO 42
OUTROS 290
TOTAL 869
MELHORIAS NA SEGURANCA PUBLICA 145
INTENSIFICACAO DE POLICIAMENTO 83
INVESTIMENTO NA SEGURANCA PUBLICA 56
SOLICITACAO  POLUICAO SONORA 34
ACOES POLICIAIS (OSTENSIVAS/INTELIGENCIA) 25
OUTROS 162
TOTAL 505
MELHORIAS NA SEGURANCA PUBLICA 48
INVESTIMENTO NA SEGURANCA PUBLICA 14
ACOES POLICIAIS (OSTENSIVAS/INTELIGENCIA) 8
SUGESTAO INTENSIFICACAO DE POLICIAMENTO 2
INSATISFACAO COM REGIMENTO/COMANDO INTERNO DA PMCE 2
OUTROS 23
TOTAL 97
TOTAL 1.557

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

2. TRANSPARENCIA

A CGE, por meio da Coordenadoria de Transparéncia (COTRA), realiza o
monitoramento da transparéncia ativa e passiva dos 6rgaos e entidades do Poder
Executivo. No exercicio de 2018 foram verificados os aspectos relacionados a
disponibilizacdo das informacdes previstas na Legislacdo de Acesso a Informacéo
(Lei Federal n°12.527/2011 e Lei Estadual 15.175/2012).

2.1. Transparéncia Ativa - Disponibilizacdo das Inf  ormacdes Previstas na LAl
no Site Institucional

A Lei de Acesso a Informacéo prevé a disponibilizagdo de informagfes de interesse
coletivo ou geral, produzidas ou custodiadas pelos diversos orgaos e entidades, a
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titulo de transparéncia ativa, ou seja, independente de requerimentos. A CGE
monitora 0s principais canais de transparéncia ativa, incluindo os sites institucionais
dos oOrgdos e entidades do Poder Executivo, no intuito de verificar o real
cumprimento dos requisitos legais.

A Tabela 13 apresenta a avaliacdo do cumprimento dos requisitos de transparéncia
ativa da SSPDS.

Tabela 13 - Transparéncia Ativa - Disponibilizacdo das Informag¢8es Previstas na LAl nos Sites
Institucionais

TIPO DE INFORMAGAO DISPONIBILIZA
Banner Lai (Art. 21, Decreto Estadual 31.199/2013) sim
Estrutura Organizacional (Art. 11, 81, inciso | da Lei Estadual 15.175/2012)) sim
Competéncias (Art. 11, 81, inciso | da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Horério e local (Art. 11, 81, inciso | da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Indicadores de Resultado (Art. 11, 81, inciso | da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Convénios (Art. 11, 81, inciso lll, da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Despesas (Art. 11, 81, inciso I, da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Despesas Detalhadas (Art. 11, 81, inciso Ill, da Lei Estadual 15.175/2012) sim
LicitagBGes (Art. 11, 81, inciso IV e Art. 11, § 2, Lei 15.175/2012) sim
Contratos (Art. 11, 81, inciso 1V, da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Informacgdes de Servidores (Decreto n°. 31.487/2014); sim
Relagdo de Informagdes Sigilosas (Art. 29, inciso | e |l da Lei Estadual 15.175/2012); sim
Perguntas Frequentes (Art. 11, 81, inciso VII da Lei Estadual 15.175/2012) sim
Sobre a LAI (Art. 21, Decreto Estadual 31.199/2013) sim
Relatério Estat. SIC (Art. 29, inciso Il da Lei Estadual 15.175/2012) sim
SIC NO SITE(Art. 21, inciso Il da Lei Estadual 31.199/2013 sim
Carta de Servigo (Lei Federal n°13.460) sim

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

2.2. Transparéncia Passiva

A Tabela 14 apresenta o desempenho do 6rgdo ou entidade no encaminhamento
dos pedidos de acesso a informacao (transparéncia passiva), consolidadas para o
exercicio de 2018. Cada 6rgéo e entidade do Poder Executivo deve responder no
prazo maximo de 20 dias, prorrogaveis por mais 10. No monitoramento realizado
pela CGE, além do cumprimento dos prazos, também é observada a satisfacdo do
cidadao.
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Tabela 14 - Transparéncia Passiva — Desempenho

ACESSO A INFORMAGAO RESULTADO
QUANTIDADE DE SOLICITAGCOES DE INFORMAGOES 397.00
TEMPO MEDIO DE RESPOSTAS 24,02
PERCENTUAL DE SOLICITACOES RESPONDIDAS NO PRAZO 74,31
PERCENTUAL DE SATISFAGCAO DO CIDADAO 76,10

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

A Tabela 15 apresenta as solicitagcdes de acesso a informacédo da SSPDS, indicando
a situagdo do cumprimento dos prazos.

Tabela 15 - Transparéncia Passiva — Solicitagdes de Informacao

SOLICITAGOES DE ACESSO A INFORMAGAO

Solicitagfes que ainda estéo no prazo legal para resposta: 0
Solicitag@es fora prazo legal para resposta: 2
Total de solicitagdes recebidas no periodo e ainda néo respondidas: 2

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

A Tabela 16 apresenta 0os assuntos mais recorrentes nas solicitacdes de acesso a
informacéo, indicando a quantidade de solicitacdes que foram recebidas no exercicio
de 2018.

Tabela 16 - Transparéncia Passiva — Assuntos Mais Recorrentes no CSAI

ASSUNTOS MAIS RECORRENTES QUANTIDADE
DADOS ESTATISTICOS ACESSO A INFORMACAO 177
ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO COMITE SETORIAL DE ACESSO A INFORMAGAO 46
(CSAI)

APURACAO E PROCEDIMENTOS SOBRE CRIMES DIVERSOS 16
INFORMACAO SOBRE LEGISLACOES ESTADUAIS (LEI, DECRETO, PORTARIA, ETC) 9
PROCEDIMENTOS PARA EMISSAO DE DOCUMENTOS (IDENTIDADE E FOLHA 4
CORRIDA/ATESTADO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS)

ORIENTACOES SOBRE A PRESTAGCAO DOS SERVICOS DOS ORGAOS PUBLICOS 4
INFORMACAO SOBRE LEGISLACAO (LEIS, DECRETOS, PORTARIAS ETC) 4
MELHORIAS NA SEGURANCA PUBLICA 3
INFORMACAO SOBRE SERVIDOR 3
INFORMACAO SOBRE CONCURSO PUBLICO (REALIZACAO, NOMEACOES, RECURSOS, 3
EDITAIS ETC.)

OUTROS 21
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Tabela 16 - Transparéncia Passiva — Assuntos Mais Recorrentes no CSAI
ASSUNTOS MAIS RECORRENTES QUANTIDADE

TOTAL 290

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Ceara Transparente

3. CONTROLADORIA

A CGE, por meio da Coordenadoria de Controladoria (CCONT), realiza o
monitoramento dirio da situacdo do Estado no Servigco Auxiliar de Informacdes para
Transferéncias Voluntarias (CAUC), gerenciado pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN). A partir das informagbGes disponibilizadas pela STN, a CGE encaminha
relatérios com a situacdo do CNPJ dos Orgéos e Entidades do Estado do Ceard, por
meio de correio eletrbnico, e formaliza oficios para os 6rgaos e entidades que
apresentam pendéncias, solicitando a adocdo de providéncias necessarias a
regularizacéo.

3.1. Monitoramento do CAUC - Servico Auxiliar de In formacdes para
Transferéncias Voluntarias

A Tabela 17 apresenta as pendéncias identificadas na SSPDS no exercicio de 2018,
indicando a quantidade de dias conforme por tipo de exigéncia.

Tabela 17 - CAUC - Servico Auxiliar de Informac8es para Transferéncias Voluntarias

ITEM EXIGENCIA DIAS COM PENDENCIAS

11 REGULARIDADE QUANTO A TRIBUTOS, A CONTRIBUICOES 0
' PREVIDENCIARIAS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

1.3 REGULARIDADE QUANTO A CONTRIBUICOES PARA O FGTS 0

14 REGULARIDADE EM RELACAO A ADIMPLENCIA FINANCEIRA EM 0
' EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS PELA UNIAO

1.5 REGULARIDADE PERANTE O PODER PUBLICO FEDERAL 5

21 REGULARIDADE QUANTO A PRESTACAO DE CONTAS DE RECURSOS 0
: FEDERAIS RECEBIDOS ANTERIORMENTE

3.1 ENCAMINHAMENTO DO RELATORIO DE GESTAO FISCAL - RGF 0

3.2 ENCAMINHAMENTO DO RELATORIO RESUMIDO DE EXECUGAO 0
' ORCAMENTARIA - RREO

3.3 ENCAMINHAMENTO DAS CONTAS ANUAIS 0

3.4 ENCAMINHAMENTO DA MATRIZ DE SALDOS CONTABEIS 0

4.1 EXERCICIO DA PLENA COMPETENCIA TRIBUTARIA 0

4.2 APLICACAO MINIMA DE RECURSOS EM EDUCACAO 0

4.3 APLICACAO MINIMA DE RECURSOS EM SAUDE 0

4.4 REGULARIDADE PREVIDENCIARIA 0

45 REGULARIDADE QUANTO A CONCESSAO DE INCENTIVOS FISCAIS 0
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Tabela 17 - CAUC - Servico Auxiliar de Informac8es para Transferéncias Voluntarias

ITEM EXIGENCIA DIAS COM PENDENCIAS

TOTAL 5

* Fonte: Sistema de Transferéncias Intergovernamentais (STN)

4. AUDITORIA INTERNA

A CGE, por meio da Coordenadoria de Auditoria Interna Governamental (COAUD),
realiza atividades de auditoria interna para contribuir com a melhoria dos processos
e para a verificacao da regularidade da gestao.

4.1. Relatorios de Auditoria Emitidos no Exercicio

A Tabela 18 apresenta informacdes relativas as atividades realizadas nesta unidade
no exercicio de 2018. Os documentos estéo dispostos por seu numero, modalidade
e categoria de auditoria e por seu objeto.

Tabela 18 - Relatorios de Auditoria Emitidos no Exercicio

NUMERO

MODALIDADE DA
ATIVIDADE

CATEGORIA DA ATIVIDADE OBJETO

100001.01.01.01.219.0518

REGULARIDADE

CONTAS DE GESTAO

CONTAS DE GESTAO
EXERCICIO DE 2017

100001.01.01.02.050.0218

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 029/2009 -
Prefeitura Municipal de Itatira

100001.01.01.02.052.0218

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 024/2009 -
Prefeitura Municipal de
Quiteriandpolis

100001.01.01.02.053.0218

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 063/2009 -
Prefeitura Municipal de
Ibaretama

100001.01.01.02.057.0218

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 018/2009 -
Prefeitura Municipal de Assaré

100001.01.01.02.098.0318

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 087/2010 -
Prefeitura Municipal de
Barroquinha

100001.01.01.02.125.0318

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 041/2009 -
Prefeitura Municipal de
Aracoiaba

100001.01.01.02.146.0418

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 099 2010 -
Prefeitura Municipal de
Ipaumirim

100001.01.01.02.296.0918

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 065/2009 -
Prefeitura Municipal de
Arneiroz

100001.01.01.02.299.0918

REGULARIDADE

TOMADA DE CONTAS
ESPECIAL

CONVENIO N° 085/2010 -
Prefeitura Municipal de
Saboeiro

* Fonte: Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE/CE) - Coordenadoria de Auditoria Interna Governamental (COAUD)
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B - TRILHAS AUTOMATIZADAS DE AUDITORIA

A CGE, por meio da Coordenadoria de Controladoria (CCONT) e da Coordenadoria
de Inspecdo (COINS), elaborou no ambito das atividades do Observatério da
Despesa Publica do Ceard — ODP.Ceara, trilhas automatizadas de auditoria com o
objetivo de identificar situacdes que possam constituir irregularidades na execugéo
orcamentaria e financeira, na gestdo de compras e de parcerias por meio de
conveénios e instrumentos congéneres.

Foram elaboradas quatro trilhas para identificar:

1. Convénios inadimplentes;

2. Fracionamento de dispensa em razéo do valor;

3. Fracionamento para escapar da modalidade de licitacéo; e

4. Despesa de exercicio anterior maior que o saldo orcamentério.

1. INSPECAO
1.1. Convénios inadimplentes

O objetivo dessa trilha foi identificar a existéncia de instrumentos de parcerias
celebrados pela unidade, que estejam em situacdo de inadimpléncia. Apos a
execucao da trilha, ndo foram identificadas situacées em desconformidad e.

1.2. Fracionamento de despesa em razao do valor

Com o objetivo de analisar a realizacdo de dispensa de licitacdo em razédo do valor
gue excederam os limites de dispensa estabelecidos na Lei Federal n°® 8.666/1993 e
no Decreto Federal n°® 9.412/2018, foi aplicada a trilha de auditoria para verificar a
execucao de cada item de despesa.

Da andlise das contratacdes de obras e servigcos de engenharia e de aquisi¢des de
outros servicos e compras realizadas pela unidade, no exercicio de 2018, efetivadas
por meio de dispensa de licitagdo em razdo do valor, ndo foram identificadas
situacdes em que foram extrapolados os limites fixados nos incisos | e I, do Art. 24,
da Lei n° 8.666/1993, c/c o Decreto Federal n°® 9.412/2018.

1.3. Fracionamento para escapar da modalidade de li  citacéo

Com o objetivo de analisar a realizacdo de despesas em que o0os empenhos
superaram os limites estabelecidos para Convite e Tomada de Precos utilizados nas
contratacdes, conforme a Lei Federal n°® 8.666/1993 e o Decreto Federal n°
9.412/2018, foi aplicada a trilha de auditoria para identificar se os limites foram
ultrapassados na execuc¢éo de cada item de despesa.

Da andlise das contratacdes de obras e servigcos de engenharia e de aquisi¢des de
outros servicos e compras realizadas pela unidade, no exercicio de 2018, efetivadas
por meio de licitagdo nas modalidades convite e/ou tomada de precos, ndo foram
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identificadas situagbes em que foram extrapolados os limites fixados pelo art. 23
da Lei 8.666/93 c/c o Decreto Federal n ©9.412/2018.

1.4. DEA - Despesa de exercicio anterior maior que 0 saldo orcamentario

Com o objetivo de analisar se a execucao de Despesa de Exercicio Anterior (DEA)
no exercicio de 2018 foi maior do que o saldo orgcamentario do exercicio de 2017, foi
aplicada a trilha de auditoria, considerando a fonte e a subfonte de recursos.

Como resultado da analise, ndo foram identificadas situactes em
desconformidade com o art. 37 da Lei n°® 4.320/1964.
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V — CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentados estdo adstritos aos objetivos e limites estabelecidos no
escopo do presente trabalho, ndo excluindo, porém, eventos relevantes e
necessarios a analise dos dados e informacdes objeto deste trabalho.

A ocorréncia de quaisquer fatos supervenientes a esse propdsito, que venham a ser
conhecidos ou para os quais esta CGE seja demandada a se pronunciar, poderéo
ser objeto de exame posterior.

Documento assinado digitalmente

Alex Aguiar Lins José Mariano Neto

Auditor de Controle Interno Auditor de Controle Interno
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