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Versao: 1.0

Autor: daniel.costa

1.1P.F.4.01 - EDUCACAO PARA
CONTROLE SOCIAL - VERSAO 02

111 ELEMENTOS DO PROCESSO

1111 ©Gateway
Instanciar

True

11.1.2 Clelaborar planejamento anual

Descricao
Quem:
Coordenador e Equipe da Célula de Gestdo da Transparéncia Passiva

Como:
1. Propor as agdes levando em consideragdo os seguintes critérios:
1.1 Histdrico de palestras realizadas nos anos anteriores (quantidades, instituicdes, cidades);
1.2 Calendario eleitoral/escolar (analise de impedimentos legais em ano eleitoral);
1.3 Capacidade operacional (colaboradores disponiveis);
1.4 Disponibilidade or¢camentéria e financeira;
1.5 Definir areas geograficas de atuagdo;
1.6 Definir perfis de instituicdes contempladas com eventos;
1.7 Definir frequéncia/periodicidade de eventos por instituicdo;
1.8 Propor meta quantitativa.

2. Propor calendario das ac¢des;

3. Propor material didatico/contetdo para realizagdo dos eventos:
3.1 Cartilhas;
3.2 Folder de apresentacao;
3.3 Banners/cavaletes.

4. Definir equipamentos necessarios para realizagdo dos eventos tais como:
4.1 Notebook;
4.2 Data-show;
4.3 Caixa de som;
4.4 Microfone.

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3°, IV; Art. 99, I, Art. 41, I.

2. Lei Estadual de Acesso a Informacdo n° 15.175/2012: Art. 36, .
3. Lei Estadual n° 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.
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111.3 Clavaliar planejamento

Descricao
Quem:
Coordenador da COTRA

Como:
1. Verificar se planejamento foi elaborado de acordo com os critérios estabelecidos;
2. Verificar se as a¢des propostas estdo compativeis com as diretrizes da COTRA.

1114 Validado?

Portoes
Nao

1115 Clavaliar planejamento

Descricao
Quem:
Secretario Sexec da CGE

Como:
1. Verificar se as agdes propostas estdo compativeis com as diretrizes Governamentais
2. Verificar se as a¢Oes propostas estdo compativeis com as diretrizes da CGE.

1116 “Validado?
Portoes
Nao

Sim

1117 DAnaIisar material didatico

Descricao
Quem:
Coordenador da COTRA

Como:

1. Conferir se o material didatico esta atualizado, considerando a utilizagdo de:
1.1Recursos audiovisuais (videos, imagens, slides);
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1.2 Dindmicas Interativas;
1.3 Linguagem cidad3;
1.4 Legislacdo relacionada ao exercicio do Controle Social (Ouvidoria e Transparéncia).

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3%, IV; Art. 9°, I, Art. 41, |.

2. Lei Estadual de Acesso a Informagdo n° 15.175/2012: Art. 36, I.
3. Lei Estadual n°® 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

Ferramentas:
Power Point
Editor de video
Editor de imagens

1118 <>Precisa ser atualizado?
Portoes
Sim

Niao

1.1.1.9 Clelaborar prospeccao

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:

1. A partir do planejamento anual proceder as seguintes etapas:

1.1 Definir microrregido para atuagdo, podendo compreender cidades e bairros;

1.2 Selecionar as instituicdes aderentes aos critérios aprovados;

1.3 Listar contatos das institui¢des.

1.4 Registrar contato realizado na planilha de prospeccdo/execugao de evento (CEAIN/Educagdo Social/Ano)

11110 OArticular evento com instituicdo

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:
1. No caso de escolas publicas, articular a viabilidade do evento inicialmente com o 6rgéo central de educacdo, e
posteriormente com as instancias regionais.

1.1 Contactar escolas publicas (telefone/ e-mail/whatsapp);

1.2. Apresentar o projeto (por meio da cartilha Caminhos da Cidadania e links de eventos acontecidos
anteriormente), demonstrando a sua importancia para a formacdo dos cidadéos;

1.3 Avaliar estrutura fisica da escola para comportar o evento (auditério/biblioteca/ sala de aula);

1.4 Acordar com a institui¢do data, horario e quantitativo de pessoas para o evento.
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2. No caso de outras instituicdes (universidades, organiza¢des ndo-governamentais, associagdes), articular a viabilidade do
evento com a gestao superior da mesma.

2.1 Contactar instituicdes (telefone/e-mail)

2.2. Apresentar o projeto, demonstrando a sua importancia para a formacgao dos cidadaos.

2.3 Avaliar estrutura fisica da instituicdo (auditério/ espago adequado ao evento)

2.4 Acordar com a instituicdo data, horario e quantitativo de pessoas para o evento;

2.5 Ratificar realizacdo do evento na véspera (um dia antes).

3. Definir equipe responsavel pelo evento

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3°, IV; Art. 99, I, Art. 41, I.

2. Lei Estadual de Acesso a Informacdo n° 15.175/2012: Art. 36, .
3. Lei Estadual n° 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

1111 <>Tem Interesse no evento?
Portoes
Sim
Nao

11112 Osolicitar logistica

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:
1. Solicitar a COAFI logistica necesséria a realizagdo do evento, via e-mail (transporte@cge.ce.gov.br), informando:
1.1 Data do evento;
1.2 Hora do evento;
1.3 Local do evento;
1.4 Quantidade de palestrantes;
1.5 Necessidade de equipamentos/material a transportar (notebook, cartilhas e formulérios de pesquisa de
satisfacdo, datashow, banners, cavaletes, extensdo elétrica, pen drive, caixa de som, microfone);
1.6 Necessidade de veiculo.

11113 <>Log|'stica aprovada?

Portoes
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Sim

Niao

11.1.14 DAdaptar slide da apresentagdo

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:

1. Adaptar a apresentacdo, no Power Point, de acordo com a instituicdo que receberé o evento, considerando a linguagem
adequada ao publico-alvo;

2. Levantar estatisticas relacionadas as demandas de ouvidoria e transparéncia, inclusive seus indices de resolubilidade,
quando do poder executivo;

3. Pesquisar, no Ceara Transparente, contratos e convénios vinculados a Instituicdo, instruindo os participantes sobre a
navegacdo na ferramenta de controle social;

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3%, IV; Art. 9°, I, Art. 41, |.

2. Lei Estadual de Acesso a Informagdo n° 15.175/2012: Art. 36, I.
3. Lei Estadual n°® 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

Ferramentas:

1. Power Point

2. Editor de video

3. Editor de imagens

1.1.1.15 DSeparar material/ equipamentos

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:
1. Separar material necessario para a realizagdo do evento:
1.1 Cartilhas e formularios de pesquisas de satisfacao;
1.2 Equipamentos eletrénicos (Notebook, datashow, extensdo elétrica, pen drive, caixa de som, microfone);
1.3 Banners, cavaletes;
1.4 Ratificar realizacdo do evento na véspera (um dia antes).

Ferramentas:

1. Power Point

2. Editor de video

3. Editor de imagens

11116 [JRealizar evento

Descricio
Quem:
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Equipe da CEPAS

Como:
1. No dia do evento, ao chegar a instituicdo, a equipe devera:
1.1 Contactar a gestdo da instituicao;
1.2. Apresentar a equipe a gestao;
1.3. Instalar os equipamentos a serem utilizados na apresentacao;
1.4. Realizar o evento;
1.5 Aplicar pesquisa de satisfacdo junto aos participantes do evento, por meio do Formulario Pesquisa de Satisfacdo.

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3°, IV; Art. 9°, I, Art. 41, |.

2. Lei Estadual de Acesso a Informagdo n® 15.175/2012: Art. 36, I.
3. Lei Estadual n°® 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

Ferramentas:
Plataforma Ceara Transparente

11117 DRegistrar Evento

Descricao
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:

1. Registrar execugao do evento:
1.1 Planilha de prospeccdo/execucao de evento (CEAIN/Educacéo Social/Ano);
1.2. Fotos do evento na pasta (CEAIN/Educacdo Social/Ano/Instituicao);

2. ApOs cada evento, ao retornar a CGE:

2.1 Consolidar os dados referentes: a pesquisa de satisfagdo, quantidade de alunos/ participantes, quantidade de
multiplicadores participantes(quando for o caso);

2.2 Apurar o resultado obtido;

2.3 Registrar o indice de satisfacdo na planilha de acompanhamento dos indicadores.

11118 Oevent

1.1.1.19 DRegistrar desinteresse

Descricao
Quem:
Assessor Técnico

Como:

1. Preencher planilha de prospeccdo/execucdo de evento (CEAIN/Educacgdo Social/Ano);

2. Identificar motivo;

3. Em caso de indisponibilidade temporaria na realizagdo do evento, agendar uma novo contato.

05/03/2021
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11.1.20 DEIaborar / atualizar material didatico

Descricio
Quem:
Equipe da CEPAS

Como:
1.Elaborar/atualizar apresentacdo considerando a utilizagédo de:
1.1Recursos audiovisuais (videos, imagens, slides);
1.2 Dinamicas Interativas;
1.3 Linguagem cidada.
1.4 Legislacdo relacionada ao exercicio do Controle Social (Ouvidoria e Transparéncia).

Base Normativa:

1. Lei Federal n°® 12.527/2011: Art. 3°, IV; Art. 99, I, Art. 41, I.

2. Lei Estadual de Acesso a Informacdo n° 15.175/2012: Art. 36, .
3. Lei Estadual n® 16.710/2018: Art. 14, XIX e XXIV.

Ferramentas:
Power Point
Editor de video
Editor de imagens

11.1.21 DDemandar Evento

Descricio
Quem:
Instituicdo Demandante

Como:
1.Demandar realizagdo de evento:
1.1Entrar em contato com a CGE, buscando informagdes para realizagdo do evento;
1.2 Comunicar intencao de receber o evento;
1.3 Informar acerca da estrutura fisica da instituicdo (auditério/ espaco adequado ao evento);
1.4 Acordar data, horario e quantitativo de pessoas para o evento.

11122 < Evento compativel com o Planejamento ?
Portoes

Sim
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Nao

11.1.23 DSoIicitaraprovagéo

Descricao
Quem:
Orientador da Célula de Gestdo da Transparéncia Passiva

Como:
1. Solicitar aprovacédo para realizacdo do evento, levando em consideragdo os seguintes critérios:
1.1 Capacidade operacional;
1.2 Disponibilidade orcamentaria e financeira;
1.3 Areas geograficas de atuacio;
1.4 Perfis de institui¢des contempladas com eventos;
1.5 Frequéncia/periodicidade de eventos por instituigao;

11124 Uanalisar solicitagdo

Descricao

Quem:

Coordenador da COTRA
Como:

1. Verificar se o evento é compativel com as diretrizes da COTRA;
2. Verificar a disponibilidade dos colaboradoes da COTRA.

11125 <Aprova?
Portoes
Sim
Nao
11126  [FHCELULA DE GESTAO DA TRANSPARENCIA PASSIVA - COTRA

11127 [FHCOORDENADOR- COTRA

11128 [FISECRETARIO/CGE
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11.1.29

11.1.30

1.1.1.31

Hinstituicdo Demandante

Hinstituicdo Prospectada

HHCOAFI
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