
III Reunião da Rede de Controle Social
Célula de Monitoramento das Demandas da 

Sociedade - CEDES



Atualização da Carta de Serviços do Cidadão:

Relação dos órgãos que já realizaram a atualização das cartas de serviços: 
- ARCE
- Adagri
- CBMCE
- CGE
- Ceasa
- Cogerh
- Jucec
- Metrofor
- Polícia Civil
- Sedet



Atualização da Carta de Serviços do Cidadão:
Relação de alguns serviços atualizados:

- ARCE (Solicitar Certidão de Regularidade Fiscal)
- Adagri (Consultar Eventos Agropecuários Ativos)
- CBMCE (Doar Donativos Para Vítimas De Desastres)
- CGE (Atendimento De Ouvidoria)
- Ceasa (Solicitar Disponibilização De Áreas Para Comercialização.)
- Cogerh (Solicitar Outorga De Uso De Água Bruta E/Ou Outorga De Obras E Serviços 

De Interferência Hídrica)
- Jucec (Realizar Registro De Abertura De Empresas Na Junta Comercial Do Estado Do 

Ceará (Jucec))
- Metrofor (Emitir Cartão Do Estudante)
- Polícia Civil (Registrar Boletim De Ocorrência (Bo))
- Sedet (Solicitar Benefícios Fiscais Por Meio Do Fundo De Desenvolvimento Da Indústria 

(Fdi))



Avaliação de Serviço Públicos:

Relação dos órgãos/entidades que já realizaram avaliação de serviço, em atendimento à 
lei 13.460/2017: 

- ADECE 
- CEGÁS
- CGE
- DETRAN
- ETICE
- IPECE
-

- METROFOR
- Polícia Civil
- SECULT
- SEFAZ
- SEMA
- SEMACE



Avaliação de Serviço Públicos:
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