


IV Reunião da Rede de Fomento 

Ao Controle Social 

Coordenadoria de Ouvidoria



Aniversariantes 



Informes da COUVI

- Revisão dos Assuntos e Subassuntos – até dia 03/09

- Melhorias no CT 

- Retorno ao trabalho presencial

- Criação da Sub Rede da PM

- Calendário de Treinamento: Setembro a Dezembro 

- I Turma do Curso de Tratamento de Denúncias

- I Turma do Curso Básico de Ouvidoria 

- II Turmas de Oficinas de Qualidade nas Respostas 

- V Turmas da Oficinas para Construção de Relatório de Ouvidoria 2021

- I Turmas Oficina de utilização da plataforma Ceará Transparente 

- II Turmas Oficina de Atendimento de Ouvidoria

- Palestra “ A Atuação da Ouvidoria no âmbito do Sistema Estadual de Ouvidoria”



Evento Dia 19 de Agosto



Evento Dia 25 de Agosto 



Evento Dias 30 e 31 de agosto 



Obrigada!


