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INTRODUGAO

As diretrizes para o exercicio do controle interno no ambito do Poder Executivo
Estadual remontam a edicdo da Lei Federal n°. 4.320, de marco de 1964, nos seus
artigos 76 a 80, bem como da Lei Estadual n°. 9.809, de 18 de dezembro de 1973
(Cédigo de Contabilidade do Ceara), que no seu artigo 156, previu a manutengao do
sistema de controle interno com o fim de criar condicbes indispensaveis para
assegurar eficacia ao controle externo e regularidade da receita e das despesas;
acompanhar a execugao de programas de trabalho e do orgamento; e avaliar os
resultados alcangados pelos administradores e verificar a execucdo dos contratos.
Além disso, o artigo 157 do referido Codigo estabeleceu que o sistema de controle
interno fosse estruturado com base em érgéos centrais e setoriais de orgamento e
contabilidade e 6rgéos de auditoria.

Posteriormente, a Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 74, estabeleceu a
manutengdo dos sistemas de controle dos Poderes Legislativo, Executivo e
Judiciario, de forma integrada, com a finalidade de avaliar o cumprimento das metas
previstas no plano plurianual, a execugdo dos programas de governo e dos
orcamentos da Unido; exercer o controle das operagdes de crédito, avais e
garantias, bem como dos direitos e haveres da Unido; e apoiar o controle externo no
exercicio de sua missao institucional. Essa previsao foi reproduzida no artigo 67 da
Constituicao do Estado do Ceara de 1989, em observancia ao principio da simetria.

Nesse sentido, no Estado do Ceara, a Lei Estadual n°. 11.809, de maio de 1991, que
tratou sobre a estrutura da Administracdo Estadual, estabeleceu a Secretaria da
Fazenda, dentre outras competéncias, a realizacdo das atividades inerentes ao
controle interno.

Em 2000, com a edigdo da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (Lei Complementar
n°. 101, de maio de 2000), a importédncia do controle interno foi fortalecida
nacionalmente. A referida Lei instituiu regras voltadas a responsabilidade na gestao
fiscal, principalmente em relagéo a legalidade e a transparéncia no trato das finangas
publicas. A LRF também atribuiu novas responsabilidades ao controle interno,
principalmente no que se refere aos gastos publicos, determinando a existéncia de
metas e limites orcamentarios e a fiscalizacdo de cumprimento das normas de
gestao fiscal.

Em 2003, o Poder Executivo do Estado do Ceara constituiu, por meio da Lei
Estadual n°. 13.297, de margo de 2003, o seu orgao central de controle interno, a
Secretaria de Controladoria (SECON), com a missao inicial de “zelar pela qualidade
e regularidade na aplicagdo dos recursos publicos, contribuindo para o bem estar da
sociedade cearense, por meio de atividades de auditoria, racionalizacdo de recursos
e acompanhamento da gestdo dos limites fiscais. A referida Lei criou também a
Carreira de Auditoria de Controle Interno, composta de 60 (sessenta) cargos de
Auditor de Controle Interno, sendo estruturada por meio da Lei Estadual n°. 13.325,
de julho de 2003.

A partir do modelo de gestao instituido pela Lei Estadual n°. 13.875, de fevereiro de
2007, o o6rgao central de controle interno do Poder Executivo Estadual teve a sua
competéncia ampliada, abrigando as agbes dos sistemas governamentais de
Ouvidoria e de Transparéncia, passando a ser denominada Secretaria da
Controladoria e Ouvidoria Geral (SECON).
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Além disso, a ampliagdo das competéncias institucionais e a nova politica
governamental para a area de auditoria interna, voltada para a concepgédo e
implementagdo de novos modelos de auditorias preventivas com foco na mitigacéo
de riscos, implicaram na necessidade de adequagao da estratégia de atuacéo e do
modelo organizacional a nova realidade da instituicao.

Em 2009, por meio da Lei Estadual n°. 14.306 de margo de 2009, o érgao central de
controle interno do Poder Executivo Estadual alterou sua denominagcdo de SECON
para Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE), ampliou suas competéncias,
passando a integrar a estrutura administrativa da Governadoria.

Ademais, destaque-se o marco legal da Emenda Constitucional Estadual n°. 75/2012
que revogou o artigo 67 da Constituicdo Estadual e incluiu o artigo 190-A. Esse
artigo estabeleceu a configuragdo do Controle Interno da Administracdo Publica
Estadual, dispondo sobre suas finalidades, organizagdo e responsabilidades. Além
disso, na alteragdo constitucional, foi acrescido o inciso XXVIlI ao artigo 154,
estabelecendo as macro-fungdbes de Ouvidoria, Controladoria, Auditoria
Governamental e Correicdo como essenciais ao funcionamento das atividades de
controle da Administracdo Publica Estadual.

Nesse contexto, em 2013, o modelo de funcionamento da CGE foi adequado as
alteracdes legais acima referidas por meio da publicagdo da Lei Estadual n°. 15.360,
junho de 2013, que modificou dispositivos da Lei Estadual n°. 13.875/2007 e, em 25
de junho, foi editado o Decreto Estadual n°. 31.238/2013, que promoveu a alteragao
da estrutura organizacional, aprovou o novo regulamento e dispbs sobre a alocagao
e a denominagao dos cargos de direcdo e assessoramento.

Em 2017, inicia, em complemento ao seu Planejamento Estratégico 2015-2022, a
implantagdo do Programa de Fortalecimento do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo, contemplando dez projetos que procuram instituir um Sistema de
Controle Interno mais responsivo, garantindo confiabilidade e credibilidade as
informagdes geradas para a tomada de deciséo pelos gestores. Dentre os projetos,
destaca-se o Programa de Integridade, que tem como obijetivo sistematizar praticas
de controle interno, de gestdo de riscos e de governanca nos Orgéos e Entidades do
Poder Executivo, e o projeto de Fortalecimento da Auditoria Governamental com
objetivo de restabelecer a forga de trabalho da area de Auditoria Interna por meio de
contratagao de nove auditores, capacitagao e utilizacao de ferramentas informatizada
para gerenciamento e suporte na execugao das atividades de auditoria.

Nesse contexto, por meio da Lei Estadual n°. 16.512, de marco de 2018, a carreira
de auditor de Controle interno é reestruturada, com o acréscimo de vinte e cinco
cargos de auditor de controle interno. Ainda, em 2018, é realizado o concurso de
provas e titulos, visando o preenchimento dos cargos.

Também, em 2018, foi estabelecido o novo Modelo de Gestdo do Poder Executivo
Estadual por meio da Lei Estadual n°. 16.710, de dezembro de 2018. Assim, desde
entdo, a CGE passou por quatro reestruturagdes’, configurando cinco unidades de
execucdo programatica: Controladoria, Auditoria Interna, Ouvidoria, Etica e
Transparéncia e Correigao.

' Decreto Estadual n°. 32.955, de fevereiro de 2019;

' Decreto Estadual n°. 33.066, de maio de 2019;

' Decreto Estadual n°. 33.276, de setembro de 2019 g;
' Decreto Estadual n°. 34.002, de margo de 2021.
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Nesse contexto, a atual missdo da CGE €& “coordenar e exercer atividades de
Transparéncia, Ouvidoria, Correicdo, Auditoria Governamental, Etica e Controladoria
no Poder Executivo, contribuindo para a melhoria da gestdo publica e do controle
social, em beneficio da sociedade”.

No esfor¢o continuo de atender as politicas e estratégias da acdo governamental,
essas reestruturagdes visaram aperfeigcoar a organizagao administrativa da CGE e
suas atribuicdes, destacando-se a forma de atuacdo da Coordenadoria de Auditoria
Interna, no intuito de adicionar valor e melhorar a gestao dos 6rgaos e entidades.

Em 2020, a CGE revisou o seu Planejamento Estratégico 2015/2022, por meio da
Portaria n°. 98, de 13 de novembro de 2020, definindo como um dos seus objetivos
estratégicos a consolidagdo da auditoria interna como servigo de avaliagédo e
consultoria, adicionando valor e melhorando as operacdes. Para o alcance desse
objetivo, estabeleceu como uma das prioridades o projeto estratégico de implantagao
da metodologia do Modelo de Capacidade da Auditoria Interna (IA-CM).

Dessa forma, a partir do resultado da autoavaliacdo dos niveis 2 e 3, bem com o
plano de agado para a sua implementacado no nivel 2, ambos concluidos em 2021, a
CGE espera promover diversas agdes com intuito de fortalecer a maturidade e
melhorar a eficacia da atividade de auditoria interna no ambito do Poder Executivo
Estadual. Dentre essas agoes, destaque-se a proposicédo de atualizagbes normativas
necessarias a convergéncia as normas e padrdes internacionais de auditoria interna.

Relevante destacar que a utilizagdo de principios, conceitos e diretrizes
convergentes com normas e praticas internacionais, torna-se essencial para a
harmonizagdo e a avaliagdo da atuagédo dos agentes publicos e, por consequéncia,
para a qualificagao dos produtos dessa atuacao, visando o fortalecimento do controle
interno em cada ambiente.

Nesse contexto, o presente Referencial Técnico posiciona-se como um instrumento
de convergéncia das praticas de auditoria interna governamental exercidas no
ambito do Poder Executivo Estadual com normas, modelos e boas praticas
internacionais e com o Programa de Integridade do Poder Executivo Estadual®, que
dispbe sobre a sistematizacdo de praticas relacionadas a governanga, gestao de
riscos e controles internos no Poder Executivo Estadual.

Isso posto, este Referencial tem como propdsitos definir principios, conceitos e
diretrizes que norteardo a pratica da auditoria interna governamental e fornecer uma
estrutura basica para o aperfeicoamento de sua atuagdo, com a finalidade de
agregar valor a gestao dos orgaos e entidades do Poder Executivo Estadual.

Por fim, vale registrar o importante e ja consolidado trabalho da Controladoria Geral
da Unido (CGU) na tematica de auditoria interna governamental, com a publicagéo
de normativos convergentes com as melhores praticas nacionais e internacionais de
auditoria interna, sendo norteadores de atuacdo e referéncia nacional para os
demais 6rgaos associados ao Conselho Nacional de Controle Interno — Conaci do
qual esta CGE/CE é memobro.

2 | ei Estadual n°. 16.717, de dezembro de 2018.




CAPITULO | - PROPOSITO E ABRANGENCIA DA
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Auditoria Interna Governamental € uma atividade independente e objetiva de
avaliagao e de consultoria, estruturada para agregar valor e aprimorar as operagdes
dos orgaos e entidades do Poder Executivo, auxiliando-os na consecugao de seus
objetivos, a partir da aplicagcdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga, gerenciamento de riscos,
incluindo controles internos da gestao.

No ambito do Poder Executivo Estadual a atividade de auditoria interna
governamental deve ser realizada em conformidade com o presente Referencial
Técnico, que estabelece os requisitos fundamentais para a pratica profissional e para
a avaliacdo do desempenho da atividade de auditoria interna governamental.

Secao |l - Propésito

A atividade de auditoria Interna governamental tem como propdsito aumentar e
proteger o valor dos 6rgédos e entidades publicas, a partir do fornecimento de
servigos de avaliagao (assunrece) e de consultoria baseados em risco, de forma a
contribuir com o aprimoramento da gestao publica.

No Poder Executivo Estadual, a atividade de auditoria interna governamental é
exercida pelo conjunto de Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG),
elencadas adiante:

e Controladoria e Ouvidoria Geral, érgéo central do sistema de controle interno,
na sua funcao de auditoria interna governamental;

e unidades de auditorias internas préprias das entidades da Administracédo
Indireta do Poder Executivo.

Excepcionalmente, conforme previsdo legal®, compdem o conjunto de Unidades de
Auditoria Interna Governamental (UAIG), as unidades de auditoria interna integrantes
da estrutura administrativa dos 6rgéos da Administragao Direta.

Secao Il — Abrangéncia

Os o6rgaos e entidades da Administragdo Publica Estadual devem atuar de forma
regular e alinhada ao interesse publico. Para tanto, devem exercer o controle
permanente sobre seus proprios atos, considerando o principio da autotutela. Assim,
€ responsabilidade da Alta Administragdo das organizagdes publicas, sem prejuizo
das responsabilidades dos gestores dos processos organizacionais e das politicas
publicas nos seus respectivos ambitos de atuacdo, o estabelecimento, a
manutencdo, o monitoramento e o aperfeicoamento dos controles internos da
gestao.

A estrutura de controles internos dos 6rgaos e entidades da Administragao Publica
Estadual deve contemplar o Modelo das Trés Linhas, do Instituto de Auditores

® Considerando a competéncia legal de exercer a coordenagéo geral do sistema de controle interno,
conforme art.14, inciso Il da Lei Estadual n°. 16.710, de 21 de dezembro de 2018, a CGE sera ouvida
nas situagdes excepcionais de criagdo de unidades de auditoria interna nos 6rgaos integrantes da
Administracéo Direta.
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Internos (IIA)*. Esse modelo ajuda as organizagdes a identificar estruturas e
processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos e facilitam uma forte
governanga e gerenciamento de risco. Todos os papéis desse modelo contribuem
coletivamente para a criacdo e a protecado de valor publico, quando alinhados entre
si e com os interesses da sociedade.

De acordo com o Modelo das Trés linhas, a responsabilidade da Gestao de atingir os
objetivos organizacionais compreende os papéis da primeira e segunda linhas, que
podem ser combinados ou separados. Com relagdo aos papéis de terceira linha, sao
desempenhados pela auditoria interna governamental com a prestacado de servigos
de avaliagao e de consultoria, com vistas a apoiar a organizagao no alcance dos
seus objetivos organizacionais.

Primeira Linha

Os papéis da primeira linha estdo mais diretamente alinhados com a entrega de
produtos e/ou servigos aos clientes da organizagao, incluindo fungdes de apoio. A
gestdo possui 0os seguintes papéis da primeira linha:

e liderar e dirigir agdes (incluindo gerenciamento de risco) e aplicacdo de
recursos para atingir os objetivos da organizagao;

e manter um dialogo continuo com a Alta Administragdo e Conselho, se houver,
e reportar: resultados planejados, reais e esperados, vinculados aos objetivos
da organizagao; e riscos.

e estabelecer e manter estruturas e processos apropriados para o
gerenciamento de operagdes e riscos (incluindo controle interno da gestao);

e garantir a conformidade com as expectativas legais, regulatérias e éticas.

Segunda Linha

Os papéis de segunda linha fornecem suporte e assessoramento no gerenciamento
de riscos, incluindo os controles internos da gestao. As instancias de segunda linha
estdo situadas ao nivel de gestdo e fornecem expertise complementar, apoio,
monitoramento e questionamentos quanto ao gerenciamento de risco, incluindo:

e desenvolvimento, implantacdo e melhoria continua das praticas de
gerenciamento de riscos (incluindo controle interno da gestdo) nos niveis de
processo, sistemas e entidade;

e 0 atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos, como: conformidade
com leis, regulamentos e comportamento ético aceitavel; controle interno;
seguranca da informagao e tecnologia; sustentabilidade; e avaliacdo da
qualidade.

As instancias de segunda linha devem fornecer analises e reportar sobre a
adequacao e eficacia do gerenciamento de riscos, incluindo controles internos da
gestao.

* O instituto de Auditores Internos (lIA) fundado em 1941 é uma associagao profissional internacional
de mais de 185.000 membros em mais de 160 paises, sediado nos Estados Unidos. Em todo o
mundo, o lIA é reconhecido como o lider da profissdo de auditoria interna em certificagédo, educacgao,
pesquisa e orientacdo técnica. Disponivel em<: https://iiabrasil.org.br//iiabrasil/the-iia>. Acesso em
19/08/2021.

10

—



Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual

Os assessores de controle interno ou gestores com fung&o equivalente nos 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica do Poder Executivo Estadual integram a
segunda linha, com atuagao definida em normativo especifico®.

Terceira Linha

Os papéis de terceira linha sao representados pela atividade de auditoria interna
governamental, a qual presta servicos de avaliagdo e consultoria independentes
sobre a adequacao e eficacia da governanca e do gerenciamento de riscos, incluindo
controles internos da gest&do, para agregar valor e auxiliar a organizagao a alcancgar
seus objetivos institucionais. Isso é feito por meio da aplicagdo competente de
processos sistematicos e disciplinados, expertise e conhecimentos.

A auditoria interna reporta os resultados dos seus servigcos ao Conselho, e na sua
auséncia, a Alta Administracdo, para promover e facilitar a melhoria continua. Ao
fazé-lo, pode considerar a avaliacdo de outros prestadores internos e externos.

A independéncia da auditoria interna em relacdo a responsabilidade da gestdo é
fundamental para sua objetividade, autoridade e credibilidade. Essa independéncia
em relagéo a gestdo é estabelecida por meio de prestagdo de contas ao Conselho, e
na sua auséncia, a Alta Administracdo; acesso irrestrito a pessoas, recursos e dados
necessarios para concluir seu trabalho; e livre de viés ou interferéncia no
planejamento e execugao de seu trabalho. No entanto, a independéncia nao implica
isolamento, devendo haver interagdo regular entre a auditoria interna e a gestéo,
para garantir que o trabalho da auditoria seja relevante e esteja alinhado as
necessidades estratégicas e operacionais da organizagao.

A atividade de auditoria interna governamental deve ser desempenhada com o
propaosito de contribuir para o aprimoramento das politicas publicas e a atuagdo das
organizagbes que as gerenciam. Os destinatarios dos servigos de avaliagdo e de
consultoria prestados pelas UAIGs sdo a Alta Administragdo e o Conselho, quando
houver, bem como os gestores das organizagdes e entidades publicas estaduais e a
sociedade.

As UAIGs devem apoiar os orgaos e as entidades do Poder Executivo Estadual no
atingimento dos objetivos organizacionais, por meio da prestacdo de servigos de
avaliagdo e consultoria dos processos de governanga e de gerenciamento de riscos
(incluindo controles internos da gestéo).

A auditoria interna, em todas as suas atividades, constroi seu conhecimento e
entendimento da organizagao, o que contribui para a avaliagdo e a assessoria que
oferece como conselheira confiavel e parceira estratégica. Portanto, sdo necessarias
colaboragédo, cooperagao e comunicagao entre os papéis de primeira e segunda
linha da gestdo e auditoria interna (terceira linha), para garantir que nao haja
duplicagdo, sobreposicdo ou lacunas desnecessarias. Isso garante, ainda, a
confiabilidade, a coeréncia e a transparéncia das informag¢des necessarias para a
tomada de decisdes baseada em riscos.

Os servigos de avaliagdo compreendem a analise objetiva de evidéncias pelo auditor
interno governamental com vistas a fornecer opinides ou conclusées em relagdo a
execugao das metas previstas no plano plurianual; a execugdo dos programas de
governo e dos orgamentos do Estado; a regularidade, a economicidade, a eficiéncia
e a eficacia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e nas

® Portaria CGE n° 59/2019 (Estabelece as atribuicbes relativas a assessoria de controle interno e
ouvidoria).
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entidades da Administragdo Publica; e a regularidade da aplicagcdo de recursos
publicos por entidades de direito privado.

Os trabalhos de avaliagdo dos processos de gestdo de riscos e controles pelas
UAIGs devem contemplar, em especial, os seguintes aspectos: adequacgado e
suficiéncia dos mecanismos de gestdo de riscos e de controles estabelecidos;
eficacia da gestdo dos principais riscos; e conformidade das atividades executadas
em relacao a politica de gestédo de riscos da organizagao.

Por natureza, os servigos de consultoria representam atividades de assessoramento,
de aconselhamento, de treinamento e de facilitagao, realizados a partir da solicitacao
especifica do 6rgao ou entidade da Administragdo Publica Estadual. Os servigos de
consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como os processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos e ser condizentes
com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Auditada. Ao prestar
servigos de consultoria, a UAIG ndo deve assumir qualquer responsabilidade que
seja da Administragao.

No ambito da terceira linha, cabe a Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado
exercer a fungcdo de auditoria interna governamental, de forma concorrente e
integrada com as demais UAIGs do Poder Executivo Estadual.

Figura 01 — Modelo das Trés Linhas no Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Estadual
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contas, reporte recursos, supervisio coordenacado, colaboragao

* Inspirado no modelo elaborado pelo The Institute of Internal Auditors

CAPITULO Il — SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 70, dispde que a fiscalizagao contabil,
financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial da Unido e das entidades da
administracao direta e indireta, quanto a legalidade, a legitimidade, a economicidade,

12



Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual

a aplicagao das subvencgdes e a renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo Sistema de Controle Interno (SCI) de
cada Poder.

A Constituicdo Estadual do Ceara, em seu art. 190-A, dispdée que o SCI sera
exercido de forma integrada pelos trés Poderes, tendo como finalidade, dentre
outras, avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugao
dos programas de governo e dos orgcamentos do Estado; comprovar a legalidade e
avaliar os resultados, quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo orgcamentaria,
financeira e patrimonial nos érgéos e entidades da administracdo estadual, bem
como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito privado.

Em conformidade com o preceito constitucional foi instituido, por meio da Lei
Estadual n°. 13.297/2003, o 6rgao central de controle interno do Poder Executivo do
Estado do Ceara. A atual organizagéo e competéncias da Controladoria e Ouvidoria
Geral do Estado estédo dispostas na Lei Estadual n°. 16.710/2018, regulamentada no
Decreto Estadual n°. 34.002/2021. Segundo tais dispositivos legais, o SCI
compreende as atividades relacionadas a Controladoria, a Auditoria Governamental,
Ouvidoria, & Transparéncia, a Etica e ao Acesso & Informacédo e & Correigao.

A supracitada Lei Estadual n° 16.710/2018, que disciplina a estrutura e o
funcionamento do Poder Executivo Estadual, atribui a CGE/CE a coordenadoria do
Sistema de Controle Interno, competindo-lhe a consolidacdo do SCI, por meio da
melhoria continua da estratégia, dos processos e das pessoas, com vistas a
exceléncia da gestéao.

Nesse sentido foi instituido, por meio da Lei Estadual n°. 16.717 de 21 de dezembro
de 2018, o Programa de Integridade do Poder Executivo do Estado do Ceara, que
consiste na integracdo de mecanismos organizacionais, com foco na gestdo de
riscos e nos controles internos, objetivando fortalecer e direcionar as instituicdes
publicas para o alcance dos seus objetivos estratégicos e a entrega dos resultados
esperados pela populagao, de forma regular, eficiente, transparente e proba.

Considerando as supracitadas Leis, bem como a necessidade de adotar medidas no
sentido de prevenir ou minimizar os riscos que podem impactar o alcance de
resultados e o cumprimento da missao institucional dos érgéos e entidades do Poder
Executivo Estadual e a necessidade de sistematizar praticas relacionadas a gestao
de riscos, foi publicado o Decreto Estadual n°. 33.805/2020, que instituiu a politica de
gestao de riscos do Poder executivo do Estado.

Tal Decreto dispbe dentre outras competéncias da CGE/CE, como orgao central do
SCI, a de orientar, assessorar e avaliar a implementagdo da gestdo de riscos nos
orgaos e entidades, bem como de verificar a eficacia dos controles internos
implementados, com vistas a mitigar seus riscos.

Além das competéncias relacionadas a funcdo tipica de auditoria interna
governamental do Poder Executivo Estadual, a Lei Estadual n® 16.710/2018 também
contemplou atividades de prevencgao, neutralizacdo e combate a corrupgdo, de
fiscalizagdo e inspegdo nos érgaos e entidades publicos e nas entidades privadas
responsaveis pela aplicagdo de recursos publicos, sob o enfoque da legalidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade da gestdo. As atividades decorrentes da fungao de
auditoria interna devem ser conduzidas em conformidade com os principios e
diretrizes estabelecidos neste Referencial Técnico.

A atuagcdo do SCI abrange todos os orgdos e entidades do Poder Executivo
Estadual, incluindo as empresas estatais e qualquer pessoa fisica ou juridica que
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utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos
sob a responsabilidade do Poder Executivo Estadual.

Secao | — Organizagao e Estrutura

Para fins deste Referencial Técnico, almejando a convergéncia a normas, modelos e
boas praticas internacionais, considerar-se-ao componentes do SCI:

e 0s integrantes do Modelo das Trés Linhas, detalhado do Capitulo | deste
Referencial,

e a Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara como 6rgao central de
coordenacao.

De acordo com a Lei Estadual n°. 16.710/2018, compete a CGE/CE como 6rgéo
central do SCI, nas suas respectivas areas de jurisdicdo, prestar orientacao
normativa e supervisao técnica aos 6rgéos e entidades do Poder Executivo Estadual
em matérias relacionadas ao Sistema de Controle Interno, com vistas a consolidar o
SCI por meio da melhoria continua da estratégia, dos processos e das pessoas,
visando a exceléncia da gestéao.

A orientacdo normativa e a supervisdo técnica sao exercidas mediante a edi¢ao de
normas e orientagdes técnicas e a avaliagao da atuagédo das UAIGs, com o objetivo
de harmonizar a atividade de auditoria interna governamental, promover a qualidade
dos trabalhos e integrar o Sistema.

As assessorias de controle interno ou area equivalente, no desempenho das fungdes
de apoio a atuagcdo do SCI, com suas competéncias definidas na Portaria n°.
59/2019, devem observar as orientagcbes normativas do 6rgao central do SCI e
exercer suas atividades em conformidade com os principios estabelecidos neste
Referencial Técnico.

Compete ao o6rgao central do SCI estabelecer diretrizes quanto a realizacdo de
acgdes integradas pelas UAIGs, de forma a promover atuagdo harmdnica no contexto
das competéncias concorrentes e o fortalecimento reciproco das UAIGs.

Secao Il — Articulagcao Interinstitucional

Em face da complexidade inerente a execugdo das politicas publicas — o que
demanda esforgo e articulacdo entre as instituicdes envolvidas em seu processo de
avaliacdo — a CGE/CE e as assessorias de controle interno ou area equivalente
devem trabalhar de forma articulada e integrada, com sinergia e mediante clara
definicdo de papéis, em observancia ao Modelo das Trés Linhas, de forma a
racionalizar recursos € maximizar os resultados decorrentes de sua atuacao.

A cooperacdo entre as UAIGs e as instituicdes publicas que atuam na defesa do
patrimdnio publico tem o objetivo de promover o intercambio de informacdes e de
estabelecer agbes integradas ou complementares para proporcionar maior
efetividade as agdes de enfrentamento a corrupgéo.

Nos casos em que forem identificadas irregularidades que requeiram procedimentos
adicionais com vistas a apuragao, a investigacdo ou a proposi¢cao de agdes judiciais,
as UAIGs devem zelar pelo adequado e tempestivo encaminhamento dos resultados
das auditorias as instancias competentes.

O apoio ao controle externo, disposto na Constituicdo Estadual, operacionaliza-se
por meio da cooperagao entre o SCI e os 6rgéos de controle externo, na troca de
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informacgdes e de experiéncias, bem como na execugao de ag¢des integradas, sendo
essas compartilhadas ou complementares.

As UAIGs devem zelar pela existéncia e efetivo funcionamento de canais de
comunicagdo que fomentem o controle social, assegurando que os resultados
decorrentes da participagdo dos cidaddos sejam apropriados como insumo para o
planejamento e a execugao dos trabalhos de auditoria.

CAPITULO Il - PRINCIPIOS E REQUISITOS
ETICOS

A atuacgao dos auditores internos governamentais em conformidade com principios e
requisitos éticos proporciona credibilidade e autoridade a atividade de auditoria
interna governamental. Esse padrdao de comportamento deve ser promovido por
todas as UAIGs.

Secao |l — Principios Fundamentais para a Pratica da
Atividade de Auditoria Interna Governamental

Os principios representam o arcabouco tedrico sobre o qual repousam as normas de
auditoria. S&o valores persistentes no tempo e no espacgo, que concedem sentido
l6gico e harmbnico a atividade de auditoria interna governamental e |he
proporcionam eficacia. As UAIGs devem assegurar que a pratica da atividade de
auditoria interna governamental seja pautada pelos seguintes principios:

e integridade;

e proficiéncia e zelo profissional,;

e autonomia técnica e objetividade;

e alinhamento as estratégias, objetivos e riscos da Unidade Auditada;

e atuacao respaldada em adequado posicionamento e em recursos apropriados;
e qualidade e melhoria continua; e

e comunicagao eficaz.

Secdo Il - Requisitos Eticos

Os requisitos éticos representam valores aceitaveis e esperados em relagdo a
conduta dos auditores internos governamentais e visam promover uma cultura ética
e integra em relagdo a pratica da atividade de auditoria interna.

Integridade e Comportamento

Os auditores internos governamentais devem servir ao interesse publico e honrar a
confianga publica, executando seus trabalhos com honestidade, diligéncia e
responsabilidade, contribuindo para o alcance dos objetivos legitimos e éticos da
Unidade Auditada.

Devem evitar quaisquer condutas que possam comprometer a confianca em relacéo
ao seu trabalho e renunciar a quaisquer praticas ilegais ou que possam desacreditar
a sua funcdo, a UAIG em que atuam ou a propria atividade de auditoria interna
governamental.
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Devem ser capazes de lidar de forma adequada com pressdes ou situagcdes que
ameacem seus principios éticos ou que possam resultar em ganhos pessoais ou
organizacionais inadequados, mantendo conduta integra e irreparavel.

Os auditores internos governamentais devem, ainda, se comportar com cortesia e
respeito no trato com pessoas, mesmo em situagdes de divergéncia de opinido,
abstendo-se de emitir juizo ou adotar praticas que indiquem qualquer tipo de
discriminagao ou preconceito.

Ao executar suas atividades, os auditores internos governamentais devem observar
a lei e divulgar todas as informagdes exigidas por lei e pela profissao.

Autonomia Técnica e Objetividade

Os requisitos de autonomia técnica e objetividade estdo associados ao
posicionamento da UAIG e a atitude do auditor de controle interno governamental em
relagdo a Unidade Auditada, com a finalidade de orientar a conducéao dos trabalhos e
subsidiar a emissao de opinido institucional pela UAIG. Para tanto, tem-se como
pressupostos que a unidade de auditoria disponha de autonomia técnica e que os
auditores sejam objetivos.

As ameacas a autonomia técnica e a objetividade devem ser gerenciadas nos niveis
da fungdo de auditoria interna governamental, da organizagdo, do trabalho de
auditoria e do auditor. Eventuais interferéncias, de fato ou veladas, devem ser
reportadas ao Conselho, e ndo havendo, a Alta Administracédo, e as consequéncias
devem ser adequadamente discutidas e tratadas, devendo ser implantadas
salvaguardas conforme necessario.

Autonomia Técnica

A autonomia técnica refere-se a capacidade da UAIG de desenvolver trabalhos de
maneira imparcial. Nesse sentido, a atividade de auditoria interna governamental
deve ser realizada livre de interferéncias na determinagado do escopo, na execugao
dos procedimentos, no julgamento profissional e na comunicagao dos resultados.

O responsavel pela UAIG deve se reportar, comunicar-se e interagir com um nivel
dentro da Unidade Auditada que permita a UAIG cumprir com as suas
responsabilidades, seja o Conselho, se houver, seja a Alta Administragcdo da
organizagdo. Caso a independéncia organizacional da UAIG nao esteja assegurada
por lei ou regulamento, ela deve ser confirmada junto ao Conselho e, na sua
auséncia, a Alta Administragdo, pelo menos anualmente.

Nos casos em que o responsavel pela UAIG tenha atribuigcbes de gestao externas a
atividade de auditoria interna, ou exista a expectativa de exercer tais atribuicbes no
ambito da Unidade Auditada, devem ser adotadas salvaguardas para limitar o
prejuizo a autonomia técnica e a objetividade. Caso efetivamente ele detenha tais
atribuicdes, o trabalho de avaliacdo sobre os processos pelos quais foi responsavel
deve ser supervisionado por uma unidade externa a auditoria interna.

Objetividade

Os auditores internos governamentais devem atuar de forma imparcial e isenta,
evitando situagdes de conflito de interesses ou quaisquer outras que afetem sua
objetividade, de fato ou na aparéncia, ou comprometam seu julgamento profissional.

Devem declarar impedimento nas situagdes que possam afetar o desempenho das
suas atribuicbes de auditor interno governamental e, em caso de duvidas sobre
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potencial risco para a objetividade, devem buscar orientagdo junto aos responsaveis
pela supervisdo do trabalho ou a comissao de ética ou instancia similar, conforme
apropriado na organizagao.

Devem, ainda, se abster de auditar operacdes especificas com as quais estiveram
envolvidos no ultimo ano, quer na condicdo de gestores, quer em decorréncia de
vinculos profissionais, comerciais, pessoais, familiares ou de outra natureza, mesmo
que tenham executado atividades em nivel operacional.

Os auditores internos governamentais podem prestar servigos de consultoria sobre
operagdes que tenham avaliado anteriormente ou avaliar operagdes sobre as quais
tenham prestado prévio servico de consultoria, desde que a natureza da consultoria
nao prejudique a objetividade e que a objetividade individual seja gerenciada na
alocagao de recursos para o trabalho. Qualquer trabalho deve ser recusado caso
existam potenciais prejuizos a autonomia técnica ou a objetividade.

Como pressuposto da objetividade, as comunicag¢des decorrentes dos trabalhos de
auditoria devem ser precisas, e as conclusdes e opinides sobre os fatos ou situacdes
examinadas devem estar respaldadas por critérios e evidéncias adequados e
suficientes.

Sigilo Profissional

As informagdes e recursos publicos somente devem ser utilizados para fins oficiais.
E vedada e compromete a credibilidade da atividade de auditoria interna a utilizagéo
de informacdes relevantes ou potencialmente relevantes, obtidas em decorréncia dos
trabalhos, em beneficio de interesses pessoais, familiares ou de organizagdes pelas
quais o auditor de controle interno governamental tenha qualquer interesse.

O auditor interno governamental deve manter sigilo e agir com cuidado em relagdo a
dados e informacgdes obtidos em decorréncia do exercicio de suas fungdes. Ao longo
da execugdo dos trabalhos, o sigilo deve ser mantido mesmo que as informagdes
nao estejam diretamente relacionadas ao escopo do trabalho.

As informacdes relativas aos trabalhos desenvolvidos ou a serem realizados nao
devem ser divulgadas pelo auditor interno governamental, bem como nao deve
repassa-las a terceiros sem prévia anuéncia da autoridade competente.

As comunicagoes sobre os trabalhos de auditoria devem sempre ser realizadas em
nivel institucional e contemplar todos os fatos materiais de conhecimento do auditor
de controle interno governamental que, caso nao divulgados, possam distorcer o
relatorio apresentado sobre as atividades objeto da avaliagao.

Proficiéncia e Zelo Profissional

Proficiéncia e zelo profissional estdo associados aos conhecimentos, habilidades e
cuidados requeridos do auditor interno governamental para proporcionar razoavel
seguranga acerca das opinides emitidas pela UAIG. Tem-se como pressupostos que
a atividade de auditoria interna governamental deve ser realizada com proficiéncia e
com zelo profissional devido, em conformidade com este Referencial Técnico e
demais normas aplicaveis.

Proficiéncia

A proficiéncia € um termo coletivo que diz respeito a capacidade dos auditores
internos governamentais de realizar os trabalhos para os quais foram designados.
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Os auditores devem possuir e manter o conhecimento, as habilidades e outras
competéncias necessarias ao desempenho de suas responsabilidades individuais.

Os auditores internos governamentais, em conjunto, devem reunir qualificagdo e
conhecimentos necessarios para o trabalho. Sao necessarios, dentro outros,
conhecimentos suficientes sobre técnicas de auditoria; identificacdo e mitigacdo de
riscos; conhecimento das normas aplicaveis; entendimento das operagdes da
Unidade Auditada; compreensao e experiéncia acerca da auditoria a ser realizada; e
habilidade para exercer o julgamento profissional devido.

Os auditores internos governamentais devem possuir conhecimentos suficientes
sobre os principais riscos de fraude, sobre riscos e controles de tecnologia da
informagédo e sobre as técnicas de auditoria baseadas em tecnologias disponiveis
para a execugao dos trabalhos a eles designados.

As UAIGs e os auditores internos governamentais devem zelar pelo aperfeicoamento
de seus conhecimentos, habilidades e outras competéncias, por meio do
desenvolvimento profissional continuo.

O responsavel pela UAIG deve estabelecer programas para assegurar que 0S
auditores obtenham certificagdes profissionais adequadas, bem como certificacdes
especificas do setor, se pertinentes, e, ainda, incentivar a participagdo em
associagdes profissionais relevantes, para garantir que os auditores internos
obtenham conhecimentos de auditoria interna atualizados, sobre normas, melhores
praticas, procedimentos e técnicas que possam afetar a profissdo de auditoria
interna ou a sua organizagao.

O responsavel pela UAIG deve declinar de trabalho especifico ou solicitar opiniao
técnica especializada por meio de prestadores de servicos externos, a exemplo de
pericias e pareceres, caso os auditores internos ndo possuam, € ndo possam obter
tempestiva e satisfatoriamente os conhecimentos, as habilidades ou outras
competéncias necessarias a realizacdo de todo ou de parte de um trabalho de
auditoria. Os trabalhos desenvolvidos por especialistas externos devem ser
apropriadamente supervisionados pela UAIG.

Zelo Profissional

O zelo profissional se refere a atitude esperada do auditor interno governamental na
condugcdo dos trabalhos e nos resultados obtidos. O auditor deve deter as
habilidades necessarias e adotar o cuidado esperado de um profissional prudente e
competente, mantendo postura de ceticismo profissional; agir com atengao;
demonstrar diligéncia e responsabilidade no desempenho das tarefas a ele
atribuidas, de modo a reduzir ao minimo a possibilidade de erros; e buscar atuar de
maneira precipuamente preventiva.

O auditor interno governamental deve ter o maximo de cuidado e zelo na realizag&o
das atividades e na exposigdo de suas orientagbes, sugestdes, analises,
recomendagdes e conclusdes, mantendo conduta imparcial.

O zelo profissional é aplicavel a todas as etapas dos trabalhos de avaliagao e de
consultoria, a exemplo da fase de planejamento, em que o auditor deve levar em
consideragao a extensao e os objetivos do trabalho, as expectativas do cliente, a
complexidade, a materialidade ou a significancia relativa dos assuntos sobre os
quais os testes serdo aplicados e deve prever a utilizacido de auditoria baseada em
tecnologia e outras técnicas de analises adequadas.
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O auditor interno governamental deve considerar a adequacgédo e a eficacia dos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
Unidade Auditoria, a probabilidade de ocorréncia de erros, fraudes ou néo
conformidades significativas, bem como o custo da avaliagdo e da consultoria em
relagdo aos potenciais beneficios.

Deve, ainda, estar alerta aos riscos significativos que possam afetar os objetivos, as
operagdes ou os recursos da Unidade Auditada. Entretanto, deve-se ter em mente
que os testes isoladamente aplicados, mesmo quando realizados com o zelo
profissional devido, ndo garantem que todos os riscos significativos sejam
identificados.

CAPITULO IV - GERENCIAMENTO DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

A UAIG deve ser gerenciada de forma eficaz, com vistas a adicionar valor a Unidade
Auditada e as politicas publicas sob sua responsabilidade, incentivando a melhoria
dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
da gestao.

Secadao | — Objetivos dos Trabalhos

A atividade de auditoria interna governamental deve ser realizada de forma
sistematica, disciplinada e baseada em riscos, devendo ser estabelecidos, para cada
trabalho, objetivos que estejam de acordo com o propdsito da atividade de auditoria
interna e contribuam para o alcance dos objetivos institucionais e estratégias da
Unidade Auditada.

Governanca

A UAIG deve avaliar e, quando necessario, recomendar a ado¢do de medidas
apropriadas para a melhoria do processo de governanga da Unidade Auditada no
cumprimento dos seguintes objetivos:

e promover a ética e os valores apropriados no ambito da Unidade Auditada;

e assegurar o0 gerenciamento eficaz do desempenho organizacional e
accountability,

e comunicar as informagdes relacionadas aos riscos e aos controles as areas
apropriadas da Unidade Auditada; e

e coordenar as atividades e a comunicacao das informacdes entre o Conselho
ou, em nao havendo, entre a Alta Administragdo e os auditores externos e
internos, outros prestadores de servigos de avaliacédo e a gestao.

A atividade de auditoria interna deve, ainda, avaliar o desenho, implantacdo e a
eficacia dos objetivos, programas e atividades da Unidade Auditada relacionados a
ética e se a governancga de tecnologia da informagao prové suporte as estratégias e
objetivos da organizagao.

Gerenciamento de Riscos

O processo de gerenciamento dos riscos € responsabilidade da primeira linha, com
suporte e assessoramento da segunda linha, e deve alcancgar toda a organizagao,
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contemplando a identificagdo, a analise, a avaliacdo, o tratamento, 0 monitoramento
€ a comunicacgao dos riscos a que a Unidade Auditada esta exposta.

Os papéis de segunda linha incluem atividades complementares focadas em
assuntos relacionados a riscos.

Compete a UAIG avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria do processo de
gerenciamento de riscos da Unidade Auditada, devendo observar se nesse
processo:

e riscos significativos sdo identificados e avaliados;

e respostas aos riscos sdo estabelecidas de forma compativel com o apetite a
risco da Unidade Auditada; e

e informacdes sobre riscos relevantes sdo coletadas e comunicadas de forma
oportuna, permitindo que os responsaveis cumpram com as suas obrigacoes.

A UAIG deve avaliar, em especial, as exposi¢cdes da Unidade Auditada a riscos
relacionados a governanga, as atividades operacionais e aos sistemas de
informacgéo, devendo ser analisado se ha comprometimento:

e do alcance dos objetivos estratégicos;

e da confiabilidade e da integridade das informacgdes;

e da eficacia e da eficiéncia das operagdes e programas;
e da salvaguarda de ativos; e

e da conformidade dos processos e estruturas com leis, normas e regulamentos
internos e externos.

O auditor interno governamental deve buscar identificar potenciais riscos de fraude e
verificar se a organizagao possui controles para tratamento desses riscos.

A UAIG podera prestar servigos de consultoria com o propdsito de auxiliar a Unidade
Auditada na identificagdo de metodologias de gestdo de riscos e de controles,
todavia, os auditores internos governamentais ndo podem participar efetivamente do
gerenciamento dos riscos, cuja responsabilidade € exclusiva da Unidade Auditada.

A UAIG devera promover agdes de sensibilizagao, capacitagcado e orientagao da Alta
Administracdo e dos gestores em relacdo ao tema, especialmente enquanto a
Unidade Auditada n&o possuir um processo de gerenciamento de riscos.

Controles Internos da Gestao

A UAIG deve auxiliar a Unidade Auditada a manter controles efetivos, a partir da
avaliagcdo sobre se eles sao identificados, aplicados e efetivos na resposta aos
riscos. Ainda nesta linha de auxilio, deve avaliar se a Alta Administracdo possui
consciéncia de sua responsabilidade pela implementagcdo e melhoria continua
desses controles, pela exposicdo a riscos internos e externos, comunicacéo e pela
aceitacao de riscos.

A avaliagdo da adequacgao e eficacia dos controles internos implementados pela
gestdo em resposta aos riscos, inclusive no que se refere a governanga, as
operacoes e aos sistemas de informacao da Unidade Auditada, deve contemplar:

e 0 alcance dos objetivos estratégicos;
e a confiabilidade e integridade das informagdes;
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¢ a eficacia e eficiéncia das operagdes e programas;
e a salvaguarda dos ativos; e

e a conformidade com leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos e
externos.

Nos trabalhos de avaliagdo dos controles internos da gestdo, o planejamento da
auditoria deve ser elaborado com a identificagdo do escopo e a selegao de testes
que permitam a obtencao de evidéncia adequada e suficiente sobre a existéncia e
funcionamento do processo de controle na organizagdo, considerados o0s
conhecimentos adquiridos em decorréncia de outros trabalhos de avaliagdo e de
consultoria realizados na Unidade Auditada.

A avaliagdo dos controles internos da gestdo deve considerar os seguintes
componentes: ambiente de controle, avaliagao de riscos, atividades de controle,
informag&o e comunicacgao e atividades de monitoramento.

Secao Il — Planejamento, Comunicagcao e Aprovagao do
Plano de Auditoria Interna

O responsavel pela UAIG deve estabelecer um plano baseado em riscos para
determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente com objetivos e metas
institucionais da Unidade Auditada.

Planejamento

A definicao do Plano de Auditoria Interna é a etapa de identificagdo dos trabalhos a
serem realizados prioritariamente pela UAIG em um determinado periodo de tempo.
O planejamento deve considerar as estratégias, os objetivos, as prioridades, as
metas da Unidade Auditada e os riscos a que seus processos estdo sujeitos. O
resultado € um plano de auditoria interna baseado em riscos.

A UAIG deve realizar a prévia identificagdo de todo o universo auditavel e considerar
as expectativas do Conselho, se houver, e da Alta Administracdo, e das demais
partes interessadas em relacéo a atividade de auditoria interna para a elaboragao do
Plano de Auditoria Interna, bem como, a analise de riscos realizada pela Unidade
Auditada por meio do seu processo de gerenciamento de riscos.

Caso a Unidade Auditada nao tenha instituido um processo formal de gerenciamento
de riscos, a UAIG deve se comunicar com o Conselho, e ndo havendo, com a Alta
Administracdo, de forma a coletar informagdes sobre suas expectativas e obter
entendimento dos principais processos e dos riscos associados. Com base nessas
informacdes, a UAIG devera elaborar seu Plano de Auditoria Interna, priorizando os
processos ou unidades organizacionais de maior risco.

Os auditores internos governamentais devem considerar em seu planejamento os
conhecimentos adquiridos em decorréncia dos trabalhos de avaliagdo e consultoria
realizados sobre os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos da gestao.

O Plano de Auditoria Interna deve considerar a necessidade de rodizio de énfase
sobre os objetos auditaveis, evitando o acumulo dos trabalhos de auditoria sobre um
mesmo objeto, de forma a permitir que objetos considerados de menor risco também
possam ser avaliados periodicamente.
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A avaliagdo de riscos que subsidie a elaboragdo do Plano de Auditoria Interna da
UAIG deve ser discutida com o Conselho, se houver, e com a Alta Administracéo e
documentada, pelo menos, anualmente.

As UAIGs devem estabelecer canal permanente de comunicacdo com as areas
responsaveis pelo recebimento de denuncias da Unidade Auditada e de outras
instancias publicas que detenham essa atribuicdo, de forma a subsidiar a elaboracao
do planejamento e a realizagdo dos trabalhos de auditoria interna.

Ao considerar a aceitacado de trabalhos de consultoria e a sua incorporagao ao Plano
de Auditoria Interna, o responsavel pela UAIG deve avaliar se os resultados desses
trabalhos contribuem para a melhoria dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada.

O planejamento da UAIG deve ser flexivel, considerando a possibilidade de
mudangas no contexto organizacional da Unidade Auditada, a exemplo de alteragdes
no planejamento estratégico, revisdo dos objetivos, alteragdes significativas nas
areas de maior risco ou mesmo alteragdes de condi¢cdes externas, bem como, em
decorréncia de fatos supervenientes e demandas extraordinarias, devidamente
justificados pelo Conselho, e ndo havendo, pela Alta Administragao.

Comunicagcdo e Aprovacgao

O Plano de Auditoria Interna das UAIGs, bem como suas eventuais alteracoes,
devem ser encaminhados anualmente ao Orgdo Central do SCI para exercicio da
supervisao técnica, de forma a oportunizar a harmonizagdo do planejamento,
racionalizar a utilizagao de recursos e evitar a sobreposi¢cao de trabalhos.

O Orgdo Central do SCI recebera e analisard os Planos de Auditoria Interna
recebidos, podendo propor, quando pertinente, ajustes nos planos em referéncia. A
manifestacdo da CGE nao deve ser considerada como pré-requisito para aprovagcao
interna do planejamento das unidades de auditora interna.

O Plano de Auditoria Interna das UAIGs, com a respectiva previsdo dos recursos
necessarios a sua implementacdo, deve ser encaminhado, a0 menos uma vez por
ano, para aprovacgao pelo Conselho, se houver, ou pela Alta Administracdo, assim
como as mudangas significativas que impactem o planejamento inicial.

A CGE/CE deve considerar o planejamento das demais UAIGs como insumo para
elaboracdo do seu Plano de Auditoria Interna, o qual devera ser igualmente
comunicado a essas unidades, de forma a estabelecer um ambiente de cooperacao
e harmonia, exceto os casos que possam comprometer sua efetividade.

As unidades que compdem a terceira linha do SCI devem comunicar seu Plano de
Auditoria Interna as respectivas Unidades Auditadas.
Gerenciamento de Recursos

O responsavel pela UAIG deve zelar pela adequacéao e disponibilidade dos recursos
necessarios (humanos, financeiros e tecnolégicos) para o cumprimento do Plano de
Auditoria Interna. Para tanto, os recursos devem ser:

¢ suficientes, em quantidade necessaria para a execucao dos trabalhos;

e apropriados, de forma que reunam as competéncias, habilidades e
conhecimentos técnicos requeridos pela auditoria; e
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e eficazmente aplicados, ou seja, utilizados de forma a atingir os objetivos do
trabalho.

Politicas, Procedimentos e Coordenacéao

As UAIGs devem estabelecer procedimentos e politicas para a orientagdo dos
trabalhos de auditoria, cujo enfoque e formato podem variar conforme a estrutura da
unidade.

O responsavel pela UAIG deve compartilhar informacdes e coordenar as atividades
da unidade com outras instancias prestadoras de servigos de avaliagao e consultoria,
tais como outras UAIGs com competéncia concorrente, 6orgdos de controle externo
ou de defesa do patrimdnio publico ou colaboradores de outros 6rgaos ou entidades
publicas que atuem na fungao de especialistas.

Reporte para a Alta Administracdo e o Conselho

O responsavel pela UAIG deve comunicar periodicamente o desempenho da
atividade de auditoria interna governamental a Alta Administragéo e ao Conselho, se
houver. As comunicagdes devem contemplar informacdes sobre:

e 0 proposito, a autoridade e a responsabilidade da UAIG;
e acomparagao entre os trabalhos realizados e o planejamento aprovado;

e recomendacdes nao atendidas que representem riscos aos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade
Auditada; e

e a exposigao a riscos significativos e deficiéncias existentes nos controles
internos da Unidade Auditada.

A CGE/CE na condigao de 6rgao central do sistema de controle interno do Poder Executivo
Estadual, de modo a realizar a supervisdo técnica, podera solicitar as demais UAIGs
informacdes sobre a execucao de seus Planos de Auditoria Interna.

Secao lll — Gestao e Melhoria da Qualidade

A gestdo da qualidade promove uma cultura que resulta em comportamentos,
atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor
agregado, atendendo as expectativas das partes interessadas. A gestdo da
qualidade é responsabilidade de todos os auditores internos, sob a lideranca do
responsavel pela UAIG.

A UAIG deve instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) que contemple toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o
seu gerenciamento até o monitoramento das recomendagdes emitidas, tendo por
base os requisitos estabelecidos por este Referencial Técnico, os preceitos legais
aplicaveis e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema.

O programa deve prever avaliagdes internas e externas, orientadas para a avaliagéo
da qualidade e a identificagao de oportunidades de melhoria.

As avaliagdes internas devem incluir o monitoramento continuo do desempenho da
atividade de auditoria interna e autoavaliagdes ou avaliagdes periddicas realizadas
por outras pessoas da organizagdo com conhecimento suficiente das praticas de
auditoria interna governamental.
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As avaliagbes externas devem ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos, e ser
conduzidas por avaliador, equipe de avaliacdo ou outra UAIG qualificados e
independentes, externos a estrutura da UAIG. As avaliagdes previstas neste item
podem ser realizadas por meio de autoavaliagdo, desde que submetida a uma
validacdo externa independente. Em todos os casos, € vedada a realizagdo de
avaliagdes reciprocas.

As avaliagdes internas e externas poderédo ser conduzidas com base em estruturas
ou metodologias ja consolidadas.

A UAIG deve definir a forma, a periodicidade e os requisitos das avaliagcdes externas,
bem como as qualificagdes minimas exigidas dos avaliadores externos, incluidos os
critérios para evitar conflito de interesses.

Cabe ao Responsavel pela UAIG comunicar periodicamente os resultados do PGMQ
ao Conselho e, em ndo havendo, a Alta Administracdo. As comunicagbes devem
conter os resultados das avaliagdes internas e externas, as fragilidades encontradas
que possam comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna e os
respectivos planos de agao corretiva, se for o caso.

A UAIG somente podera declarar conformidade com os preceitos deste Referencial
Técnico e com normas internacionais que regulamentam a pratica profissional de
auditoria interna se o PGMQ sustentar essa afirmacgéo.

Os casos de nao conformidade com este Referencial Técnico que impactem o
escopo geral ou a operagdo da atividade de auditoria interna devem ser
comunicados pelo responsavel pela UAIG ao Conselho e, em nao havendo, a Alta
Administracdo e a respectiva unidade responsavel pela supervisao técnica, para
estabelecimento de acdes destinadas ao saneamento das inconformidades
relatadas.

Os trabalhos de especialistas externos devem ser avaliados de acordo com os
critérios de conformidade e de qualidade estabelecidos no PGMQ, o que néo
dispensa o estabelecimento de critérios especificos para a aceitacdo e incorporagao
das conclusdes emitidas por tais especialistas aos trabalhos da UAIG.

CAPIiTULO V - OPERACIONALIZACAO DAS
ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

A execucao das atividades individuais de auditoria, previstas no Plano de Auditoria
Interna, deve contemplar, em cada caso, as etapas de planejamento, execucéo,
comunicagédo dos resultados e monitoramento, devendo o responsavel pela UAIG
garantir, em todas as etapas dos trabalhos, a existéncia de adequada superviséao,
com vistas a assegurar o atingimento dos objetivos do trabalho e a qualidade dos
produtos.

As atividades de auditoria interna serdo executadas por auditores da prépria UAIG,
podendo, caso seja necessario para assegurar as competéncias coletivas da equipe
para a realizagcdo do trabalho, contar com a participacdo de profissionais externos a
UAIG.

O responsavel pela UAIG deve designar, para cada trabalho, equipe composta por
auditores internos governamentais que possuam, coletivamente, a proficiéncia
necessaria para realizar a auditoria com éxito.
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Secado | — Planejamento dos Trabalhos de Auditoria

Os auditores devem desenvolver e documentar um planejamento para cada trabalho
a ser realizado, o qual deve estabelecer os principais pontos de orientagcdo das
analises a serem realizadas, incluindo, entre outras, informagdes acerca dos
objetivos do trabalho, do escopo, das técnicas a serem aplicadas, das informagdes
requeridas para os exames, do prazo de execugao e da alocagdo dos recursos ao
trabalho. A qualidade do planejamento requer a alocagdo de tempo e recursos
suficientes para sua elaboragao.

Consideragcbées sobre o Planejamento dos Trabalhos

No planejamento todos os aspectos relevantes para o trabalho devem ser
considerados, especialmente:

e 0s objetivos e as estratégias da Unidade Auditada e os meios pelos quais o
seu desempenho é monitorado;

e 0s riscos significativos a que a Unidade Auditada esta exposta e as medidas
de controle pelas quais a probabilidade e o impacto potencial dos riscos sao
mantidos em niveis aceitaveis;

e a adequacao e a eficacia dos processos de governancga, de gerenciamento de
riscos, incluindo os controles internos da gestdo, da Unidade Auditada,
comparativamente a uma estrutura ou modelo compativel e as oportunidades
de se promover melhorias significativas em seus processos com eventual
eliminacao de controles ineficazes, contribuindo para o ganho de eficiéncia e
melhoria dos servigos e produtos entregues; e

e a oportunidade de realizacdo do trabalho em face da existéncia de dados e
informagdes confiaveis, a disponibilidade de auditores com conhecimentos e
habilidades especificas e a inexisténcia de impedimentos para a execugao.

Devem ser determinados os recursos apropriados e suficientes para cumprir os
objetivos do trabalho de auditoria, tendo por base uma avaliagdo da natureza e da
complexidade de cada trabalho, os riscos e o grau de confianga depositado pelo
auditor nas medidas tomadas pela administragdo para mitiga-los, as restricbes de
tempo e de recursos disponiveis, bem como a eventual necessidade de recursos
externos, nesse ultimo quando requeridos conhecimentos e competéncias adicionais
nao disponiveis na UAIG.

O planejamento da auditoria deve considerar as seguintes atividades, entre outras
consideradas relevantes pela equipe, que devem ser devidamente documentadas:

e analise preliminar do objeto da auditoria;

e definicdo do objetivo e do escopo do trabalho, considerando os principais
riscos existentes e a adequacao e suficiéncia dos mecanismos de controle
estabelecidos;

e elaboracdo do programa de trabalho de auditoria;

e alocacao da equipe de auditoria, considerando as necessidades do trabalho, o
perfil dos auditores e o tempo previsto para a realizagdo dos exames; e

Os aspectos centrais do trabalho de auditoria devem ser analisados, compreendidos
e compartilhados pelos membros da equipe durante a fase de planejamento.
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Ao planejar um trabalho a ser executado de forma compartilhada, as unidades de
auditoria envolvidas devem estabelecer entendimento por escrito dos objetivos, do
escopo, das responsabilidades e de outras expectativas, incluindo eventuais
restricbes a distribuicdo dos resultados do trabalho e ao acesso aos seus registros.

Nos trabalhos de consultoria deve ser estabelecido prévio entendimento com a
Unidade Auditada quanto as expectativas, aos objetivos e ao escopo do trabalho, as
responsabilidades e a forma de monitoramento das recomendacgdes eventualmente
emitidas. Esse entendimento deve ser adequadamente documentado.

Analise Preliminar do Objeto da Auditoria

Os auditores internos devem coletar e analisar dados e informagdes sobre a Unidade
Auditada, com o intuito de obter conhecimento suficiente sobre seu proposito,
funcionamento, principais riscos e medidas tomadas pela administragdo para mitiga-
los, de forma a estabelecer os objetivos dos trabalhos, os exames a serem
realizados e 0s recursos necessarios para a realizacdo da auditoria.

Constituem fontes de informacgdes passiveis de serem consideradas na analise
preliminar, entre outros, interagdo com o0s gestores e especialistas, legislagao,
regimento interno, sistemas informatizados, registros e informagdes operacionais e
financeiras, manuais operacionais, reportes do gerenciamento de riscos, resultados
de auditorias anteriores, noticias veiculadas na midia, denuncias e representacgdes e
acgdes judiciais eventualmente existentes.

Objetivos do Trabalho de Auditoria

Para cada trabalho de auditoria a ser realizado, devem ser estabelecidos objetivos
especificos, a fim de delimitar o propdsito, a abrangéncia e a extensdo dos exames.

Ao desenvolver os objetivos do trabalho, os auditores devem considerar a
probabilidade de erros significativos, fraudes, ndo conformidades e outras
exposigdes a riscos a que a Unidade Auditada esteja sujeita.

Nos trabalhos de avaliagcéo, os auditores devem conduzir uma analise preliminar dos
principais riscos e das medidas de controles existentes, considerando o
entendimento obtido sobre a Unidade Auditada e os objetivos do trabalho, refletindo
nos tipos de testes a serem realizados e sua extenséo.

Devem ser selecionados critérios adequados para avaliar a governanga, o
gerenciamento de riscos e os controles internos da gestdo, os quais podem ser
extraidos de varias fontes de informacéo, incluindo leis, regulamentos, principios,
politicas internas e boas praticas. Os critérios de avaliagao a serem utilizados devem
ser previamente apresentados e discutidos com os gestores das Unidades
Auditadas.

Os auditores internos governamentais devem verificar se a Unidade Auditada
estabeleceu critérios internos adequados para aferir se os objetivos e as metas da
gestao tém sido alcangados. Se os critérios forem adequados, devem ser utilizados
no trabalho de auditoria; se inadequados, os auditores internos governamentais
devem identificar critérios apropriados, em discussdo com 0s responsaveis pela
gestao.

Para os servigos de consultoria, os objetivos dos trabalhos devem abordar os
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos na
extensdo previamente acordada e devem ser consistentes com valores, estratégias e
objetivos da Unidade Auditada.
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Escopo do Trabalho de Auditoria

O escopo estabelecido deve ser suficiente para alcangar os objetivos definidos para
o trabalho e compreender uma declaracéo clara do foco, da extensao e dos limites
da auditoria.

A UAIG podera utilizar trabalhos de auditoria elaborados por outra UAIG, por 6rgao
de controle externo ou entidade de auditoria privada como subsidio para a definicao
do escopo do trabalho. Nesse caso, deve ser observado se:

e a natureza, os objetivos, o periodo e a extensdo desses trabalhos sao
compativeis com o trabalho da auditoria interna que esta sendo planejado;

e a auditoria foi realizada com base em riscos; e

e 0s trabalhos foram realizados em conformidade com os preceitos deste
Referencial Técnico e de outras normas aplicaveis ao trabalho.

Nos trabalhos de avaliagdo, devem ser incluidas no escopo consideragdes sobre
sistemas, registros, pessoal e propriedades fisicas relevantes, inclusive se estiverem
sob o controle de terceiros.

Nos trabalhos de consultoria, os auditores internos devem assegurar que 0 escopo
do trabalho seja suficiente para alcangar os objetivos previamente acordados,
zelando para que eventuais alteracbes ou restrigdes quanto ao escopo sejam
apropriadamente discutidas e acordadas com a Unidade Auditada.

Programa de Trabalho

O programa de trabalho deve ser documentado e prever os procedimentos
necessarios para responder aos objetivos especificos da auditoria.

Nos trabalhos de avaliagdo, o programa de trabalho deve conter as questbes de
auditoria formuladas, os critérios adotados, as técnicas, a natureza e a extensao dos
testes necessarios para identificar, analisar, avaliar e documentar as informacgdes
durante a execucéao do trabalho de modo a permitir a emissao de opiniao.

Nos servigos de consultoria, o programa de trabalho pode variar na forma e no
conteudo de acordo com a natureza do trabalho.

O programa de trabalho e os eventuais ajustes posteriores realizados devem ser
adequadamente documentados e previamente aprovados pelo supervisor da
auditoria.

Secao Il — Desenvolvimento dos Trabalhos de Auditoria

O desenvolvimento dos trabalhos contempla as etapas de execucado dos testes de
auditoria, analise e avaliagdo e documentagcdao, que devem ser apropriadamente
supervisionadas com a finalidade de cumprir os objetivos do trabalho de auditoria.

Execucao do Trabalho de Auditoria

Durante a execucgédo dos trabalhos, os auditores internos governamentais devem
executar os testes definidos no programa de trabalho, com a finalidade de identificar
informacdes suficientes, confiaveis, relevantes e uteis.

Para a execugdo adequada dos trabalhos, os auditores internos governamentais
devem ter livre acesso a todas as dependéncias da Unidade Auditada, assim como a
seus servidores ou empregados, informagdes, processos, banco de dados e
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sistemas. Eventuais limitagdes de acesso devem ser comunicadas, de imediato e por
escrito, a Alta Administracdo e Conselho, se houver, com solicitacdo de adocao das
providéncias necessarias a continuidade dos trabalhos de auditoria.

Ao iniciar os trabalhos de campo, a equipe de auditoria deve apresentar a Unidade
Auditada o objetivo, a natureza, a duragéo, a extensdo e a forma de comunicagao
dos resultados do trabalho.

A aceitagcédo de trabalhos de consultoria decorrentes de oportunidades identificadas
no decurso de um trabalho de avaliacdo depende de prévia inclusdo no Plano de
Auditoria Interna da UAIG.

Durante a realizagcdo dos trabalhos de consultoria, os auditores internos devem
analisar os processos de governanga, de gerenciamento de riscos, inclusive os
controles internos da gestdo de forma consistente com os objetivos do trabalho,
mantendo-se atentos a existéncia de pontos significativos que devam ser
considerados e comunicados ao Conselho e, na sua auséncia, a Alta Administragao.

Analise e Avaliacgcéao

Os auditores internos governamentais devem analisar e avaliar as informagdes
identificadas a partir da aplicacdo apropriada de técnicas e testes, comparando-as
com os critérios levantados na fase de planejamento do trabalho, a fim de obter
conclusdes que permitam a formacao de opinido fundamentada.

A equipe de auditoria deve informar e discutir com o Conselho e, na sua auséncia,
com a Alta Administracdo da Unidade Auditada os achados que indicarem a
existéncia de falhas relevantes, devendo ser concedido prazo para sua manifestagcao
formal, com a finalidade de assegurar a oportunidade de apresentacédo de
esclarecimentos, avaliagdes ou informag¢des adicionais que contribuam para o
entendimento dos fatos ou para a constru¢ao de solugdes.

Documentacao das Informacgédes

Devem ser documentadas em papéis de trabalho as analises realizadas e as
evidéncias produzidas ou coletadas pelos auditores internos governamentais em
decorréncia dos exames. As evidéncias devem estar organizadas e referenciadas
apropriadamente e constituir informagdes suficientes, confiaveis, fidedignas,
relevantes e uteis, de modo a suportar as conclusdes expressas na comunicagao
dos resultados dos trabalhos.

Os papéis de trabalho devem ser organizados de forma a permitir a identificagdo dos
responsaveis por sua elaboracio e revisdo. A revisao dos papéis de trabalho deve
ser realizada com a finalidade de assegurar que o trabalho foi desenvolvido com
consisténcia técnica, que seguiu o planejamento estipulado e que as conclusdes e
os resultados da auditoria estdo adequadamente documentados.

Cabe ao Responsavel pela UAIG definir procedimentos relativos a estrutura e a
organizagdo, bem como, a politica de armazenamento de papéis de trabalho,
preferencialmente em meio digital.

Independente do meio utilizado para a guarda dos papéis de trabalho, devem ser
asseguradas a preservagao e a rastreabilidade desses registros.

As politicas de concesséo de acesso aos papeis de trabalho devem:

e indicar as partes internas ou externas a UAIG que podem ter acesso aos
registros e como eventuais solicitagbes de acesso devem ser tratadas;
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e considerar a necessidade de manutengdo do sigilo das informagdes, de
acordo com os preceitos legais; e

e ser submetidas a apreciagdo da assessoria juridica e a aprovacédo da Alta
Administracdo e do Conselho, se houver, do 6rgdo ou entidade ao qual a
UAIG esta vinculada.

Supervisdao dos Trabalhos de Auditoria

Os trabalhos de auditoria interna devem ser adequadamente supervisionados, de
forma a assegurar o alcance dos objetivos, a consisténcia dos julgamentos
profissionais significativos realizados no decorrer do trabalho e a qualidade dos
produtos da auditoria.

O Responsavel pela UAIG tem a responsabilidade geral pela supervisdo dos
trabalhos, a qual podera ser delegada, sem prejuizo de sua responsabilidade, a
integrantes do quadro funcional da UAIG com conhecimento técnico e experiéncia
suficientes.

A supervisdo deve ser exercida durante todo o trabalho, desde o planejamento até o
monitoramento das recomendacgdes emitidas, e deve incluir:

e a garantia da proficiéncia da equipe;

e o fornecimento de instru¢cdes apropriadas a equipe durante o planejamento do
trabalho de auditoria e a aprovagao do programa de trabalho;

e a garantia de que o programa de trabalho seja cumprido e que eventuais
alteragbes sejam devidamente autorizadas;

e a confirmacdo de que os papéis de trabalho suportam adequadamente as
observacgoes, as conclusdes e as recomendacgdes do trabalho;

e a seguranga de que as comunicagdes do trabalho sejam precisas, objetivas,
claras, concisas, construtivas, completas e tempestivas; e

e aseguranga de que os objetivos do trabalho de auditoria sejam alcangados.

A intensidade da supervisdo deve variar conforme a proficiéncia e a experiéncia dos
auditores internos governamentais e da complexidade do trabalho de auditoria.

Em auditorias com equipe composta por auditores de mais de uma UAIG, o processo
de supervisdo pode ser compartilhado entre os responsaveis pelas unidades de
auditoria envolvidas, conforme definicdo das responsabilidades pelo trabalho
realizado na fase de planejamento.

O responsavel pela UAIG deve estabelecer politicas e procedimentos destinados a
assegurar que a supervisao dos trabalhos seja realizada e documentada, devendo
ser estabelecidos mecanismos para a uniformizacdo de entendimentos decorrentes
dos julgamentos profissionais individuais.

Secao lll - Comunicacao dos Resultados

A comunicacao dos resultados das atividades de auditoria deve ter como destinataria
principal a Alta Administragcdo da Unidade Auditada, o Conselho, se houver, sem
prejuizo do enderecamento de comunicagdes as demais partes interessadas.

A comunicacdo do trabalho representa o posicionamento da UAIG formado com
base nas analises realizadas pela equipe de auditoria, as informacbes e
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esclarecimentos prestados pela gestdo e as possiveis solugbes discutidas com a
Unidade Auditada.

As comunicagdes devem demonstrar os objetivos do trabalho, a extens&o dos testes
aplicados, as conclusdes obtidas, as recomendacgdes emitidas e os planos de agao
propostos®. As comunicagbes devem ser claras, completas, concisas, construtivas,
objetivas, precisas e tempestivas.

O resultado dos trabalhos de avaliagdo tem por objetivo apresentar a opinidao e/ou
conclusdes dos auditores internos, devendo:

e considerar as expectativas e demais manifestacdes apresentadas no decurso
dos trabalhos pela Alta Administracao da Unidade Auditada, pelo Conselho, se
houver, e por outras partes interessadas;

e estar suportada por informagao suficiente, confiavel, relevante e util;

e comunicar as conclusdes sobre o desempenho da Unidade Auditada quanto
aos aspectos avaliados, sendo esse satisfatorio ou insatisfatorio; e

e apresentar recomendagdes que agreguem valor a Unidade Auditada e que,
precipuamente, tratem as causas das falhas eventualmente identificadas, e se
for o caso, a recuperacao do dano.

As comunicagdes sobre o andamento e os resultados dos trabalhos de consultoria
podem variar na forma e no conteudo, conforme a natureza do trabalho e as
necessidades da Unidade Auditada.

A UAIG deve comunicar os resultados dos trabalhos por meio de relatérios ou outros
instrumentos admitidos em normas de comunicacao oficial estadual, outras normas
aplicaveis e boas praticas de auditoria interna, devendo, em qualquer caso, observar
os requisitos deste Referencial Técnico.

No caso da existéncia de ndo conformidades com as diretrizes estabelecidas neste
Referencial Técnico que tenham impacto nos resultados de um trabalho especifico, a
comunicagao dos resultados deve divulgar o objeto, as razbes e o impacto da nao
conformidade sobre o trabalho de auditoria e sobre os resultados do trabalho
comunicados.

Divulgacao dos Resultados

A comunicagédo final dos resultados dos trabalhos da UAIG deve ser publicada na
Internet, como instrumento de accountability da gestdo publica e de observancia ao
principio da publicidade consignado na Constituicdo Federal de 1988.

Antes da publicagao do relatdrio, a Unidade Auditada deve ser consultada sobre a
existéncia de informacdo sigilosa tratada na comunicagdo final dos resultados,
conforme requisitos estabelecidos pela legislagdo em vigor.

No caso de trabalhos realizados sob segredo de justica ou que envolvam
informagdes sigilosas, podem ser estabelecidas restricbes sobre divulgacado de
informagdes relativas ao trabalho, tanto na interlocugdo com a Unidade Auditada,
quanto na comunicacgao e na publicacao dos resultados.

Se uma comunicagcdo final emitida contiver erro ou omiss&o significativa, o
responsavel pela UAIG deve comunicar a informagao correta a todas as partes que

® Nem sempre os planos de agédo comporao o documento de comunicagao dos resultados, podendo
ser apresentados pela Unidade Auditada por meio de sistemas gerenciados pela UAIG.
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tenham recebido a comunicagdo original e providenciar para que a versao
anteriormente publicada seja atualizada.

Opiniées Gerais

O responsavel pela UAIG pode abordar os processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da gestdo da Unidade Auditada de
uma forma ampla, considerando a organizagdo como um todo, a partir da emissao
de uma opinido geral.

A opinido geral dever ser emitida com base em um conjunto suficiente de trabalhos
individuais de auditoria realizados durante um intervalo especifico de tempo e deve
estar respaldada em evidéncia de auditoria suficiente e apropriada. Quando a
opinido geral for ndo favoravel, devem ser expostas as razdes para tal.

A emissao de opinido geral requer um adequado entendimento das estratégias, dos
objetivos e dos riscos da Unidade Auditada e das expectativas da Alta
Administracédo, do Conselho, se houver, e de outras partes interessadas.

A comunicag¢ao de uma opiniao geral deve incluir:

e 0 escopo, incluindo o periodo de tempo a que se refere a opinido, e suas
limitagoes;

e uma consideracdo sobre os diversos trabalhos de auditoria individuais
relacionados, incluindo aqueles realizados por outros provedores de avaliacao;

e um resumo das informagdes que suportam a opiniao;

e 0s riscos, a estrutura de controle ou outros critérios utilizados como base para
a opiniao geral; e

e aopinido geral alcangada.

Secao IV — Monitoramento

O monitoramento das recomendagdes emitidas constitui etapa fundamental da
auditoria, tendo em vista que um trabalho somente pode ser considerado encerrado
apods a implementagao das recomendacdes pela Unidade Auditada.

A Alta Administracdo da Unidade Auditada tem a responsabilidade de zelar pela
adequada efetivacdo das acdes propostas no plano de agdo, com vistas a
implementagao das recomendacdes emitidas pela UAIG, cabendo-lhe, se for o caso,
aceitar formalmente o risco correspondente a nado implementacdo das acgdes
indicadas.

Se a UAIG concluir que a Unidade Auditada aceitou um nivel de risco que pode ser
inaceitavel para a organizacgao, o responsavel pela UAIG deve discutir o assunto com
o Conselho, se houver, ou a Alta Administragéo.

Ao responsavel pela UAIG cabe o estabelecimento, a manutengéo e a supervisao (a
qual podera ser delegada) do processo de monitoramento da implementagdo das
recomendagdes emitidas a Unidade Auditada, devendo a atividade de
monitoramento ser prevista no Plano de Auditoria Interna.

A intensidade do processo de monitoramento deve ser definida com base nos riscos
envolvidos, na complexidade do objeto da recomendagao e no grau de maturidade
da Unidade Auditada.
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As recomendacgdes emitidas nos trabalhos de auditoria devem ser acompanhadas de
forma dindmica e independente do instrumento de comunicagdo que as originou,
podendo ser alteradas ou canceladas durante a fase de monitoramento em
decorréncia de alteragcdes no objeto da recomendagao ou no contexto da Unidade
Auditada. No caso de recomendagdes provenientes de trabalhos de consultoria,
deve ser considerada a forma de monitoramento definida com a Unidade Auditada
no planejamento dos trabalhos.

E necessario verificar se houve ganho de desempenho nos objetos avaliados a partir
das recomendagdes e averiguar os motivos para a eventual falta de implementacgéo
do que tenha sido anteriormente pactuado.

As UAIGs devem adotar sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e
beneficios da sua atuacdo, de forma a conferir maior transparéncia sobre os
resultados alcangados pela UAIG, adotando principios e metodologia compativeis
com regulamentacgao pelo 6érgao central do SCI de modo a permitir consolidacéo.

Secdo V — Comité Técnico de Auditoria

O Comité Técnico de Auditoria, coordenado pela Controladoria e Ouvidoria Geral do
Estado, atuara prioritariamente na uniformizacdo e harmonizacdo de entendimentos
relacionados aos procedimentos, técnicas e redagao dos trabalhos de auditoria.

DISPOSIGCOES FINAIS

Os normativos relativos a Atividade de Auditoria Interna Governamental devem ser
revisados e atualizados regularmente, com a devida aprovagcdo da Alta
Administracdo ou Conselho, se houver.
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GLOSSARIO

Abordagem sistematica e disciplinada: relaciona-se a nogéao de que o trabalho de
auditoria deve ser metodologicamente estruturado, baseado em normas e padrdes
técnicos e profissionais e estar suficientemente evidenciado.

Accountability: trata-se do conjunto de procedimentos adotados pelas organizagdes
publicas e pelos individuos que as integram e que evidenciam sua responsabilidade
por decisdes tomadas e agdes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos
publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizagdes.

Adicionar Valor (Agregar Valor): relaciona-se a questdo de que a Auditoria Interna
Governamental deve considerar, no planejamento dos trabalhos, as estratégias, os
objetivos, as metas da organizag&do, os riscos a que os processos da Unidade
Auditada estdo sujeitos, além das expectativas dos destinatarios dos trabalhos de
auditoria, quais sejam: a Alta Administragdo e o Conselho, se houver, os gestores
dos 6rgaos e das entidades publicas estaduais e a sociedade.

Alta Administragao: a Alta Administracédo representa o mais alto nivel estratégico e
decisorio de um 6rgao ou entidade, seja ela parte da Administragao Publica Estadual
Direta ou Indireta. Na Administragdo Publica Estadual Direta, a Alta Administracao &,
em regra, composta pelos Secretarios Estaduais; na Administragao Indireta, sao
comuns as figuras dos Presidentes, Diretores-Presidentes e colegiados de Diretores.
Todavia, para os efeitos deste Referencial Técnico, deve ser considerado como Alta
Administracado todo e qualquer responsavel por tomar decisdes de nivel estratégico,
independentemente da natureza da Unidade e das nomenclaturas utilizadas. S&o,
portanto, as instancias responsaveis pela execugao das diretrizes de governancga e
de gerenciamento de riscos (incluindo controles internos da gest&o). Nos 6rgaos ou
entidades em que néo exista a figura do Conselho, a Alta Administragdo acumula as
suas funcgdes.

Apetite a risco: quantidade de risco em nivel amplo que uma organizagao esta
disposta a aceitar na busca de seus objetivos.

Assessor e Assessoria de Controle Interno: cargo singular ou estrutura nos
orgaos e entidades da Administragao Publica Estadual dirigidas pelos Assessores de
Controle Interno, a quem incumbe assessorar diretamente a Alta Administragcdo nos
assuntos de competéncia do controle interno, entre outras atribuicdes. As
Assessorias de Controle Interno estdo situadas na segunda linha, pois fornecem
assisténcia a gestdo no desenvolvimento de processos e controles para gerenciar
riscos e a supervisionar e monitorar controles.

Atividade de auditoria interna governamental: atividade independente e objetiva
de avaliagédo (assurance) e consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar
as operagdes das organizagbes publicas. A atividade de auditoria interna
governamental esta situada na terceira linha e tem como objetivo auxiliar uma
organizagdo a realizar seus objetivos a partir da aplicagdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governancga, de gerenciamento de riscos, incluindo os controles internos da gestao.

Auditor interno governamental: servidor ou empregado publico, civil ou militar, que
exerce atividades de auditoria interna governamental, em uma Unidade de Auditoria
Interna Governamental, cujas atribuicbes sdo alcangadas por este Referencial
Técnico.
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Ceticismo profissional: postura que inclui uma mente questionadora e alerta para
condicbes que possam indicar possivel distorcdo devido a erro ou fraude e uma
avaliagao critica das evidéncias de auditoria.

Componentes dos controles internos: consideram-se como componentes dos
controles internos: a) o ambiente de controle - conjunto de normas, processos e
estruturas que fornecem a base para a condug¢ao do controle interno da organizagéao;
b) avaliagéo de riscos - processo dinamico e iterativo que visa a identificar, a analisar
e a avaliar os riscos relevantes que possam comprometer a integridade da Unidade
Auditada e o alcance das metas e dos objetivos institucionais; c) atividades de
controle - conjunto de ag¢des estabelecidas por meio de politicas e de procedimentos,
que auxiliam a Unidade Auditada a mitigar os riscos que possam comprometer o
alcance dos objetivos e a salvaguarda de seus ativos; d) informagéo e comunicacgao -
processo de obtencdo e validacdo da consisténcia de informagdes sobre as
atividades de controle interno e de compartilhamento que permite a compreensao da
Unidade Auditada sobre as responsabilidades e a importancia dos controles internos;
e e) atividades de monitoramento - conjunto de a¢des destinadas a acompanhar e a
avaliar a eficacia dos controles internos da gestao.

Comunicagoes (atributos): as comunicagbes da UAIG devem ser: a) claras:
facilmente compreendidas e logicas, sem linguagem técnica desnecessaria e com
todas as informacdes significativas e relevantes; b) completas: sem omissao de
qualquer dado que seja essencial a compreensao dos resultados da auditoria e com
todas as informagdes significativas e relevantes que dao suporte as conclusdes e
recomendagdes; c) concisas: diretas, que evitam a elaboragdo desnecessaria,
detalhes supérfluos, redundancia e excesso de palavras; d) construtivas: uteis a
Unidade Auditada e condutoras das melhorias necessarias a gestdo; e) objetivas:
apropriadas, imparciais e neutras, resultado de um julgamento justo e equilibrado de
todos os fatos e circunstancias relevantes; f) precisas: livres de erros e distorgdes e
fiéis aos fatos fundamentais; e g) tempestivas: oportunas, permitindo a Unidade
Auditada aplicar agdes preventivas e corretivas apropriadas.

Conflito de interesses: situacdo na qual o auditor interno governamental tem
interesse profissional ou pessoal confltante com o desempenho da auditoria,
comprometendo a objetividade. O conflito pode surgir antes ou durante o trabalho de
auditoria e criar uma aparéncia de impropriedade que pode abalar a confianga no
auditor, na UAIG, na Unidade Auditada ou na atividade de auditoria interna.

Conselho: o corpo administrativo de mais alto nivel (p. ex.: Conselho de
administragcdo, Conselho supervisor ou Conselho de gestores ou curadores) que
detém a responsabilidade de dirigir e/ou supervisionar as atividades da organizagao
e de cobrar prestacdo de contas por parte da Alta Administragdo, ndo se
confundindo com Conselhos e comissdes de carater opinativo. Na Administragao
Publica Estadual, a figura do Conselho com poderes decisérios € mais comum na
Administracéo Indireta, como por exemplo nas estatais. Nos 6rgédos e entidades em
que nao exista a figura do Conselho, a Alta Administragdo € a instancia responsavel
por estabelecer estruturas e processos para governanga, desenvolver uma cultura
que promova o comportamento ético, determinar o apetite organizacional a riscos e
exercer a supervisdo do gerenciamento de riscos (incluindo controles internos da
gestdo), a quem a UAIG deve se reportar, por serem capazes de desenvolver uma
visdo de riscos de forma consolidada. A palavra “Conselho” se refere a um grupo ou
pessoa responsavel pela governanga da organizagao. Além disso, “Conselho” pode
se referir a um comité ou outra estrutura ao qual o o6rgao responsavel pela
governanga tenha delegado certas fungdes. Dessa forma, sua denominagao pode
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variar de acordo com a organizagdo, de modo que o enquadramento de um
colegiado como “Conselho” deve ser realizado com base nas suas atribuigbes e
poderes legais e regimentais.

Controles internos da gestao: processo que envolve um conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de documentos e informacbes, entre outros,
operacionalizados de forma integrada pela Alta Administragéo, pelos gestores e pelo
corpo de servidores e empregados dos 6rgaos e entidades da Administragao Publica
Estadual, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel de que, na
consecugao da missao da entidade, os seguintes objetivos gerais serao alcangados:
a) execugdo ordenada, ética, econOmica, eficiente e eficaz das operagdes; b)
cumprimento das obrigagbes de accountability; c) cumprimento das leis e dos
regulamentos aplicaveis; e d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso
e danos. O estabelecimento de controles internos no ambito da gestao publica visa
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos
sejam alcancgados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica.

Erro: ato ndo-voluntario, ndo-intencional, resultante de omissao, desconhecimento,
impericia, imprudéncia, desatencdo ou ma interpretacao de fatos na elaboragao de
documentos, registros ou demonstragdes. Existe apenas culpa, pois ndo ha intengao
de causar dano.

Fraude: quaisquer atos intencionais e ilegais caracterizados por desonestidade,
dissimulagcdo ou quebra de confianca. As fraudes sado perpetradas por partes e
organizagbes, a fim de se obter dinheiro, propriedade ou servigos; para evitar
pagamento ou perda de servigos; ou para garantir vantagem pessoal ou em
negocios.

Gerenciamento de riscos: processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos ou situacdes, para fornecer razoavel certeza quanto ao
alcance dos objetivos da organizagéo.

Gestores: servidores ou empregados publicos, civis ou militares, ocupantes de
cargo efetivo ou em comissdo, que compéem o quadro funcional dos érgéos e
entidades da Administracdo Publica Estadual, responsaveis pela coordenacéo e pela
conducdo dos processos e atividades da unidade, incluidos os processos de
gerenciamento de riscos e controles internos da gestéo.

Gestao: individuos, equipes e fungdes de apoio atribuidos para oferecer produtos
e/ou servicos aos clientes da organizagéo.

Governanga: combinacao de processos e estruturas implantadas pelo Conselho e,
em n&o havendo, pela Alta Administragdo, para informar, dirigir, administrar e
monitorar as atividades da organizagéo, com o intuito de alcangar os seus objetivos.
A governanga no setor publico compreende essencialmente os mecanismos de
liderancga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar
a atuagao da gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestagédo de
servigos de interesse da sociedade. A governanga requer estruturas e processos
apropriados que permitam a prestacdo de contas por parte de um corpo
administrativo a sociedade quanto a supervisdo organizacional através da
integridade, lideranga e transparéncia; ag¢des (incluindo o gerenciamento de riscos)
da gestao para atingir os objetivos da organizagao por meio da tomada de decisbes
baseada em riscos e da aplicagdo de recursos; avaliagcdo e assessoria por uma
funcao de auditoria interna independente, para oferecer clareza e confianca, além de
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promover e facilitar a melhoria continua, por meio de exame rigoroso e comunicagao
perspicaz.

Informagdes (atributos): as evidéncias coletadas e as produzidas pelos auditores
internos governamentais devem se constituir de informagbes: a) confiaveis: as
melhores informagdes possiveis de serem obtidas através da utilizagado de técnicas
de auditoria apropriadas; b) relevantes: dao suporte as observagbes e as
recomendagdes do trabalho de auditoria e sdo consistentes com os objetivos do
trabalho; c) suficientes: concretas, adequadas e convincentes, de forma que uma
pessoa prudente e informada chegaria as mesmas conclusdes que o auditor interno
governamental; e d) uteis: auxiliam a organizagao a atingir as suas metas.

Objeto de auditoria: unidade, fungédo, processo, sistema ou similar, sob a
responsabilidade de uma Unidade Auditada, sobre a qual pode ser realizada
atividades avaliagcédo ou consultoria pela UAIG.

Programa de Trabalho de Auditoria: documento que relaciona os procedimentos a
serem executados durante um trabalho de auditoria, desenvolvido para cumprir o
planejamento do trabalho.

Prestador Externo de Servigos: uma pessoa ou empresa externa a organizagao,
que tenha conhecimentos, habilidades e experiéncia especiais em uma disciplina em
particular.

Responsavel pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (Responsavel
pela UAIG): Mais alto nivel de gestdo da UAIG, responsavel pela conformidade da
atuacdo da UAIG com o presente Referencial Técnico e com as demais normas e
boas praticas aplicaveis a atividade de auditoria interna governamental,
independentemente do exercicio direto de suas atribuicbes ou de eventual
delegacédo de competéncia. Na CGE/CE, ocupa tal posicdo a autoridade maxima da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado ou outro integrante da Unidade de
Auditoria Interna com conhecimento técnico e experiéncia suficientes a quem essa
competéncia seja delegada formalmente; e nos demais 6érgaos e entidades do poder
executivo estadual onde ha unidades de auditoria interna que integram,
excepcionalmente e conforme previsao legal, a estrutura administrativa dos érgaos
da Administracdo Direta, bem como as unidades de auditoria interna préprias das
entidades da Administracao Indireta do Poder Executivo , os Auditores — Chefes.

Risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos da Unidade Auditada. Em geral, o risco € medido em termos de
impacto e de probabilidade.

Servigos de avaliagao: atividade de auditoria interna governamental que consiste
no exame objetivo da evidéncia, com o proposito de fornecer ao 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica Estadual uma avaliagdo tecnicamente autbnoma e objetiva
sobre o escopo da auditoria.

Servigos de consultoria: Atividade de auditoria interna governamental que consiste
em assessoramento, aconselhamento e servigos relacionados, prestados em
decorréncia de solicitagao especifica do 6érgao ou entidade da Administragao Publica
Estadual, cuja natureza e escopo sdo acordados previamente e que se destinam a
adicionar valor e a aperfeicoar os processos de governanga, de gerenciamento de
riscos e a implementacgéo de controles internos da gestdo na organizagéo, sem que o
auditor interno governamental assuma qualquer responsabilidade que seja da
administracado da Unidade Auditada.
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Sistema de Controle Interno (SCI): diferente dos controles internos da gestéo, o
Sistema de Controle Interno, para fins deste Referencial Técnico, refere-se ao
conjunto de unidades técnicas articuladas a partir de um Orgdo Central de
coordenacao geral das atividades de Auditoria Interna indicadas na Constituicao e
normatizadas em cada nivel de governo.

Supervisao técnica (no ambito do SCI): atividade exercida pela CGE/CE, em suas
respectivas areas de jurisdicdo. Desdobra-se por meio da normatizagdo, da
orientacdo, da capacitacdo e da avaliacdo do desempenho das unidades que
compdem a terceira linha do SCI, com a finalidade de harmonizar a atuagéo,
promover a aderéncia a padrdes técnicos de referéncia nacional e internacional e
buscar a garantia da qualidade dos trabalhos realizados pelas UAIGs. A supervisao
técnica nao implica em subordinagao hierarquica.

Unidade Auditada: Orgdo ou entidade da Administragdo Publica Estadual para o
qual uma determinada UAIG tem a responsabilidade de contribuir com a gestéo, por
meio de atividades de avaliacdo e de consultoria. Para os fins deste Referencial
Técnico, o termo Unidade Auditada, no contexto dos trabalhos de avaliacdo e
consultoria, também pode ser compreendido como macroprocesso, processo,
unidade gestora ou objeto sobre o qual incide um trabalho de auditoria.

Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG): Unidade responsavel pela
prestacdo de servicos independentes e objetivos de avaliagdo e de consultoria,
desenvolvidos para adicionar valor e melhorar as operagdes da organizagédo e que
reuna as prerrogativas de gerenciamento e de operacionalizacdo da atividade de
auditoria interna governamental no ambito de um o6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica Estadual. As UAIGs estdo posicionadas na terceira linha do
Poder Executivo Estadual.

Universo de auditoria/auditavel: conjunto de objetos de auditoria passiveis de
serem priorizados pela UAIG para a elaboracédo do Plano de Auditoria Interna.
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