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Classificacao das Solicitagées de Informacéo %
100% DOS PEDIDOS FORAM ATENDIDOS NO PRAZO

e Os pedidos de informagdes classificados como transparéncia ativa e passiva
corresponderam a 100% das solicita¢des registradas no periodo.

Atendido (transparéncia passiva) _ 15

Atendido (transparéncia ativa

TOTAL GERAL 20

Atendido (transparéncia ativa)
25%

Atendido (transparéncia passiva)
75%

SOLICITACOES DE INFORMACOES POR ASSUNTO / SUBASSUNTO

ASSUNTO SUBASSUNTO TOTAL

Informagdo sobre legislagdes
estaduais (Lei, Decreto, - 08

Portaria, etc)

Convénios e Instrumentos Andamento de contratos e 03
Congéneres convénios
Informagdo publica n&o disponibilizada 02

Transparéncias de

Informagdes Publicas

Folha de pagamento 02
Concurso publico/seleg&o Nomeagdo/contratagdo 02
Informagdes disponiveis na
Plataforma Ceard Transparente Governo 01
Interposig&o de Recurso Recurso em primeira instancia
contra negativa de ao Comité Gestor de Acesso 0)
Acesso & Informagéo a Informagdo (CGAI)
Publicag&o de Trabalhos o1

Cientificos/Académicos

TOTAL 20

E OUVIDORIA

GERALDO ESTADO [, | ! GOVERNO DO ESTADO



Solicitacées de Informacao
POR AREA

e« As dreas com maior demanda de solicitag8es de informagdes foram a
Coordenadoria da Transparéncia (Cotra) com 40%, seguida da Coordenadoria
de Controladoria (Ccont), com 25% e a Coordenadoria de Ouvidoria (Couvi)
com 15%, dos pedidos de informag¢do.
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indice de Resolubilidade no Trimestre do SIC

Solicita¢des de Informagdes respondidas no prazo 20

Total de Solicitagdes de Informagdes 20

RESOLUBILIDADE: 100%

Tempo médio de resposta no Trimestre do SIC

Total do tempo de resposta das Solicitagdes de Informagdes 145
Total de respostas das Solicitagdes de Informagdes 20

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA: 7,25

e Considerando as metas institucionais da Ascou, o Comité Setorial de Acesso &
Informag&o (CSAl) vem semanalmente monitorando os prazos de respostas as
solicitagdes de informagdes junto as dreas envolvidas da CGE, o que vem
possibilitando a resposta tempestiva para o cidaddo.

e De acordo com o art. 23 do Decreto n® 31.199/2013, quando a drea interna
receber um pedido de informag&o em que essa informagdo esteja disponivel, o
mesmo poderd ser respondido de imediato, havendo a possibilidade de
impactar positivamente na satisfag&o do cidaddo.
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