INFORMATIVO
SERVICO DE INFORMACOES A e formacio
AO CIDADAO DA CGE

OUTUBRO/DEZEMBRO 2022

Classificacdo das Solicitagées de Informacgao %
100% DOS PEDIDOS FORAM ATENDIDOS NO PRAZO

e As solicitagdes de informagdes classificadas como transparéncia ativa e passiva
corresponderam a 100% das solicitag8es registradas no periodo, as quais foram
atendidas no prazo.

e Destaca-se que 56% se referem as solicitagdes que s&o disponibilizadas pela
Transparéncia Passiva.
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Atendido (transparéncia passiva)
56%

SOLICITACOES DE INFORMACOES POR ASSUNTO / SUBASSUNTO

ASSUNTO SUBASSUNTO TOTAL

Estrutura e funcionamento  Dados e informag&es ndo encontrados 03

de sistemas corporativos no portal da transparéncia

Informag&o sobre legislagdes

estaduais (Lei, Decreto, Portaria, etc)

Convénios e Instrumentos o
A Pendéncias de processos de
Congéneres o X 01
convénios e congéneres

Tramitagdo de processo

o ) Processos diversos 0]
administrativo

Publicag&o de Trabalhos

Cientificos/Académicos

Estrutura e funcionamento .
Descumprimento do prazo

do comité setorial de acesso 01
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L . Realizagdo de concurso/selecdo
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Solicitacées de Informacao
POR AREA

e Sobre as solicitag8es de informagdes por drea da CGE. Destaca-se que a
Coordenadoria da Transparéncia (Cotra) recebeu 5 solicitagdes, o que
corresponde a 56% do total, destas 5, apenas 1 foi relacionada a Transparéncia
Passiva, conforme pode-se observar abaixo.
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CCONT - o1
COAFI - o1
cooss- o1
SEXEC-PGI - o1

indice de Resolubilidade no Trimestre do SIC

Solicitagdes de Informagdes respondidas no prazo 09

Total de Solicitagdes de Informagdes 09

RESOLUBILIDADE: 100%

Tempo médio de resposta no Trimestre do SIC

Total do tempo de resposta das Solicita¢des de Informagdes 88

Total de respostas das Solicitagdes de Informagdes 09

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA: 9,77

e Considerando as metas institucionais da Assessoria de Controle Interno e
Ouvidoria (ASCOU), o Comité Setorial de Acesso & Informag&o (CSAl) vem
semanalmente monitorando os prazos de respostas as solicitagdes de
informagdes junto as dreas envolvidas da CGE, o que vem possibilitando a
resposta tempestiva para o cidaddo.

* De acordo com o art. 23 do Decreto n® 31.199/2013, quando a drea interna
receber um pedido de informag&o em que essa informacdo esteja disponivel, o
mesmo poderd ser respondido de imediato, havendo a possibilidade de
impactar positivamente na satisfagdo do cidaddo.

* Importante salientar que nosso indice de resolubilidade vem sendo de 100% de
solicitagBes respondidas no prazo.
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