
PROCESSO
MACROPROCESSO

SUMÁRIO

LÍDER DA GESTÃO POR 
PROCESSOS

Orientador da Célula de Desenvolvimento Institucional 1.1 DEIP

DONO DO PROCESSO Orientador(a) da CEFIN/COAFI 1.2 Painel de Indicadores

GUARDIÃO DO PROCESSO Articulador(a) COAFI 1.3 Riscos

1.4 Plano de Ação

13/02/2023 - Versão 02 Serão desconsiderados deste processos as despesas com folha de pagamento e suprimento de fundos porque 
seão mapeados em processos específicos.

PAINEL DO PROCESSO
P.A.1.03 - Execução de Despesa Pública

Gestão de Compras e Serviços

RESPONSÁVEIS PELO PROCESSO

GESTORES FUNCIONAIS

ATORES DO PROCESSO
Gestor do contrato, Ordenador de Despesa, 

Coordenadoria Administrativo - Financeira e Assessoria 
Jurídica.
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Concluída com atraso

Em espera

Execução em atraso

Execução em dia

90
%

0%

10
0,

00
%

10
0,

00
%

94
,5

5%

95
,1

2%

91
,0

0%

93
,8

8%

95
,5

9%

10
0,

00
%

91
,6

7%

95
,9

2%

85
,1

9%

0,
00

%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

D
ez

/2
3

Indicador 01
90

%

0% 0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

93
,0

0%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

0,
00

%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

D
ez

/2
3

Indicador 02

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

D
ez

/2
3

Indicador 03

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

D
ez

/2
3

Indicador 04

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

D
ez

/2
3

Indicador 05

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

M
ET

A

TO
LE

-
RÂ

N
CI

A

Ja
n/

23

Fe
v/

23

M
ar

/2
3

Ab
r/

23

M
ai

/2
3

Ju
n/

23

Ju
l/2

3

Ag
o/

23

Se
t/

23

O
ut

/2
3

N
ov

/2
3

De
z/

23

Indicador 06



PROCESSO
MACROPROCESSO

Ok Ok

ENTRADAS Inc. Inc. SAÍDAS Ok

VI
SÃ

O
 D

O
 C

LI
EN

TE
VI

SÃ
O

 D
A 

IN
ST

IT
U

IÇ
ÃO

Ok Ok
Sub

s

Ok Ok Inc.

Subs

Inc.

Ok

DATA

13/02/23

Diário Oficial do Estado, E-mail, telefones, SUITE, SIAFE, SIAP E SACC.

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

INDICADORES

LEGENDA DA SAÚDE DO PROCESSO

% de empenho no mês de competência
Avaliação de fornecedores

Limites orçamentários/financeiro sem saldo
Sistemas inoperantes

Certidões fora da vigência
Atraso nas entregas

Estorno bancário

Instrumento para aquisição formalizado 
(Nota de Empenho, Contrato, Ordem de 

Serviço)

DIAGRAMA DE ESCOPO E INTERFACE DO PROCESSO
P.A.1.03 - Execução de Despesa Pública

Gestão de Compras e Serviços DATA DE ATUALIZAÇÃO 13/02/2023 - Versão 02

LEGISLAÇÃO E NORMAS

Apresenta problemas críticos e/ou oportunidades substanciais

ATORES

Apresenta problemas e/ou oportunidades incrementais

Não apresenta problemas e oportunidades 

Gestor do contrato, Ordenador de Despesa, Coordenadoria 
Administrativo - Financeira e Assessoria Jurídica.

RISCOS OPERACIONAIS

SUPORTE CANAIS DE DISTRIBUIÇÃO E RELACIONAMENTO

Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado Planilhas Eletrônicas e CGE Atende

ALTERAÇÕES RELEVANTES  EM RELAÇÃO À VERSÃO ANTERIOR

Alteração da coluna "INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES (em caso de Não Conformidade apontar a causa raiz)" na aba 1.4 Plano de Ação e alteração do Líder da Gestão por Processo.

PARTES INTERESSADAS

CLIENTES

Credores Lei 4.320/64 e Lei N° 8.666/93

PROCESSO

Instrumento para aquisição executado

Empenhar Liquidar

Entregar
serviço/material

Pagar Arquivar
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PROCESSO PROCESSO

NOME DO INDICADOR CRÍTICO ABRANGÊNCIA FÓRMULA DE CÁLCULO
UNIDADE DE 
MEDIDA

POLARIDADE
PERIODICIDADE DE 
MEDIÇÃO

MÉTODO DE 
COLETA

RESPONSÁVEL 
PELO INDICADOR

INFORMAÇÕES 
COMPLEMENTARES

META
TOLE-

RÂNCIA
NOME DO 

INDICADOR
SITUAÇÃO 

ATUAL
JUSTIFICATIVA META

TOLE-
RÂNCIA

Jan/23 Fev/23 Mar/23 Abr/23 Mai/23 Jun/23 Jul/23 Ago/23 Set/23 Out/23 Nov/23 Dez/23 MÉDIA

% de empenho no mês de 
competência

Sim MI

Nº de empenhos 
realizados no mês de 
competência/Nº de 

empenhos realizados 
no mês

Percentual
▲ Maior é 

melhor
Mensal

Planilha 
PAGTO_CONT

RATOS CGE 
2022.xls

Rejane Reis G:\CEFIN\TABELAS\2022 90%
% de empenho no 

mês de competência 
(Crítico)

Dentro da meta 90% 0% 100,00% 100,00% 94,55% 95,12% 91,00% 93,88% 95,59% 100,00% 91,67% 95,92% 85,19% 94,81%

Avaliação de fornecedores Sim MS

Nº de fornecedores 
avaliados como bom 

ou ótimo/nº 
fornecedores total no 

período X 100

Percentual
▲ Maior é 

melhor
Semestral

Formulário de 
avaliação

Celcius da Cunha 
Sousa

G:\QUALIDADE\AVALIAÇÃ
O DE FORNECEDORES

90%
Avaliação de 
fornecedores 

(Crítico)
Dentro da meta 90% 0% 93,00% 93,00%

0 0% 0%

0 0% 0%

0 0% 0%

0 0% 0%

0 0% 0%

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

P.A.1.02 - Execuação de Despesa Plública

NOTA METODOLÓGICA DOS INDICADORES

P.A.1.02 - Execuação de Despesa Plública

DESEMPENHO DOS INDICADORES



RESPOSTAS AOS 
RISCOS

Preventivo (7)
Atenuação e 

recuperação (8)
Início (25) Término (26)

Controles

Justificativa (16)Classificação (14)Probabilidade (9) Impacto (10)
Priorizado 

(15)

Risco 
Inerente 

(11)

Risco 
Residual 

(13)
Evento de Risco (3) Categoria (4)

MONITORAMENTO DA ASCOU

Situação (28)
Data de realização 

(29)
Descrição da medida 
de tratamento (23)

Custo (24) Observações (27)Causa (5) Consequência (6)
Servidor responsável 

(22)

MONITORAMENTO DA ÁREAAVALIAÇÃO DOS RISCOSIDENTIFICAÇÃO E ANÁLISE DO RISCO

Datas Realizadas

Objetivos (19)
Opções de 

tratamento (17)
Avaliação dos 
Controles (12)

Processo / 
Etapa (1)

Objetivo (2)

PRIORIZAÇÃO DOS RISCOS

Área Responsável 
(20)

Medida de 
Tratamento e 
controle (18)

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Informar DATA DE ATUALIZAÇÃORESPONSÁVEL PELO GERENCIAMENTO

PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

Área(s) 
corresponsável(is) 

(21)
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INÍCIO TÉRMINO INÍCIO TÉRMINO KANBAM PROGRESSO GERAL
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PLANO DE AÇÃO

PREVISÃO

IDENTIDFICAÇÃO DE PROBLEMAS E MELHORIAS DETALHAMENTO DAS AÇÕES CORRETIVAS OU DE MELHORIA

P.A.1.03 - Execução de Despesa Pública

ORIGEM DO 
PROBLEMA OU 

MELHORIA

MÊS DE 
IDENTIFICAÇÃO

CÓD. 
AÇÃO

DESCRIÇÃO RESUMIDA DO 
PROBLEMA OU MELHORIA

TIPO DE 
AÇÃO

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES
(em caso de Não Conformidade apontar a causa raiz)

AÇÃO RESPONSÁVEL
CÓD. 
AÇÃO 
PRED.

REALIZADO STATUS


