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Questionarios Respondidos

146

indice Geral de Satisfacdo

Total: 91,57%

Quantidade de Orgéos e Entidades Participantes da Pesquisa

Total: 53

48,13%

43,44%

7,16%
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ANEXO Il

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFAGAO COM ORGAOS E ENTIDADES DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL - 2023

Itens Avaliados

1 - Servicos de auditoria interna governamental (avaliagio e consultoria) - (87,36%)

2 - Gestao do sistema de correigao - (91,14%)

3 - Plano de Acédo para Sanar Fragilidades (PASF) - (87,5%)

4 - Orientagoes técnicas e normativas - (95,73%)

5 - Analises do Grupo Técnico de Gestado de Contas (GTC) - (88,89%)

6 - Acompanhamento do CAUC - (88,89%)

7 - Programa de integridade - (90,82%)

8 - Gestéo da rede de ouvidoria - (95,2%)

9 - Gestao do sistema de ética - (90,29%)

10 - Apoio ao comité gestor de acesso a informagao (CGAI) - (85,29%)

11 - Ceara transparente - (97,79%)

12 - Sistema Avia - (82,98%)

13 - Sistema SACC - (82,76%)

14 - Sistema e-Parcerias - (85,14%)

15 - Sistema Siec - (91,23%)

16 - Sistema CGE Atende - (92,16%)

17 - Relatérios de controle interno sobre as contas anuais de gestdo - RCI Gestéo - (93,02%)

18 - Sitio institucional da CGE - (99,23%)

19 - CGE nas redes sociais (Twitter, Facebook, YouTube e Instagram) - (98,32%)

20 - Boletim informativo "CGE Noticias" - (98,36%)

21 - Capacitag6es ofertadas - (85,12%)

22 - Eventos institucionais (féruns, encontros, reuniées e outros) - (93,5%)

1 - Servigos de auditoria interna governamental (avaliagdo e consultoria) - (87,36%)

52,87%

34,48%

10,34%

2,30%
—
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2 - Gestao do sistema de correigdo - (91,14%)

53,16%

37,97%

6,33%
Insuficiente Ruim Regular Excelente

3 - Plano de Agéao para Sanar Fragilidades (PASF) - (87,5%)

54,55%

32,95%

9,09%
3,41%
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4 - Orientag6es técnicas e normativas - (95,73%)

51,28%
44,44%
3,42%
0,00% 0,85%
Insuficiente Ruim Regular Excelente
H 2023
5 - Analises do Grupo Técnico de Gestado de Contas (GTC) - (88,89%)
47,22%
41,67%
11,11%
0,00% 0,00%
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6 - Acompanhamento do CAUC - (88,89%)

55,56%
33,33%
9,72%
0,
1,39% 0,00%
]
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7 - Programa de integridade - (90,82%)
48,98%
41,84%
8,16%

1,02%

0,00%
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8 - Gestao da rede de ouvidoria - (95,2%)

70,40%
24,80%
4,80%
Insuficiente Ruim Regular Bom Excelente
H 2023
9 - Gestao do sistema de ética - (90,29%)
46,60%
43,69%
8,74%

0,97%
—

0,00%
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10 - Apoio ao comité gestor de acesso a informagao (CGAlI) - (85,29%)

44,12%
41,18%
9,80%
3,92%
0,98%
— —
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11 - Ceara transparente - (97,79%)
72,06%
25,74%
2,21%
0,00% 0,00%
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12 - Sistema Avia - (82,98%)

41,49% 41,49%

13,83%

1,06% 2,13%
—— I
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13 - Sistema SACC - (82,76%)
47,13%
35,63%
16,09%
0,00% 1,15%
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14 - Sistema e-Parcerias - (85,14%)

50,00%
35,14%
13,51%
0,00% 1,35%
]
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15 - Sistema Siec - (91,23%)
49,12%
42,11%
5,26%
3,51% °
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16 - Sistema CGE Atende - (92,16%)

53,92%

38,24% I

5,88%

I I
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17 - Relatorios de controle interno sobre as contas anuais de gestao - RCI Gestao - (93,02%)

48,84%
44,19%
6,98%
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m 2023



18 - Sitio institucional da CGE - (99,23%)

60,77%
38,46%
Insuficiente Ruim Regular Excelente
m 2023
19 - CGE nas redes sociais (Twitter, Facebook, YouTube e Instagram) - (98,32%)
57,14%
41,18%
0,
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20 - Boletim informativo "CGE Noticias" - (98,36%)

58,20%

40,16%

()

0,00% 0,00% 1,64%

]
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21 - Capacitagoes ofertadas - (85,12%)
42,15% 42,98%

13,22%

1,65%
0,00%
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22 - Eventos institucionais (féruns, encontros, reunides e outros) - (93,5%)

49,59%

43,90%

5,69%
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