Estano o Ceank DIAGRAMA DE ESCOPO E INTERFACE DO PROCESSO

PROCESSO P.F.5.01 — Apuracdo de Denuncia
MACROPROCESSO Gestdo do Sistema de Correicdo A DE ATUALIZACAO 02/07/2024 (versdo 07)
LEGISLACAO E NORMAS
Cidadéo;
Governador do Estado; o . . .
Cogerf; Federal: Constituicdo Federal 1988; ; Lei Complementar n2 101/2000; Lei n2 8.666/1993; Lei n?

10.520/2002; Lei © 8.429/1992; Lei n? 13.303/2016; Lei n? 10.406/2002; Decreto-Lei n2 2.848/1940.
Estadual: Constitui¢do Estadual 1989; Lei n? 16.710/2018; Lei n? 13.325/2003; Lei n? 13.297/2003; Lei n?
12.527/2011; Lei n? 13.019/2014; Lei n2 9.809/1973; Decreto n2 33.276/2019; Decreto n°33.485/2020;
Portarias n ° 52/2020; 069/2020.

Secretario da Controladoria e Ouvidoria Geral;
Unidades Setoriais do Poder Executivo;
Assembleia Legislativa;

Tribunal de Contas do Estado;
Ministério Publico.
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PARTES INTERESSADAS SUPORTE CANAIS DE DISTRIBUICAO E RELACIONAMENTO

Oficio, e-mail, folha de ocorréncia; requisi¢do de material; reunido
com os clientes e partes interessadas; publicagdo no site institucional;
telefone

ATORES INDICADORES RISCOS OPERACIONAIS

1- Impossibilidade de iniciar a apuragdo da denuncia por falta de
meios habeis (quebras de sigilo bancario, telefénico) para prosseguir
com a apuragdo e coleta de provas;

2- Ndo emissdo ou emissdo com atraso da OSAIl;

3- N&o atendimento as requisi¢des de materiais;

Ceard Transperente, SACC, S2GPR, E-Parcerias; SIGER-RH, Folha

Unidad: ditad
nicade auditada Prod. Site institucional das Entidades.

indice de Relatérios de Apuragdo de Dentincias Emitidos no Prazo 4- Resisténcia do 6rgdo auditado a realizagdo da atividade de
Coordenador de Correicio ’ Estabelecido na OSAI; apuragdo de denuncia;
indice de Aderéncia do Relatdrio de Apuragdo de Dendncias ao 5- Insuficiéncia de Auditor de Controle Interno para execugdo das
Escopo Estabelecido na OSAI. atividades de apuragdo de dentincia;

6- Auséncia profissionais com conhecimentos técnicos em areas
especiificas (satide, metrologia, recursos hidricos, educagdo);
7- Auditor de Controle Interno executa atividade de apuragéo de
dendtincia estando em condigdo de impedimento ou suspeigdo;
8- Deficiéncia na catalogagdo e arquivamento dos Papéis de Trabalho.

INFORMACOES COMPLEMENTARES LEGENDA DA SAUDE DO PROCESSO

Apresenta problemas criticos e/ou oportunidades substanciais

nc. Apresenta problemas e/ou oportunidades incrementais

/- Ndo apresenta problemas e oportunidades

‘ DATA ALTERACOES RELEVANTES EM RELACAO A VERSAO ANTERIOR
17/11/20 Inclusdo de Guardido do Processo.
20/11/20 Versdo alterada em fungdo da revisdo dos riscos e plano de agdo
15/01/21 Incluséo de legislagdo no Deip e no Fluxo.
03/05/22 Alteragdo da planilha "Plano de agdo", aba 1.4 e adequagdo a nova metodologia de riscos.
Alteracdo da coluna "INFORMACOES COMPLEMENTARES (em caso de Ndo Conformidade apontar a causa raiz)" na aba 1.4 Plano de Agdo e alteragdo do Lider e Dono da Gestdo por
03/04/23 Processo.
02/07/24 Alteragdo do guardido do processo.




