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AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N°20240775
A SECRETARIA DA CASA CIVIL torna publico o Pregdo Eletronico N? 20240775 de interesse da Secretaria da Saude — SESA, cujo OBJETO ¢: Registro
de Preco para futuras e eventuais aquisi¢ées de Material Odontolégico, conforme especificagdes contidas no Edital e seus Anexos. RECEBIMENTO
DAS PROPOSTAS VIRTUAIS: No enderego www.comprasnet.gov.br, através do N° 907752024, até o dia 21/08/2024, as 9h (Horario de Brasilia-DF).
dOBT]]%N(éAO DO EDITAL: No enderego eletronico acima ou no site www.seplag.ce.gov.br. PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, em Fortaleza, 24
e julho de 2024.
! Francisco Jos¢ Machado de Oliveira
PREGOEIRO

skesdesk skokok skokok

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N°20240776

A SECRETARIA DA CASA CIVIL torna publico o Pregao Eletrénico N° 20240776, de interesse da Secretaria da Satiide — SESA, cujo OBJETO ¢: Registro
de Preco para futuras e eventuais aquisicdes de medicamentos, conforme espec1ﬁcagoes contidas no Edital e seus Anexos. RECEBIMENTO DAS
PROPOSTAS VIRTUAIS: No endere¢o www.comprasnet.gov.br, através do N° 907762024, até o dia 22/08/2024 as 14h30min (Horério de Brasilia-DF).
OBTENCAO DO EDITAL: No enderego eletrdnico acima ou no site www.seplag.ce.gov.br. PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, em Fortaleza, 25
de julho de 2024.

Janes Valter Nobre Rabelo

PREGOEIRO
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EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAO
N°DO DOCUMENTO 04/2024/NUP N°13001.018336/2024-46 - IG: 1331455000
PROCESSO N°: 13001.018336 / 2024-46 PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO OBJETO: Contratacio de servi¢o de fornecimento de Link de
dados com acesso a internet de 400 Mbps, por um periodo de 12 (doze) meses, para a Procuradoria-Geral do Estado do Ceara - PGE JUSTIFICATIVA:
A Procuradoria-Geral do Estado do Ceard tem como missdo: “Promover a defesa dos interesses do Estado do Ceara em juizo e fora dele, para garantir a
seguranga juridica necessaria a pratica de atos administrativos e a viabilizagdo de politicas publicas em beneficio da sociedade”. Esta PGE tem investido
continuamente na atualizagdo e modernizagdo de seu parque tecnoldgico, por meio da aquisigéo e contratagdo de bens e servigos de Tecnologia da Informagéo.
A Procuradoria-Geral do Estado (PGE/CE) possui integragdo com diversos sistemas internos e externos, incluindo SEFAZ, SEPLAG e plataformas juridicas
como eSAJ e PJE, além de acesso a sistemas de bancos e plataformas de licitagdo. Em um cendrio onde a conectividade digital é crucial, a contratagdo de
um novo link de internet se torna imperativa para garantir a continuidade e eficiéncia das operagdes desta PGE. A indisponibilidade ou interrupgdo desse
servigo essencial pode causar sérios prejuizos ao Estado, além de comprometer a prestagdo de servigos aos cidaddos. VALOR GLOBAL: RS 32.810,28 (
trinta e dois mil, oitocentos e dez reais ¢ vinte e oito centavos ) DOTACAO ORCAMENTARIA: 13100001. 03 126.421.20272.03.339140.1.500.9100000.0.
2.01 FUNDAMENTACAO LEGAL: Art. 75, IX, da Lei Federal n° 14.133/2021 e artigos 2° da Lei Estadual n° 16.727/2018 CONTRATADA: EMPRESA
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO CEARA - ETICE DISPENSA: Considerando os elementos constantes no NUP n° 13001 .018336/2024-46,
no Parecer PROLIC n°. 427/2024, e ante a adequagao aos preceitos legais, declaro com fundamento no Art. 75, inciso IX, da Lei Federal n°. 14.133/2021,
¢ a Dispensa de Licitagdo n° 04/2024-PGE, a contratagio da EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO CEARA - ETICE, CNPJ n°.
03.773.788/0001-67. Submeto esta Declaragdo a apreciagdo da Secretaria-Geral da Procuradoria-Geral do Estado do Ceara, para fins de ratificag@o na forma
da lei. RATIFICACAO: Ratifico, nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei Federal n°. 14.133/2021, a Dispensa de Licitagdo n° 04/2024 — PGE, da EMPRESA
DE TECNOLOGIA DA INF ORMACAO DO CEARA - ETICE, para a Contratagdo de servigo de fornecimento de link dedicado de internet de 400 Mbps
por um periodo de 12 (doze) meses para a Procuradoria-Geral do Estado do Ceara - PGE. Cumpra-se o determinado no art. 75, inciso IX, da Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021.
Francisco Narcélio Atanazio Alves
COORDENADOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO
Fortaleza/CE, 29 de julho de 2024.
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TERMO DE RECONHECIMENTO DE DiVIDA. PAGAMENTO DE DESPESAS POR INDENIZACAO, PROCESSO
. N°13001.001944/2024-11 i
A SECRETARIA-GERAL DA PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO CEARA, no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 8°, da Lei
Complementar n°® 58, de 31 de mar¢o de 2006, € a competéncia disposta no art.59, da Lei n° 8. 666/1993. CONSIDERANDO as informagoes e documentos
existentes no processo n° 13001. 001944/2024~ 11, CONSIDERANDO a despesa do Contrato n° 01/2023, de prestagdo de servigos em nuvem, que entre si
celebram a empresa de tecnologia da 1nf0rma(;a0 do Ceara — ETICE e o Fundo de modernizagao e reaparelhamento da Procuradoria-Geral do Estado do
Ceara - FUNPECE, que se encerrou em 25/02/2024, no valor de R$ 52.916,42 (cinquenta e dois mil, novecentos e dezesseis reais e quarenta e dois centavos),
referente ao periodo de 01 a 25 de fevereiro de 2024, para pagamento por INDENIZACAO. RESOLVE:
Reconhecer a obrigagdo de pagar o valor de R$ 52.916,42 (cinquenta e dois mil, novecentos e dezesseis reais e quarenta e dois centavos), da despesa
acima citada, conforme documentos constantes no processo de n° 13001.001944/2024-11.
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 26 de julho de 2024.
Stella Cavalcante
SECRETARIA-GERAL
Juliana Silya Lopes
ORIENTADORA DA CELULA FINANCEIRA
Francisco Narcélio Atanazio Alves
COORDENADOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO

CONTROLADORIA E OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO

PORTARIA CGE N°9%4, de 25 de julho de 2024.
APROVA O PLANO OPERACIONAL DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL DA CONTROLADORIA
i E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO PARA O EXERCICIO DE 2024 E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL, no uso das atribuigdes legais que lhe foram conferidas
pelo artigo 14 da Lei n° 16.710, de 21/12/2018, e alteragdes, pelo Decreto n°. 33.276, de 23 de setembro de 2019, e pela Lei Complementar n°® 309, de 11 de
julho de 2023. Considerando o propdsito da atividade de auditoria interna governamental de aumentar e proteger o valor dos 6rgéos e entidades publicas,
a partir do fornecimento de servigos de avalia¢do (assurance) e de consultoria baseados em risco, de forma a contribuir com o aprimoramento da gestao
publica, conforme Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual, aprovado pela Portaria CGE n° 114,
de 20 de dezembro de 2021; Considerando a Portaria CGE n° 128/2023, de 30 de outubro de 2023, que estabelece diretrizes para elaboragdo, periodicidade,
aprovacdo, revisdo e avaliagdo do planejamento tatico e operacional da Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual, sob responsabilidade
da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado. Considerando a Portaria CGE n° 26/2024, que aprova o Plano Tético de Auditoria Interna Governamental da
Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado para o periodo de 2024 a 2027 e da outras providéncias. Considerando que o Planejamento Tatico contemplou
a selegdo, com base em fatores de riscos, dos 0rgdos e de entidades do Poder Executivo Estadual, a serem auditados, utilizando como critério de selegdo:
materialidade, relevancia, criticidade e oportunidade, entre outros que sejam adequados, além das variaveis a eles vinculadas. Considerando que o Planejamento
Operacional trata do planejamento anual dos trabalhos de auditoria interna governamental, que sero realizados pela Coordenadoria de Auditoria Interna
(Coaud) no exercicio de 2024, em consonancia com as competéncias desta Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE), especificamente na fungdo
auditoria interna governamental, dispostas na Lei Complementar Estadual n® 309/2023 , Lei Estadual n® 16.710/2018 e alteragdes (Modelo de Gestdo do
Poder Executivo Estadual) e regulamentadas pelo Decreto Estadual n® 34.002/2021; Resolve:

Art.1° Aprovar o Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental (POAI) da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE), para o
exercicio de 2024, disponibilizado no site https://www.cge.ce.gov.br/plano-anual-de-auditoria/ da Controladoria.

Art.2° O Plano Operacional contempla a sele¢do, com base em fatores de riscos, dos macroprocessos finalisticos, e a sele¢do dos processos, com
base em riscos, em termos de probabilidade e de impacto, que serdo objetos dos servigos de avaliagdo, prestados aos 6rgaos selecionados no Plano Tatico de
Auditoria Interna Governamental 2024-2027.

Art.3° Os servigos de consultoria serdo prestados aos 6rgéos e entidade selecionados no Plano Tatico de Auditoria Interna Governamental 2024-2027,
onde serdo prestados servigos de consultoria para implementagao da gestao de risco.

Art.4° As atividades de suporte e assessoramento as Assessorias de Controle Interno e Ouvidoria do Poder Executivo Estadual serdo realizadas para
subsidiar a atuacdo das Assessorias de Controle Interno e Ouvidoria das setoriais, tais como realizagao de capacitagdes, treinamentos, foruns de controle
interno e elaboragdo de fluxos, cartilhas e modelos de produtos a exemplo de modelos para implementagao da gestdo de risco.

Art.5° A classificacdo das atividades, objetos, fontes de informagdes e produtos de auditoria a serem aplicados no ambito do POAI 2024 estio
estabelecidos no Anexo I desta Portaria.

Art.6° As atividades previstas no POAI 2024 serdo autorizadas por meio de Ordens de Servigo de Auditoria (OSA), a serem emitidas pela Coordenadoria
de Auditoria Interna, por meio do sistema AVIA, sendo estruturadas em etapas de planejamento, execugdo, comunicacgéo dos resultados (relatério) e
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monitoramento.

Art.7° Na execugdo da atividade de auditoria interna, o auditor de controle interno podera requisitar quaisquer processos, documentos, livros, registros
ou informagdes, inclusive acesso a base de dados de informatica, necessarias as atividades de auditoria, fiscalizagdo e avaliagdo da gestdo publica, na forma
do inciso II, art. 3° da Lei Estadual n® 13.325, de 14/07/2003 e do inciso II, art. 25 da Lei Complementar n°® 309, de 11/07/2023, bem com acesso irrestrito a
pessoas, recursos ¢ dados necessarios para concluir o trabalho, conforme o disposto no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna e no Manual
de Orientagdo Técnica da Atividade de Auditoria Interna da CGE CE, aprovados respectivamente pelas Portarias CGE n° 114/2021 e n°12/2023.

Art.8° A execugdo do POAI 2024 devera ser avaliada ao final da sua vigéncia, a fim de se identificar as atividades ndo realizadas e/ou que deverdo
ser inseridas/concluidas no plano operacional de auditoria do exercicio seguinte.

Art.9° O POALI podera ser alterado em decorréncia de fatos supervenientes devidamente justificados, ou por inser¢ao de demandas extraordinarias
recebidas pela Coaud ao longo da execugdo do Plano, bem como para a adequagio da programagao de atividades em decorréncia da capacidade operacional
da Coordenadoria de Auditoria Interna Governamental.

§1° A incorporagdo de atividades extras implicard em um processo de revisdo do Plano, haja vista que a inser¢do de uma nova atividade podera
resultar na exclusdo de outra inicialmente prevista, caso a folga técnica disponivel ndo seja suficiente para a realizagdo da atividade a ser incluida.

§2° Todo o processo de alteragdo do POAI devera ser documentado e, a depender do tipo de alteragao e relevancia dos trabalhos que serdo excluidos
e/ou incluidos, submetido para analise e aprovagdo da Gestdo Superior da CGE.

Art.10° Ficam convalidadas as atividades de auditoria interna autorizadas em Ordens de Servigo de Auditoria emitidas entre 02/01/2024 ¢ a data de
publicagdo desta Portaria no DOE.

CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO, Fortaleza, 25 de julho de 2024.
i Aloisio Barbosa de Carvalho Neto
SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
Registre-se e publique-se.

ANEXO I DA PORTARIA CGE N°94, DE 25 DE JULHO DE 2024.

CLASSIFICACAO DE ATIVIDADES, OBJETOS, FONTES DE INFORMACOES E PRODUTOS DE AUDITORIA
1. Classificagao dos Servigos de Auditoria: as atividades de auditoria interna governamental podem ser de Avaliagdo e Consultoria, assim definidas:
1.1. Avaliagao: atividade de avaliagdo, como parte dos trabalhos de auditoria interna, pode ser definida como a obtengdo ¢ a analise de evidéncias com o
objetivo de fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria.
1.2. Consultoria: atividade de auditoria interna govemamental que consiste em assessoramento, aconselhamento e outros serv1<;os relacionados fornecidos
a alta administragdo com a finalidade de respaldar as operagdes da unidade. As finalidades desse tipo de servigo sdo agregar valor a organizagdo e melhorar
os seus processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos, de forma condizente com os valores, as estratégias € os objetivos da Unidade
Auditada, sem que o auditor interno governamental assuma qualquer responsablhdade que seja da administrag@o.
2. Clasmﬁcacao dos Objetos de Auditoria: macroprocesso, processo, atividade, sob a responsabilidade de um Orgéo ou Entidade auditada, sobre a qual pode
ser realizada atividades de auditoria interna.
2.1. Macroprocesso: sdo 0os processos mais abrangentes da organizagdo, representam conjuntos de atividades agregadas em nivel de abstragdo amplo, que
formam a cadeia de valor de uma organizacao, explicitando como ela opera para cumprir sua missdo e atender as necessidades de suas partes interessadas.
Por meio dos macroprocessos as fung¢des essenciais da organizagao sdo executadas, sempre alinhadas aos objetivos institucionais.
2.2. Processo: compreendem um conjunto ordenado de atividades de trabalho, no tempo e no espago, com inicio e fim. Processos sdo geralmente planejados
e realizados de maneira continua para agregar valor na geragao de produtos e servigos e podem estar em diferentes niveis de detalhamento, sendo comumente
relacionados as areas gerenciais, finalisticas e de apoio.
2.3. Atividade: a¢@o executada que tem por finalidade dar suporte aos objetivos da organizagdo. As atividades correspondem a “o que ¢ feito” e “como €
feito” durante o processo.
3. Fontes de informagdo de auditoria: as informagdes de auditoria podem ser de natureza primaria ou secundaria.
3.1. As fontes primarias s@o entendidas como as produzidas pelos responsaveis pela atividade de auditoria, a partir da execuc@o de técnicas de auditoria tais
como: visitas, exames fisicos patrimoniais, entrevistas, exame de documentos originais, circularizagio, exames de registros e livros auxiliares e conferéncia
de dados e informagdes.
3.2. As fontes secundarias sdo entendidas como as que sdo coletadas e sistematizadas pela equipe de auditoria a partir de dados produzidos por terceiros e
que estdo disponiveis em:
3.2.1. Sistemas computadorizados corporativos do Estado.
3.2.2. Arquivos dos 6rgédos ou entidades objeto de auditoria, tais como: processos de licitagdo, contratagdo, de celebragio, execugdo e prestagdo de contas
de convénios e de pagamentos de despesas.
4. Produtos de auditoria: documentos elaborados a partir da realizagdo de atividades de auditoria interna e de suporte ¢ assessoramento as Assessorias de
Controle Interno e Ouvidoria, denominados: Relatorio Preliminar de Auditoria Interna Governamental, Relatéorio de Auditoria Interna Governamental, Nota
de Auditoria, Relatorio de Consultoria, Nota de Consultoria, respeitado o disposto no paragrafo tnico do artigo 67 da Constituigdo Estadual.
4.1. Relatorio preliminar de auditoria interna governamental: ¢ o documento que contém os objetivos do trabalho, a extensdo dos procedimentos aplicados,
as conclusdes obtidas e as recomendagdes e orientagdes, se for o caso, emitidas durante a realizagdo de uma atividade de auditoria, sendo encaminhado em
formato preliminar para que a alta administragdo do 6rgdo ou entidade e os gestores responsaveis pelo objeto de auditoria tome conhecimento e apresente
os comentarios sobre os resultados da auditoria no prazo de até 15 (quinze) dias, prorrogavel no maximo por igual periodo, por autorizagdo do Secretario de
Estado Chefe da Controladoria e Ouvidoria Geral.
4.2. Relatorio de auditoria interna governamental: ¢ o documento elaborado e emitido, de forma definitiva, contendo os objetivos do trabalho, a extensdo dos
procedimentos aplicados, as conclusdes obtidas e as recomendagdes e orientagdes, se for o caso, emitidas durante os trabalhos de auditoria, acrescido dos
correspondentes comentarios apresentados pelo 6rgdo ou entidade objeto de auditoria, e da analise da equipe de auditoria.
4.3. Nota de auditoria: ¢ o documento emitido no decorrer dos exames a partir da identificacdo de providéncia a ser adotada imediatamente pela Unidade
Auditada, de modo que aguardar a finalizagdo do trabalho para expedir a recomendagdo necessaria podera resultar em danos aos cidaddos ou a8 Administragdo
Publica ou a partir de identificagdo de falha meramente formal ou de baixa materialidade, que nao deva constar no relatério de auditoria, mas para a qual
devam ser adotadas providéncias para saneamento.
4.4. Relatorio de Consultoria: ¢ o documento emitido onde ¢ comunicado todo o trabalho desenvolvido e consolida as informagdes e os resultados que ja
foram entregues em momento anterior. Isto ¢, o relatorio de consultoria registra tudo que foi produzido na fase da execugdo do servigo. Diferentemente do
relatorio de auditoria do servigo de avaliagdo que € o proprio resultado do trabalho, o relatorio de consultoria é a consolidagdo dos produtos ou solugdes
propostas que ja foram efetuados no decorrer da consultoria.
4.5. Nota de Consultoria: documento utilizado pela CGE para comunicar parte do resultado antes da finalizagdo do trabalho.
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PORTARIA CGE N°107/2024 - O SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL, no uso de suas atribui¢des
legais , tendo em vista o que consta no processo n° 41001.000914/2024-23 e considerando o que estabelece a Lei n® 14.367, de 10/06/2009, regulamentado
pelo Decreto n® 29.986, de 01/12/2009, RESOLVE CONCEDER ao servidor MATEUS GOMES VIANA, matricula n° 3000043-9 -0, que ocupa o cargo
de Auditor de Controle Interno, lotado nesta Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado, a indenizag¢io de despesas relativas ao financiamento do curso de
P6s-Graduag@o em Doutorado, Area de concentragido: Economia do Setor Publico, ministrado pela Universidade Federal do Ceara, pelo periodo de julho de
2024 a dezembro de 2024, em (seis) parcelas mensais de R$ 837,50 (oitocentos e trinta e sete reais e cinquenta centavos), totalizando R$ 5.025,00 (cinco
mil e vinte e cinco reais), a conta da dotagdo orgamentaria desta Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado. CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
DO ESTADO, em Fortaleza, 25 de julho de 2024.
Aloisio Barbosa de Carvalho Neto

SECRETARIO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL
Registre-se e publique-se.
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) EXTRATO DE ADITIVO AO CONTRATO N°03/2023 .

I - ESPECIE: PRIMEIRO TERMO DE ADITIVO AO CONTRATO N° 03/2023; II - CONTRATANTE: O ESTADO DO CEARA, por intermédio da
CONTROLADORIA E OUVIDORIA GERAL DO ESTADO - CGE, inscrita no CNPJ n.° 05.541.428/0001-65; III - ENDERECO: Av. General Afonso
Albuquerque Lima, s/n. - Centro Administrativo Governador Virgilio Tavora 2° andar — Edificio SEPLAG, Cambeba, Fortaleza/CE; IV - CONTRATADA:

CETUS CONSTRUTORA EIRELL, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 32.227.070/0001-73; V - ENDERECO: Rua Ines Brasil, n° 298 Boa Vista, CEP n°

60.867-540, Fortaleza/CE; VI - FUNDAMENTACAO LEGAL: I. Nos termos que constam no Processo NUP 41001. 001586/2024- 82 II. Nas normas do
art. 57, inciso II da Lei Federal n°. 8.666/ 1993.; VII- FORO: Fortaleza/CE; VIII - OBJETO: Termo Aditivo tem por objeto a prorrogacio de prazo do
Contrato n°03/2023 por mais 12 (doze) meses; IX - VALOR GLOBAL: Renovados os créditos orgamentarios no valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil
reais), o valor global do Contrato n° 03/2023 passa para R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais). X - DA VIGENCIA: A vigéncia deste Termo Aditivo ¢ a
partir de 04 de julho de 2024; XI - DA RATIFICACAO: Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato que ndo foram expressamente modificadas
por este Termo Aditivo; XIT - DATA: 04 de julho de 2024; XIII - SIGNATARIOS: ANTONIO MARCONI LEMOS DA SILVA - REPRESENTANTE DA
CONTRATANTE e TALES EMANUEL VERISSIMO PEREIRA ARAUJO - REPRESENTANTE DA CONTRATADA.

Ana Zélia Cavalcante Oliveira
COORDENADORA JURIDICA - ASJUR
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Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental - 2024

Missdo da CGE-CE

Promover instituicdes publicas fortes e confiaveis, adotando a¢Bes de controle que
contribuam para a aplicacdo dos recursos publicos de forma regular, ética, eficiente,
transparente e sustentavel.

Visao da CGE-CE

Consolidar-se como instituicdo publica que trabalha para garantir a adequada
aplicacdo dos recursos e a qualidade dos servicos publicos ofertados a sociedade.

Negécio da CGE-CE

Coordenacéo do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo contemplando as
atividades de Controladoria, Auditoria Interna Governamental, Ouvidoria,
Transparéncia, Etica, Acesso a Informacao e Correicao.

Valores da CGE-CE

Cooperacéao

Etica

Exceléncia

Transparéncia

Compromisso

Confiabilidade

Imparcialidade

Responsabilidade socioambiental

Proposito da Auditoria Interna Governamental

A atividade de auditoria Interna governamental tem como proposito aumentar e
proteger o valor dos 6rgdos e entidades publicas, a partir do fornecimento de servicos
de avaliacdo (assurance) e de consultoria baseados em risco, de forma a contribuir
com o aprimoramento da gestao publica.
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RESUMO

O Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental (POAI 2024) apresenta o
planejamento dos trabalhos de auditoria que seréo realizados pela Coordenadoria de
Auditoria Interna (Coaud) no exercicio no exercicio de 2024, em consonancia com as
competéncias desta Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE-CE),
especificamente na funcéo auditoria interna governamental.

A partir do Plano Tatico de Auditoria Interna Governamental, aprovado por meio da
Portaria CGE-CE n° 26/2024, que considerou no ambito do Poder Executivo Estadual
o0 universo auditavel de 76 6rgdos e entidades?, e os recursos disponiveis na Coaud,
foram selecionados por meio de fatores de risco, para a realizacdo de atividade de
auditoria no ano de 2024, com prestacao de servicos de avalicdo e de consultoria,
conforme apresentado.

Orgéo Servico de Auditoria Interna

SPS Avaliagcao

SAP Avaliacao

SECULT Avaliacao
SEDUC Consultoria
SESA Consultoria
SEMACE Consultoria
SRH Consultoria

A partir da selecdo dos oOrgdos que receberdo servicos de avaliagdo, foram
selecionados, com base em fatores de riscos, 0s macroprocessos de maior risco
desses 6rgdos. Com 0s macroprocessos selecionados, foram selecionados com base
em riscos os processos de negdécio de maior risco, 0s quais serdo objeto de avaliacao.

Orgéo Processo Selecionado

Ofertar Servigos Regionalizados de Protecdo Social

SPS Especial de Alta Complexidade
SAP Gestéo de Policiais Penais nas Unidades Prisionais
SECULT Acompanhamentp e Prestacdo de Contas de Projetos e
Produtos Culturais

Fonte: elaboracao propria

Nos oOrgédos e entidades que receberdo servicos de consultoria serdo realizadas
consultorias para implementacao do gerenciamento dos riscos, de forma a auxilid-los
na identificacdo, andlise, avaliacdo, priorizagéo, tratamento e monitoramento de
eventos de riscos que possam impactar o alcance dos objetivos dos seus processos
de trabalho.

Durante o tramite de aprovacéo deste plano a CGE recebeu demanda da Secretaria
do Planejamento e Gestdo (Seplag) para a realizacdo de auditoria operacional no
processo de gestdo da folha de pagamento do Poder Executivo Estadual e da

1 Universo auditavel considerando a estrutura organizacional do Poder Executivo Estadual de 2023.
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Secretaria do Meio Ambiente e Mudanca Climatica (Sema) para a prestacdo do
servigo de consultoria para implementacéo do gerenciamento dos riscos.

Considerando o acolhimento dessas demandas pela Alta Administracdo da CGE, sera
realizada auditoria interna na Seplag, com prestacdo do servigo de avaliagdo, sendo
a execucao da atividade prevista para a Secretaria de Cultura (Secult) postergada
para o proximo exercicio, e na Sema, com a prestacdo do servico de consultoria,
sendo a atividade prevista na Secretaria dos Recursos Hidricos (SRH) postergada
para o préximo exercicio.

Além da prestacdo dos servicos de avaliagcdo e consultoria, serdo realizadas
atividades de monitoramento das auditorias realizadas nos anos anteriores;
desenvolvidas e aplicadas trilhas automatizadas de auditoria; realizada a
autoavaliacdo do modelo IA-CM (nivel 3), elaborado o Plano de Acao para a obtencéo
desse nivel e elaborados os produtos priorizados no Plano de Acado do IA-CM; seréo
fornecidos assessoramento e suporte as Assessorias de Controle Interno e Ouvidoria
dos 6rgédos e entidades do Poder Executivo Estadual; e serdo elaborados guias de
verificagéo preventiva de conformidade para apoiar essas Assessorias; dentre outras
atividades apresentadas no presente Plano Operacional.

Por fim, considerando o planejamento ser uma peca flexivel, no presente Plano
Operacional para o exercicio de 2024 (POAI 2024) consta a possibilidade de sua
alteracdo e revisdo. Além disso, indica a carga horaria para as capacitacbes dos
auditores a serem realizadas no periodo, 0s riscos que podem prejudicar a execucao
do plano, bem como as medidas mitigatorias para alcancar o seu objetivo.
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1.INTRODUCAO

O presente Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental (POAI 2024) trata
do planejamento anual dos trabalhos de auditoria interna que seréo realizados pela
Coordenadoria de Auditoria Interna (Coaud) no exercicio de 2024, em consonancia
com as competéncias desta Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE-CE),
especificamente na funcdo auditoria interna governamental, dispostas na Lei
Complementar Estadual n® 309/20232, Lei Estadual n° 16.710/2018 e alteragGes
(Modelo de Gestdo do Poder Executivo Estadual) e regulamentadas pelo Decreto
Estadual n® 34.002/20213,

A partir da metodologia, baseada em fatores de riscos?, apresentada no Plano Téatico
de Auditoria Interna Governamental, aprovado por meio da Portaria CGE-CE n°
26/2024, que considerou no ambito do Poder Executivo Estadual o universo auditavel
de 76 6rgédos e entidades®, e os recursos disponiveis na Coaud, foram selecionados
para a realizagdo de atividade de auditoria interna no ano de 2024 os 6rgaos que
receberdo servicos de avaliacdo, sendo eles: Sap, SPS e Secult e 0s que receberdo
servigos de consultoria, quais sejam: Seduc, Sesa, Semace e SRH.

Durante o tramite de aprovacéo deste plano a CGE recebeu demanda da Secretaria
do Planejamento e Gestao (Seplag) para a realizacdo de auditoria operacional no
processo de gestdo da folha de pagamento do Poder Executivo Estadual.

Nesse sentido, sendo acolhido o pedido pela Alta Administragéo da CGE, e a partir da
capacidade operacional da Coaud, sera realizada auditoria interna na Seplag, com
prestacdo do servico de avaliagdo, sendo a execucdo da atividade prevista para a
Secult postergada para o préximo exercicio.

Relativamente a prestacdo do servi¢o de consultoria, considerando a manifestacao de
interesse da Secretaria do Meio Ambiente e Mudanca Climéatica (Sema), foi assinado
Termo de Compromisso entre a Alta Administracdo da CGE e da Sema para a
realizacdo do referido trabalho.

Dessa forma, considerando também a capacidade operacional da Coaud, sera
realizada a atividade na Sema, sendo a prestacao do servico de consultoria na SRH
postergada para o proximo exercicio.

O servico de avaliacdo, conforme depreende-se da andlise da Lei Complementar
Estadual n°® 309/2023, compreende “o0 exame objetivo de evidéncias com o propdsito
de fornecer para o 6rgdo ou a entidade uma avaliacdo independente sobre os
processos de governanca, gerenciamento de riscos e controle”. Esse servigo deve
contemplar, em especial, os seguintes aspectos: adequacdo e suficiéncia dos
mecanismos de gestéo de riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestao dos

2 Dentre outros assuntos, a referida Lei Estadual Complementar, assim como o Referencial Técnico
da Atividade do Poder Executivo Estadual, introduziu o modelo das trés linhas do Instituto dos
Auditores Internos — IIA.

3 Considerando a recente publicagdo da Lei Estadual Complementar n® 309/2023, as alteracdes na Lei
Estadual n® 16.710/2018 e o Planejamento Estratégico da CGE 2023-2031, que estd em fase de
elaboracdo, o Decreto Estadual n° 34.002/2021 deve passar por revisdo, incluindo alterac6es na
estrutura organizacional e nas competéncias da Coordenadoria de Auditoria Interna (COAUD).

4 Representa uma forma de selecionar trabalhos de auditorias, associando indiretamente os objetos
de auditorias a fatores de riscos.

5 Universo auditavel considerando a estrutura organizacional do Poder Executivo Estadual de 2023.
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principais riscos e conformidade das atividades executadas em relacédo a politica de
gestao de riscos da organizacao.

Ja os servicos de consultoria representam atividades de assessoramento, de
aconselhamento, de treinamento e de facilitacéo, realizados a partir da solicitacao
especifica do 6rgéo ou entidade da Administracdo Publica Estadual. Os servigcos de
consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como os processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos, e ser condizentes
com os valores, as estratégias e os objetivos dos 6rgdos e entidades. Ao prestar
servicos de consultoria, a CGE-CE nédo deve assumir qualquer responsabilidade que
seja da Administragao.

E apresentado neste Plano Operacional o universo de auditoria em termos de
macroprocessos e processos® de negécios, que serdo objeto de auditoria para o
servico de avaliacdo nos 0Orgaos supracitados. Frise-se que a metodologia para
selecdo dos macroprocessos esta baseada em fatores de riscos’ e a selecdo do
processo esta baseada em riscos®, em convergéncia com o Manual de Orientacdes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Estadual, aprovado pela Portaria CGE n° 12/2023.

Os processos de negdcio representam a atuacao cotidiana das instituicées e guardam
estreita relacdo com as competéncias da Unidade ou do Governo Estadual na area
em estudo. Eles possuem uma certa durabilidade organizacional e estdo diretamente
relacionados com 0s riscos e com o0s controles implementados pela organizacéo, o
que os torna passiveis de receberem trabalhos de auditoria interna. Além disso, eles
sdo mais detalhados do que os macroprocessos finalisticos (BRASIL, 2020)°.

Além das atividades de auditoria interna governamental, outros trabalhos seréo
realizados pela Coaud, tais como: monitoramento das auditorias realizadas nos anos
anteriores; desenvolvimento e aplicacdo de trilhas automatizadas de auditoria;
autoavaliacdo do modelo IA-CM (nivel 3) e elaboracdo do Plano de Acdo para a
obtencéo do nivel 3; elaboracdo dos produtos priorizados no Plano de Acao do IA-CM;
assessoramento e suporte as Assessorias de Controle Interno e Ouvidoria dos 6rgaos
e entidades do Poder Executivo Estadual;, elaboracdo de guias de verificacdo
preventiva de conformidade para apoiar essas Assessorias; entre outros.

2.ATUACAO DA COORDENADORIA DE AUDITORIA
INTERNA

Conforme estabelecido na Lei Complementar Estadual n° 309/2023 e no Modelo de
Gestdo do Poder Executivo Estadual, estabelecido por meio da Lei Estadual n°

6 Conforme Manual de Orientacdes Técnica de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Estadual (2023), entende-se por processo um conjunto de atividades sequenciadas e relacionadas
entre si que tém como finalidade transformar insumos em produtos e servigos.

7 Representa uma forma de selecionar trabalhos de auditorias, associando indiretamente os objetos
de auditorias a fatores de riscos.

8 Forma de selecdo baseada na identificacdo e na avaliacdo dos riscos dos objetos de auditoria, sendo
esses ranqueados de acordo com o nivel de risco, em termos de probabilidade e impacto.

9 BRASIL. CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU). SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE
INTERNO (SFC). COORDENACAO-GERAL DE PROSPECCAO E INOVACAO (CGPRI). Orientagéo
pratica: plano de auditoria interna baseado em riscos. Brasilia, 2020.

10
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16.710/2018 e alteracdes, a CGE-CE é o 6rgao central do Sistema de Controle Interno
(SCI) do Poder Executivo, integrante da Governadoria e esta subordinada diretamente
ao Governador.

Nesse sentido, a CGE-CE deve exercer a coordenacao geral do SCI, compreendendo
as atividades de Controladoria, Auditoria Interna Governamental, Ouvidoria,
Transparéncia, Etica, Acesso a Informacido e Correicdo, por meio de orientacio
normativa e da supervisao técnica.

Sua estrutura organizacional e competéncias estdo dispostas na Lei n° 16.710/2018
e suas alteracbes, regulamentadas no Decreto Estadual n® 34.002, de 26 de marco
de 2021, no esforco continuo de atender as politicas e as estratégias da acao
governamental, previstas nas suas atribuicdes.

O Decreto n° 34.002/2021 aprovou o regulamento e conferiu nova estrutura
organizacional a Controladoria, dividindo-a em Direcdo Superior, Geréncia Superior,
Unidades de Assessoramento, Unidades de Execucao Instrumental e Unidades de
Execucéo Programatica, estando inserida nessa ultima a Coaud.

Ressalte-se que, em razdo da alteracdo em 2023 do Modelo de Gestdo do Poder
Executivo Estadual, da recente publicacdo da Lei Complementar Estadual n°
309/2023, bem como do planejamento estratégico da CGE-CE para 2023-2031, deve
ser publicado um novo Regulamento, atualizando as competéncias da Coaud e sua
estrutura, inserindo os servicos de avaliagdo e consultoria em alinhamento com o
planejamento estratégico da CGE-CE e com as normas internacionais de auditoria
interna.

A atuacdo da Coordenadoria de Auditoria Interna, no desempenho de suas fungdes,
deve ser orientada pela necessidade de preservacdo de sua independéncia, bem
como pelos principios da segregacao de func¢des, vedando qualquer atuagédo que seja
caracterizada ou assemelhada como atos préprios de gestao.

Quanto a estrutura organizacional, atualmente a Coaud se divide em trés células de
orientacao, é formada por 20 auditores de controle interno, sendo cinco em cargos de
gestdo e 15 auditores que executam as atividades oriundas das trés células, conforme
organograma a seguir:
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Figura 1 — Organograma da Coordenadoria de Auditoria Interna
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Registre-se que a Coaud conta com uma equipe multidisciplinar, sendo que dos 20
auditores dedicados na execugédo do presente Plano Operacional, 100% possuem
pos-graduacéo.

Gréfico 1 — Graduacao dos Auditores da Coaud

Informatica (1)
Engenharia \
Mecatrénica (1) __

Administragao ( 2) Arquitetura e
Urbanismo (1)

Ciéncias

Engenharia Civil
Contabeis (6)

(8)
Ciéncias da
Computacao (1)

Fonte: elaboracéo propria.

Gréfico 2 — Pés-graduacéo dos auditores da Coaud

m Especializacao
= Mestrado
® Doutorado

m Pés-doutorado

Fonte: elaboragao propria.

Cabe a Coordenadora, com apoio da Articuladora e dos Orientadores de Célula,
fornecer as diretrizes para a execucao das atividades da coordenadoria, indicando as
equipes de auditores, observando para tanto os requisitos de qualificacdo necessérios
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para o desenvolvimento das atividades, o prazo e as informacdes necessarias para a
realizagéo dos trabalhos.

As atividades de auditoria previstas no POAI 2024 serdo autorizadas por meio de
Ordens de Servigco de Auditoria (OSA), a serem emitidas pela Coordenadoria de
Auditoria Interna por meio do Sistema AVIA, sendo estruturadas em etapas de
planejamento, execug¢ao, comunicac¢ao dos resultados e monitoramento.

Os servigos de auditoria interna governamental serdo prestados conforme os fluxos
dos processos de avaliagdo e de consultoria definidos no ambito da Politica da
Qualidade e Gestédo por processo da CGE, e em conformidade com o Referencial
Técnico e o Manual de Orienta¢gBes Técnicas ambos da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Estadual, com o Codigo de Etica do Auditor de
Controle Interno e com as boas praticas de auditoria interna reconhecidas
nacionalmente e internacionalmente.

Durante a realizacdo das atividades de auditoria interna, o auditor de controle interno
poderd requisitar quaisquer processos, documentos, livros, registros ou informacdes,
inclusive acesso a base de dados de informatica, necessérios as atividades de
auditoria, fiscalizacédo e avaliacdo da gestédo publica, na forma do inciso I, art. 3° da
Lei n® 13.325, de 14/07/2003.

3. OBJETIVO E PREMISSAS DO PLANO
OPERACIONAL DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental € o principal instrumento de
execucdo do Plano Tético de Auditoria Interna Governamental, e tem como objetivo
apresentar as atividades que serdo desenvolvidas pela Coordenadoria de Auditoria
Interna da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado no exercicio de 2024.

Além das atividades obrigatérias, das atividades remanescentes e da realizacdo da
autoavaliacdo e elaboragéo do plano de acdo decorrentes da implantacdo do nivel 3
do IA-CM, sdo apresentadas as novas atividades de auditoria interna a serem
realizadas nos orgaos e entidades do Poder Executivo Estadual selecionados, que
receberdo servicos de avaliagdo e consultoria.

Para a selecdo dos érgaos e entidades foi utilizada a metodologia baseada em fatores
de risco, cuja metodologia esta apresentada no Plano Tatico de Auditoria Interna
Governamental 2024-2027, sendo considerada a forca de trabalho disponivel e o
tempo necessario para a realizagdo das atividades previstas para cada ano do Plano
Tético.

A partir da selecéo dos érgdos que receberdo servigcos de avaliagdo em 2024, SPS,
Sap e Secult’, foram selecionados os objetos de auditoria, que sdo processos
finalisticos desses 6rgaos, cuja metodologia é apresentada a seguir.

Em relacdo ao servico de consultoria, esse sera prestado a Seduc, Sesa, Semace e
SRH*, considerando as diretrizes da Gestédo Superior da CGE-CE e em atendimento

10 Execucéo da atividade de auditoria interna postergada para o préximo exercicio, para atendimento
da demanda da Seplag.

11 Execugdo da atividade de auditoria interna postergada para o proximo exercicio, para atendimento
da demanda da Sema

14
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ao compromisso firmado com o Banco Mundial no ambito de operacdo de crédito
firmada com o Estado, para implementar a gestao de riscos nesses 6rgaos.

3.1. Selecdo dos Orgéos — Servico de Consultoria

O Programa de Integridade do Poder Executivo do Estado do Ceara foi instituido pela
Lei Estadual n° 16.717, de 21 de dezembro de 2018. A gest&o de riscos integra um
dos seus guatro eixos e um dos objetivos desse programa € a sistematizacao de
praticas relacionadas ao gerenciamento de riscos.

Nesse sentido, em 2024 serdo realizadas consultorias para implementacéo da gestao
de riscos na Seduc, Sesa, Semace, conforme estabelecido no Plano Tético de
Auditoria Interna Governamental de 2024-2027, e na Sema, considerando o
atendimento da demanda pela Alta Administracdo da CGE, postergando a execucgao
da atividade de auditoria interna na SRH para o proximo exercicio.

Registre-se que o servigo de consultoria tem como objetivo auxiliar essas unidades na
implementacéo da gestdo de riscos em um processo de trabalho, sendo prestado por
meio de treinamentos e facilitacdes, conforme apresentado no fluxo resumido do
servico, na Figura 2.

Figura 2 — Fluxo Resumido do Processo de Auditoria Interna Governamental —
Servico de Consultoria em Gestao de Riscos

2 S.
01T

l | !
Etapas desenvolvidas pela Etapas desenvolvidas pelo demandante Etapas
CGE com facilitagdo da CGE desenvolvidas pela
CGE

3.2. Selecao dos Objetos de Auditoria — Servi¢co de Avaliacao

A partir da selecao dos 6rgdos que receberdo atividades de avaliacéo, realizada no
Plano Tético de Auditoria Interna Governamental de 2024-2027, realizou-se o
entendimento da SPS, Sap e Secult, com vista a adquirir conhecimento geral sobre o
contexto interno e externo dessas unidades, conforme o Manual de Orientacfes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Estadual.

Considerando que a atividade de auditoria interna na Secult sera realizada no
exercicio seguinte a este plano operacional, para atendimento da demanda da Seplag,
o resultado da selecdo do objeto de auditoria relacionado ao referido 6érgao, sera
apresentado no plano operacional do préximo exercicio.

Cumpre registrar que os 6rgdos selecionados prestam relevantes politicas publicas a
sociedade cearense, sendo demonstrado na missdo de cada 6rgado, entendendo-se
como a razao de existir dessas organiza¢fes, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 — Miss&o dos Orgéos Selecionados — Servi¢o de Avaliagc&o

.Orgéo Miss&o

Promover as politicas da prote¢do e desenvolvimento
SPS social para a reducdo da pobreza e das desigualdades
sociais, oportunizando equidade e bem-estar

Gerenciar o sistema penitenciario, em conformidade com
a Lei, proporcionando o cumprimento da execucdo penal
de forma eficiente, garantindo a seguranca e a dignidade
das pessoas no ambito do sistema prisional

SAP

Fonte: Elaboracao prépria, a partir da misséo definidas em regulamento préprio de
cada 6rgdo/entidade.

Apébs o entendimento do contexto, as equipes de auditoria iniciaram a identificacéo,
junto aos gestores, dos macroprocessos finalisticos dessas unidades, que
representam o universo de auditoria no 6rgdo, para posterior hierarquizacao desses.

Os macroprocessos Sao 0S processos mais abrangentes da organizacao,
representando os conjuntos de atividades agregadas em nivel de abstracdo amplo,
gue formam a cadeia de valor de uma organizacédo, explicitando como ela opera para
cumprir sua missao e atender as necessidades de suas partes interessadas. Por meio
dos macroprocessos, as fungdes essenciais da organizacdo sao executadas, sempre
alinhadas aos obijetivos institucionais. (TCU, 2017, p. 24)'2. Destaque-se que 0S
macroprocessos podem ser desdobrados em grupos de processos.

A selecdo do macroprocesso finalistico de cada unidade foi conduzida baseada em
fatores de risco, tal qual a metodologia de sele¢éo dos 6rgaos apresentada no Plano
Tético Operacional 2024-2027, utilizando o levantamento de variaveis organizadas
conforme os critérios de Materialidade, Relevancia, Oportunidade e Criticidade. O
Quadro 2 apresenta exemplos de variaveis utilizadas.

Quadro 2 — Critérios e Variaveis para Selecdo do Macroprocesso
Critério Variavel

Quantidade de pessoas envolvidas diretamente no macroprocesso

Quantidade de coordenadorias finalisticas  relacionadas ao
Materialidade macroprocesso

Valor do orcamento anual do macroprocesso

Quantidade de processos relacionados ao macroprocesso

Influéncia do Macroprocesso no atingimento dos objetivos do 6rgao

Relevancia Quantidade de objetivos estratégicos relacionados ao Macroprocesso

Quanto o macroprocesso representa de risco a imagem da Unidade
Auditada

Grau de interesse da Alta Gestédo na realizacdo de uma auditoria interna
NO Macroprocesso

Oportunidade - :
Quantidade de acBes de controle interno (CGE) e de controle externo

(TCE) sobre o macroprocesso nos ultimos 2 anos?

12 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Glossario de Termos do Controle Externo. Brasilia 2017.
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Critério Variavel

Quantidade de Reclamacdes e de Denuncias na Ouvidoria nos ultimo dois
anos

O quanto as atividades do macroprocesso sdo controladas por meio de

Criticidade Sistemas de Informacéo

Grau de definicdo dos processos do macroprocesso

O quanto os processos vinculados ao Macroprocesso estdo mapeados

Existéncia de normativos que amparam 0 macroprocesso

Ao final da selecdo do macroprocesso pela equipe de auditoria, foi apresentado o
ranking dos macroprocessos a Alta Gestédo das Unidades, para discusséao e validacao.
Os macroprocessos selecionados sdo apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 — Macroprocessos Selecionados — Servigo de Avaliacao

Orgéo Macroprocesso
SPS Fortalecer o Sistema Unico de Assisténcia Social
SAP Gestao Corporativa da Administracao Penitenciaria

Fonte: elaboracao propria.

No Apéndice D sdo apresentados os macroprocessos finalisticos da SPS e Sap,
dentre os quais foram selecionados 0os macroprocessos acima indicados.

Em observancia ao macroprocesso selecionado em cada Unidade, foram identificados
0S processos vinculados a esse macroprocesso, com vistas a selecionar um processo
que representara o objeto especifico de auditoria.

Os processos compreendem um conjunto ordenado de atividades de trabalho, no
tempo e no espaco, com inicio e fim. Processos sdo geralmente planejados e
realizados de maneira continua para agregar valor na geracao de produtos e servicos
e podem estar em diferentes niveis de detalhamento, sendo comumente relacionados
as areas gerenciais, finalisticas e de apoio. (TCU, 2017, p. 31; UFPE?®3, 2018, p.8)

A selecédo do processo foi feita com base em risco, identificando-se os riscos gerais
do macroprocesso em termos de probabilidade (P) e de impacto (I). A avaliacéo
desses riscos envolve a analise minuciosa dos potenciais eventos que podem afetar
negativamente o macroprocesso em questao. Isso inclui a identificagcdo de ameacas
e fraquezas que possam surgir durante sua execucao.

Em seguida, esses riscos foram associados a cada processo, obtendo-se assim um
catalogo de objetos especificos de auditoria, hierarquizados pelo somatério dos niveis
de risco. Por fim, foi priorizado o processo cujo somatdrio dos riscos associados
obteve a maior nota. O resultado da selecao foi validado com a Alta Gestao de cada
Unidade, sendo selecionados o0s processos apresentados no Quadro 4.

Destaque-se que 0 objeto a ser avaliado na Seplag foi previamente definido em sua
solicitacdo, qual seja, processo de Gestao da Folha de Pagamento do Poder Executivo
Estadual.

13 UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO. Plano Anual de Auditoria Interna Paint — 2018. Recife, 2018.
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Quadro 4 — Objetos de Auditoria — Servi¢co de Avaliacao

Orgéo Processo Selecionado
SPS Ofertar Servigos Regionalizados de Protecdo Social
Especial de Alta Complexidade
SAP Gestao de Policiais Penais nas Unidades Prisionais
SEPLAG Gestédo da Folha de Pagamento

Fonte: elaboragéo propria.

No Apéndice E sdo apresentados os processos finalisticos, dos macroprocessos
indicados no Quadro 3, dentre os quais foram selecionados 0s processos acima
indicados.

Dessa forma, em 2024 serédo executadas atividades de auditoria com a prestacdo de
servigo de avaliacdo dos processos finalisticos selecionados e indicados no Quadro
4, sendo a atividade realizada em quatro etapas, Planejamento, Execucéo,
Comunicacdo dos Resultados e Monitoramento, conforme fluxo resumido!*
apresentado na Figura 3.

Figura 3 — Fluxo Resumido do Processo de Auditoria Interna Governamental —
Servico de Avaliacéao

COMUNICACAO
@ PLANEJAMENTO o EXECUGCAO @ DOS RESULTADOS @ MONITORAMENTO

¥ Andlise Preliminar; v Aplicagdo dos testes de v Andlise da v Elaboragéo do Plano de
Auditoria Manifestagdo da Agdo pela unidade
v’ Avaliagdo dos Riscos e unidade auditada auditada
Controles Internos existentes v Matriz de Achados
v Relatério Final ¥' Validagéo do Plano de
v Matriz de Risco e Controle v’ Apresentacio dos Agdo
achados para o érgdo ¥ Cadastro das
¥ Matriz de Planejamento recomendagées e/ou v Monitoramento das
(objetivos, escopo e critérios) v Relatdrio Preliminar orientacdes no agdes propostas
Sistema AVIA para
v’ Validagdo com o érgdo acerca v Reunido de Busca monitoramento
dos objetivos, escapo e Conjunta de Solugées
critérios especificos de
auditoria

_________________________________________________________________________________________________________________________

3.3. A¢cOes de Melhoria da Gestéo da Coaud

Com o objetivo de fortalecer a funcdo de auditoria interna governamental no ambito
da CGE-CE, de forma a atender as necessidades de governanca e as expectativas
profissionais da organizacado, seré realizada no ano de 2024 nova autoavaliagdo do

14 Processo de Auditoria Interna Governamental disponibilizado em
https://www.cge.ce.gov.br/processo-de-auditoria-interna/
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modelo IA-CM, nivel 3, e elaborado o plano de acdo para obtencdo desse nivel de
capacidade.

3.4. Consulta a Alta Gestdo dos Orgdos e Entidades do Poder
Executivo Estadual

Por meio de Oficio Circular n°® 05/2023/COAUD/CGE, foi solicitada a indicacdo dos
processos considerados aqueles de maiores riscos, na percepcdo da Alta
Administracdo, ao atingimento dos seus objetivos institucionais e para 0s quais
tivessem interesse no recebimento de prestacao de servigco de auditoria interna.

Foram compiladas as 34 respostas recebidas do total de 60 Orgéos e Entidades para
os quais foi encaminhado o Oficio Circular, sendo os processos mais demandados 0s
de Gestdo de Aquisicdes, de Gestdo de Almoxarifado e Patriménio, de Gestdo de
Pessoas, de Terceirizagdo, de Concessao e Pagamento de Diarias, de Contrato de
Gestéo e de Gestao de Riscos.

A lista com todos os processos indicados pela Alta Administracdo dos Orgéos e
Entidades foi submetida para decisdo de governo, sendo indicado o processo Gestao
de Almoxarifado e Patrimonio, onde sera prestado servigo de consultoria.

3.5. Participacao de Profissionais Externos a CGE-CE

As atividades de auditoria interna governamental previstas neste POAI serdo
realizadas pelos auditores de controle interno lotados na Coaud, entretanto podera
ser detectada a necessidade de participacdo de profissionais externos a CGE-CE,
com vistas a assegurar que estejam presentes as competéncias coletivas da equipe
requeridas para a realizacdo das atividades de auditoria, observando tanto o
Referencial Técnico como o Manual de Orientacdes Técnicas ambos da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual, assim como boas
praticas relacionadas a contratacao de especialistas em auditorias internas.

4. ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS

Para o célculo da quantidade de dias Uteis disponiveis para a alocacéo das atividades
da Coordenadoria a serem realizadas em 2024, foram considerados o total de
auditores, a quantidade de dias Uteis disponiveis, excluindo-se desses a quantidade
de dias para capacitacdes?’® e os dias equivalentes a outros afastamentos, tais como
férias, tratamento de saude, folgas oriundas da participagdo em trabalhos eleitorais,
pos-graduacdo’® e o absenteismo!’. A metodologia de calculo da forca de trabalho
total disponivel estd disposta no Plano Tatico de Auditoria Interna Governamental
2024-2027.

Do total de 2.861 dias Uteis, que corresponde a forca de trabalho disponivel para o
ano de 2024, foi prevista uma reserva técnica de 247 dias Uteis para comportar
alteracdes que se facam necessérias.

A partir dai dimensionou-se a quantidade de novas atividades de auditoria interna a
serem realizadas em 2024, com base no tempo demandado para a realizacdo do

15 Previsdo de 60 horas/auditor (7,5 dias Uteis).

16 Afastamento para p6s-graduacao, limitado a 8 horas por semana.

17" Absenteismo, considerando-se como auséncias as faltas justificadas por atestados e folgas
eleitorais, calculado por meio de planilha prépria.
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servico de avaliagdo, conforme exposto no Apéndice B, considerando-se a concluséo
das atividades remanescentes de 2023, as atividades relacionadas a implementacao
do IA-CM, bem como outras atividades a serem realizadas decorrentes das
atribuicées da Coordenadoria.

Em relac&o aos servicos de consultoria, conforme metodologia apresentada no Plano
Tético 2024-2027, estimou-se um tempo total de 600 dias uteis para a realizacdo
desse servico, uma vez que a consultoria abrange facilitacdo, orientacédo, treinamento
e assessoramento, 0s quais possuem prazos diferentes e sao servicos realizados sob
demanda dos orgaos e entidades.

O Gréfico 3 apresenta o percentual geral de dias Uteis destinados a cada tipo de
atividade prevista a serem realizadas em 2024.

Grafico 3 — Distribuicdo de dias uteis por atividade prevista para 2024 (%)

Planejamento Global
Monitoramento
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Fonte: elaboracao propria.

O detalhamento das atividades que serdo realizadas em 2024 é apresentado no
Apéndice A, onde constam os objetos e os 6rgdos/entidades que receberdo cada
atividade de auditoria, a quantidade de atividades que serao realizadas, o nUmero de
auditores e os dias necessarios para sua execucao, além da origem de cada atividade.

5. ACOES DE CAPACITACAO

Considerando o objetivo de fortalecimento da atividade de auditoria interna, por meio
do aperfeicoamento dos conhecimentos e das habilidades técnicas dos auditores de
controle interno da Coaud, estabeleceu-se uma carga horaria anual de 60 horas
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destinadas a capacitacédo desses auditores, totalizando 840 para 1418 servidores, néo
incluindo nesse célculo os gestores da Coaud.

Nesse sentido, a Coordenadoria solicitou a Gestdo Superior da CGE-CE a incluséo
das capacitacoes, listadas na tabela a seguir, no Plano de Capacitacdo da CGE-CE,
com previsao de investimento no valor R$ 152.500,00.

Tabela 1 — Capacitacdes previstas em 2024 para a Coaud

Aplicacdo do Power Bl para aprimoramento da Gestao 25 3 Gratuito
Auditando a Gestédo de Riscos Corporativos (GRC) 24 1 2.500,00
Auditoria Agil 24 10 30.000,00
gigiggaggtazlo;isssional Internacional na 1ISO 31000 de 24 12 19.560.00
Congresso Brasileiro de Auditoria Interna (CONBRAI) 14 8 25.600,00
Consultoria em Auditoria 16 8 44.000,00
Curso in company com atividade piloto utilizando drone 40 7 7.000,00
Cursos Preparatorios para Certificagdo - CIA (4 cursos) 32 1 3.500,00
Data Analytics 16 6 15.000,00
Elaboracéo de Relatdrios de Auditoria de Impacto 16 1 Gratuito
II\E/l)c()en(i:tl:)Qrg?ﬁ eCr::t)(;nunicat;z?lo dos Resultados e 16 1 Gratuito
Gestéo de Riscos: da Teoria a Prética 52 6 5.340,00
IA-CM 20 2 Gratuito
g:)?/g?g;rrr;\ir:\t&slj técnicas e documentacdo de auditoria o4 1 Gratuito
Processo de Auditoria Baseado em Riscos 20 2 Gratuito
Programa de Avaliagdo da Qualidade em Auditoria 16 1 Gratuito
Relacdes Interpessoais e Feedback 21 5 Gratuito
Scrum no Contexto do Servigo Publico 15 1 Gratuito

Fonte: plano de capacitagdo para o exercicio de 2024.

Registre-se que poderdo ser realizadas outras capacitacdes, a critério do auditor,
podendo ser cursos formais, participagcdes em congressos, seminarios e eventos,
desde que alinhados as atividades desenvolvidas na Coordenadoria.

18 Quantitativo considerado a época da elaboracéo do Plano Tatico de Auditoria Interna Governamental21
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6. DEMANDAS EXTRAORDINARIAS RECEBIDAS
PELA COAUD

A Coordenadoria de Auditoria Interna, ao longo da realizacdo do Plano Operacional
de Auditoria Interna Governamental, podera receber demandas extraordinérias, cuja
execucao dependera de aprovacao da Gestdo Superior da CGE-CE.

A incorporacao de atividades extras implicara em um processo de revisdo do Plano
Operacional de Auditoria Interna Governamental, haja vista que a inser¢cdo de uma
nova atividade podera resultar na exclusao de outra inicialmente prevista, caso a folga
técnica disponivel ndo seja suficiente para a realizacao da atividade a ser incluida.

Dessa forma, deve-se fazer uma andlise de oportunidade e conveniéncia de serem
acrescidas atividades em detrimento de outras inicialmente previstas, se for o caso.

7. ALTERACAO DO PLANO OPERACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Quando da execucédo do Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental,
poderd ser identificada a necessidade de alteracdo das atividades inicialmente
previstas, em decorréncia de fatos supervenientes devidamente justificados ou por
insercdo de demandas extraordinarias recebidas pela Coaud, bem como para a
adequacdo da programacao de atividades em decorréncia de alteracbes na
capacidade operacional da Coordenadoria de Auditoria Interna.

Todo o processo de alteracdo do Plano devera ser documentado e, a depender do
tipo de alteragdo e relevancia dos trabalhos que serdo excluidos e/ou incluidos,
submetido para andlise e aprovacao da Gestdo Superior da CGE-CE.

8. AVALIACAO DO PLANO OPERACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Serd realizada uma avaliacdo quando da elaboracdo do Plano Operacional de
Auditoria Interna Governamental para o ano seguinte, a fim de se identificar as
atividades nédo realizadas e/ou que deverao ser inseridas/concluidas no préximo plano
de operacional.

9. RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADAS A
EXECUCAO DO PLANO OPERACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Alteracdes na estrutura da Coaud, a exemplo da saida de auditores da Coordenadoria,
intempestividade ou ndo disponibilizagdo de informacdes requeridas e de acesso aos
sistemas corporativos, bem como atividades extras definidas pela gestédo superior da
CGE-CE, poderao impactar a realizacéo das atividades planejadas neste POAI.

Com intuito de mitigar os riscos acima indicados, especificamente em relacdo as
informacdes requeridas, a equipe de auditoria responsavel pela atividade deve
realizar, no inicio dos trabalhos, pesquisa ampla nos sitios eletrénicos dos 6rgaos e
entidades auditados, nos diversos sistemas corporativos do Estado, na plataforma
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Cearéa Transparente, bem como no sistema Agora do TCE-CE, onde constam diversas
informacdes Uteis para o entendimento do érgdo auditado, como, por exemplo, 0
Relatorio de Desempenho da Gestao, o Relatério de Controle Interno, o Formulario
de Autoavaliacdo de Controle Interno, os Recursos Humanos, o Orgamento, 0S
Contratos e outros.

Além disso, a equipe de auditoria emitir4 solicitagdes de auditoria com prazo razoavel
para atendimento das solicitacdes definido, se possivel, com a unidade auditada,
considerando o volume de informacdes requeridas e o tempo para que os auditores
realizem suas analises, sem comprometer o cronograma estabelecido para a
realizagéo da atividade de auditoria.

Ademais, a equipe de auditoria responsavel pela atividade deve realizar
acompanhamento peridédico junto ao auditado sobre a disponibilidade e a
tempestividade da entrega das informacdes solicitadas. Caso o auditado nao forneca
as informacdes, apOls reiterada solicitacdo, a equipe de auditoria deve dar
conhecimento aos superiores para sensibilizacdo e medidas necessérias junto ao
orgdo ou entidade auditados.

Os acessos aos sistemas corporativos do Poder Executivo Estadual deverdo ser
solicitados previamente as auditorias. Em caso de dificuldade na liberagdo dos
acessos, a equipe de auditoria deve dar conhecimento aos superiores para medidas
necessarias a liberagéo.

10.COMUNICACAO E APROVACAO DO PLANO
OPERACIONAL DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

A proposta do Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental para o exercicio
de 2024 e suas eventuais alteracdes deverdo ser submetidas a apreciacao da Gestao
Superior da CGE-CE. A aprovacao do POAI 2024 devera ser efetivada por meio da
publicacao de Portaria especifica.

A comunicacéo interna do Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental,
aprovado pela Gestdo Superior, deve ser realizada por meio de reunido especifica
com os auditores lotados na Coaud, de forma que todos tenham ciéncia das atividades
a serem realizadas no ano e seus respectivos responsaveis, bem como em reuniao
do Comité Executivo da CGE-CE, para disseminagédo do referido Plano.

O Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental também deve ser
comunicado as unidades de controle interno ou equivalentes, as unidades de
auditorias internas préprias dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo, de forma a
estabelecer um ambiente de cooperacdo e harmonia, bem como ser disponibilizado
no sitio institucional da CGE-CE, de forma a ampliar sua divulgacdo e fomentar a
transparéncia do processo as partes interessadas.

Ademais, serdo comunicadas as unidades a serem auditadas no ano em questéao, por
meio de oficio emitido em momento anterior ao inicio dos trabalhos, de forma a
estabelecer um ambiente de cooperacédo e harmonia, bem como ser disponibilizado
no sitio institucional da CGE-CE, de forma a ampliar sua divulgacdo e fomentar a
transparéncia do processo.
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Por fim, registre-se que para orientar as relacdes de reporte das pessoas no interior
da atividade de Auditoria Interna, quando da execucgdo deste Plano, deve ser
observado o fluxo definido nos processos de auditoria interna disponibilizados no sitio
institucional da CGE-CE, podendo ser emitido pela Coaud, de forma complementar,
documento para esclarecer entendimentos e suprir lacunas.
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APENDICE A — ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS EM 2024

Servico de Avaliacao

Orgéo / Auditores Dias

Atividade Origem da Demanda  Quant.

Entidade Alocados Alocados

Auditoria Interna no processo Pericia de Local de Crime da Pefoce - Selecio Baseada em
1 Elaboracéo do Relatério Preliminar, Analise da Manifestacao do Auditado e Pefoce Fa(t;ores de Risco 82
elaboracdo Relatério de Auditoria
5 Auditoria Interna no processo Combate a Incéndio Urbano do CBMCE - CBMCE Selecdo Baseada em 42
Analise da Manifestagdo do Auditado e Elaboracdo do Relatério de Auditoria Fatores de Risco
Auditoria Interna no processo Gerenciamento de Ocorréncias e Demandas Selecio Baseada em
3 da SSPDS - Andlise da Manifestacdo do Auditado e elaboracdo Relatdrio de SSPDS ¢ ) 42
0 Fatores de Risco
Auditoria
Auditoria Interna no processo de Gestao de Bens Mdveis Permanentes da
4 Seplag - Andlise da Manifestacédo do Auditado e elaboracdo Relatorio de Seplag Demanda Externa 42
Auditoria
5 Auditoria Interna no processo de Licenciamento Ambiental da Semace - Semace Selecdo Baseada em 42
Analise da Manifestagdo do Auditado e elaboracéo Relatério de Auditoria Fatores de Risco
Auditoria Interna no processo de Gestdo dos Contratos de Projetos e de Selecio Baseada em
6 | Execucgéo de Obras Hidricas da SRH - Analise da Manifestacéo do Auditado SRH ¢ . 42
~ S o Fatores de Risco
e elaboracéo Relatério de Auditoria
7 Entendimento do Contexto da Organizacéo e Selecdo do SAP Selecéo Baseada em 60
Macroprocesso/Processo da SAP Fatores de Risco
Auditoria Interna no processo Gestao de Policiais Penais nas Unidades Selecio Baseada em
8 Prisionais da SAP - Etapas de Planejamento, Execucdo e Comunicacéo dos SAP & . 244
Fatores de Risco
Resultados
Auditoria Interna no processo de Gestédo da Folha de Pagamento do Poder
9 Executivo Estadual - Etapas de Planejamento, Execucdo e Comunicacdo Seplag Demanda Externa 244
dos Resultados
Auditoria Interna no processo Ofertar Servicos Regionalizados de Protecéo Selecio Baseada em
10 | Social Especial de Alta Complexidade da SPS - Etapas de Planejamento, SPS & ) 244
~ o Fatores de Risco
Execucéo e Comunica¢éo dos Resultados




Servico de Consultoria
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- Orgéo / : Auditores Dias
Atividade Entidade Origem da Demanda  Quant. Alocados  Alocados
Seduc,
Auditoria Interna em processo a ser selecionado durante a prestacéo do Sesa, Selecdo Baseada em
11 . : . 4 8 540
servigo de consultoria na Seduc, na Sesa, ha Semace e na Sema Semace e Fatores de Risco
Sema
12 Atledade de Audltorla Interna resultante da Consulta a Alta Gestédo dos Orgaos e Demanda Externa 1 1 60
Orgéos e Entidades Entidades

Monitoramento

Atividade

Orgéo /
Entidade

Origem da Demanda

Dias
Alocados

Auditores

QUL Alocados

Validar e Monitorar os Planos de Acdes para Sanar Fragilidades resultante Selecdo Baseada em
13 - LT Sesa ) 2 1 10
da Auditoria Interna no processo de Terceiriza¢ao Fatores de Risco
Validar e Monitorar os Planos de Acdes para Sanar Fragilidades resultante Selecdo Baseada em
14 - e Seduc . 2 1 10
da Auditoria Interna no processo de Terceirizacédo Fatores de Risco
15 Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Sepla Selec¢do Baseada em 5 1 10
da Auditoria Interna no processo de Gestao de Bens Méveis Permanentes plag Fatores de Risco
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Selecio Baseada em
16 |da Auditoria Interna no processo Gerenciamento de Ocorréncias e SSPDS & ) 2 1 10
Fatores de Risco
Demandas
17 Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante PM Selec¢do Baseada em 5 1 10
da Auditoria Interna no processo Policiamento Ostensivo Geral Motorizado Fatores de Risco
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Selecéo Baseada em
18 - P CBMCE ; 2 1 10
da Auditoria Interna no processo Combater Incéndio Urbano Fatores de Risco
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante ~
- . . Selecdo Baseada em
19 |da Auditoria Interna no processo Planejar, Executar, Acompanhar e Avaliar Sefaz ) 2 1 10
~ . . Fatores de Risco
Acdes de Fiscalizagéo
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Selecdo Baseada em
20 - t : Pefoce ) 2 1 10
da Auditoria Interna no processo Pericia de Local de Crime Fatores de Risco
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" Orgéo / : Auditores Dias
Atividade Entidade Origem da Demanda  Quant. Alocados  Alocados
21 Validar e Monitorar o Plano de Acao para Sanar Fragilidades resultante da Sesa Selecdo Baseada em > 1 10
Auditoria Interna na execugé&o da obra do HRVJ Fatores de Risco
22 Validar e Monitorar o Plano de A¢éo para Sanar Fragilidades resultante da SOP Selecdo Baseada em 5 1 10
Auditoria Interna na execuc¢édo da obra do HRVJ Fatores de Risco
Validar e Monitorar o Plano de Acdo para Sanar Fragilidades resultante da Selecio Baseada em
23 | Auditoria Interna no Contrato n® 004/2019 - Servicos de Recuperagéo SOP & . 2 1 10
. o A Fatores de Risco
Funcional da Malha Viéria do Estado do Ceara
Validar e Monitorar o Plano de A¢éo para Sanar Fragilidades resultante da Selecio Baseada em
24 | Auditoria Interna na Construcéo do Abatedouro Publico Municipal de SDA ¢ . 2 1 10
. Fatores de Risco
Taua/CE
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Selecdo Baseada em
25 - . . : Semace ) 2 1 10
da Auditoria Interna no processo Licenciamento Ambiental da Semace Fatores de Risco
Validar e Monitorar os Planos de Ac¢des para Sanar Fragilidades resultante Selecio Baseada em
26 |da Auditoria Interna no processo de Gestdo dos Contratos de Projetos e de SRH ¢ ) 2 1 10
~ . Fatores de Risco
Execucdo de Obras Hidricas da SRH
Monitorar o Plano de Acéo para Sanar Fragilidades da Seduc, resultante da Selecio Baseada em
27 | Auditoria Interna nas obras de reforma do Colégio Estadual Liceu do Ceara Seduc ¢ ) 2 1 10
_ EEMTI Fatores de Risco




Acao Estruturante

Atividade

Elaborar o Diagrama de Escopo e Interface do Processo (DEIP) para o

Orgéo /
Entidade

Plano Operacional de Auditoria Interna - 2024

Origem da Demanda

Quant.

Auditores
Alocados

Dias
Alocados

28 . ! : Lo CGE-CE Gestéo Interna 1 2 20
servico de consultoria a ser realizado pela auditoria interna

29 Mapear processo de implementacdo da gestao de risco nos 6rgaos e CGE-CE Gestio Interna 1 1 10
entidades

30 |Elaborar os modelos dos produtos para prestagéo do servi¢o de consultoria CGE-CE Gestéo Interna 1 1 60

31 IrEi;acl:c)Jorar cartilhas, guias praticos e videos para implementacéo de gestéo de CGE-CE Gestio Interna 1 5 60
Definir as regras de negdcio para adequacéao do sistema de auditoria

32 |interna, contemplando as etapas estabelecidas no processo de auditoria CGE-CE Gestéo Interna 1 1 30
interna para a prestacao do servigo de consultoria

33 | Nova Autoavaliacdo do modelo IA-CM, nivel 3 CGE-CE Plane]a[n gnto 1 1 20

Estratégico
34 | Elaborar plano de acéo do IA-CM para o nivel 3 CGE-CE Planejamento 1 1 10

Estratégico

35

Planejamento Global

Atividade

Selec¢éo do objeto para compor o Plano Operacional de Auditoria Interna
para o ano de 2024

Orgéo /
Entidade

CGE-CE

Origem da Demanda

Gestao Interna

Quant.

Auditores
Alocados

Dias
Alocados

120

36

Selec¢éo do objeto para compor o Plano Operacional de Auditoria Interna
para o ano de 2025

CGE-CE

Gestado Interna

300




37

Analise de Trilhas - RCI

Atividade

Orgéo /

Entidade

Analisar manifestac&o e emitir posicionamento para integrar o RCI-GESTAO | Orgéos e

dos 6rgéos, entidades e fundos no ambito das contas anuais de 2023

Entidades

Plano Operacional de Auditoria Interna - 2024

Origem da Demanda

Instrumento
Mandatério Legal

Quant.

Auditores

Alocados

Dias
Alocados

70

Auditoria decorrente de Financiamentos Externos

Atividade

Orgéo /

Origem da Demanda

Auditores

Dias

Auditoria nos Projetos de Assisténcia Técnica executadas pelo TCE-CE, no
ambito do Projeto de Apoio a Melhoria da Seguranca Hidrica e

Entidade

Quant.

Alocados

Alocados

38 Fortalecimento da Inteligéncia na Gestao Publica do Estado do Ceara - IPF TCE-CE Banco Mundial 1 1 40
Ceara n° 9006 -BR
Auditoria nos Projetos de Assisténcia Técnica executadas pelo Sao José, no

39 | ambito do Projeto de Desenvolvimento Rural Sustentavel - Projeto S&o José TCE-CE Banco Mundial 1 1 40

Il - 22 Fase

TOTAL DE DIAS ALOCADOS
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APENDICE B - ESTIMATIVA DE PRAZOS DAS ORDENS DE SERVICOS PARA
PRESTACAO DOS SERVICOS DE AVALIACAO

Atividades Responsavel Dias Uteis Dias Uteis
pela Atividade | (2 auditores) | (3 auditores)
Realizar andlise preliminar do objeto de Equipe de
auditoria. Auditoria e 19 14
Revisdo do orientador e ajustes da equipe. Orientador
Elaborar Matriz de Risco e Controle; Definir os .
T Equipe de
objetivos e o escopo do trabalho com base na L
. : Auditoria e 14 11
Matriz de Risco e Controle. .
o . ; . Orientador
Revisdo do orientador e ajustes da equipe.
Elaborar Programa de Trabalho/Matriz de Equipe de
. - 10 7
Planejamento. Auditoria
Elaborar instrumento(s) de coleta de dados
(questionario, entrevistas, solicitacdo de Equipe de ) i
auditoria) e cronograma da realizacdo da Auditoria
auditoria.!®
Revis&o do orientador. Orientador 3 3
Reviséo do articulador. Articulador 2 2
. Equipe de
Ajustes, se houver. Auditoria 2 2
Concluséo do Programa de Trabalho/Matriz de .
) . Orientador 1 1
Planejamento pelo orientador.
Aprovacgéo do coordenador. Coordenador 2 2
Apresentacdo da Matriz de Planejamento ao Equipe de ) i
Secretério Executivo da CGE-CE. Auditoria
Apresentac¢do ao auditado sobre o .
L S Equipe de
objetivo/escopo do trabalho e validacdo dos b - -
o ot Auditoria
critérios especificos.

Atividades Responsavel Dias Uteis Dias Uteis
pela Atividade | (2 auditores) | (3 auditores)
Realizar coleta de dados, se necessario;
Analisar dados; Aplicar os procedimentos;
Documentar as evidéncias em papéis de Equipe de
trabalho; Elaborar Matriz de Achados; Realizar Auditoria e 27 20
reunido para debater os achados de auditoria Orientador
com a unidade auditada, dirimindo davidas.
Revisdo do orientador e ajustes da equipe.
Elaborar Relatério Preliminar de Auditoria. Equipe Qe 10 7
Auditoria

Reviséo do orientador. Orientador 4 4
Reviséo do articulador. Articulador 2 2

. Equipe de
Ajustes, se houver. Auditoria 2 2

19 Atividade a ser realizada paralelamente ao periodo de revisées do orientador e articuladora.
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Concluséo do relatério preliminar.

Orientador

Aprovacéo do coordenador.

Coordenador

Envio do Relatério Preliminar de Auditoria ao

Gestéo Superior

auditado. CGE-CE
Reunido de busca conjunta de solugdes. Eque (.je - -
Auditoria

Atividades Responsavel Dias Uteis Dias Uteis
pela Atividade | (2 auditores) | (3 auditores)

. ~ . Unidade
Manifestacao do auditado. Auditada - -
Prorrogagéo da manifestagdo do auditado, se Unidade ) i
solicitado e aprovado. Auditada
Analisar a manifestacdo do auditado e elaborar Equipe de 10 7
o Relatorio de Auditoria. Auditoria
Revisdo do orientador. Orientador 3 3
Reviséo do articulador. Articulador 2 2

. Equipe de

Ajustes, se houver. Auditoria 2 2
Concluséo do relatério pelo orientador. Orientador 1 1
Aprovacgéo do coordenador. Coordenador 2 2
Inserir orientacdes, recomendacgdes e Relatério Equipe de 1 1
de Auditoria no Sistema AVIA -médulo PASF. Auditoria

. . o ; Gestéo Superior
Envio do Relatério de Auditoria ao auditado CGE-CE - -

Planejamento 53 42
Execucéo 48 38
Comunicacao dos Resultados 21 18

20 Prazos n3o contabilizados nas OSA’s:

- Apresentagdo da Matriz de Planejamento ao Secretario Executivo da CGE;

- Apresentacgédo ao auditado sobre o objetivo do trabalho, o escopo e os critérios;
- Reunido final de apresentacéo dos achados com o auditado;

- Encaminhamento do Relatério Preliminar ao auditado;
- Reunido de Busca Conjunta de Solugdes;
- Manifesta¢do do auditado;

- Encaminhamento do Relatério de Auditoria ao auditado




Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental - 2024

APENDICE C - ESTIMATIVA DE PRAZOS DAS ORDENS DE SERVICOS PARA

PRESTACAO DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

Etapa de Planejamento

Tempo Estimado

Atividades Responsével (dias dteis)

Rea!lzar reunido de z_:lpresentagao da Coordenador Coaud 1
Equipe de Consultoria
Reallzar a gvaillagao'da maturidade da Equipe de Consultoria 3
gestdo do 6rgao/entidade
Reeillzar e_studo preliminar sobre o Equipe de Consultoria 5
orgao/entidade
Realizar treinamento sobre Gestéo de . .

) o Equipe de Consultoria 4
Riscos para o0s gestores responsaveis
Definir nivel de apetite a risco, caso seja Alta Administracéo do >
diferente do padréo adotado no Estado orgdo/entidade
Realizar reuniao com os gestores para Equipe de Consultoria 1
elaboracao da Portaria
Elaborar minuta da Portaria Gesto,re_:s das areas ope;ramonal 2

e tatica do 6rgdo/entidade
R(_aallzar analise e fornecer sugestdes a Equipe de Consultoria 1
minuta da Portaria
Ajustar a minuta da Portaria (se houver Gestores das areas operacional 1
pendéncias) e tatica do 6rgao/entidade
Aprovar a minuta da Portaria Alta,Ad~m|n|st_rac;ao do 2
orgao/entidade

Enviar a Portaria para publicacdo Alta Administracao do 1

orgao/entidade

Etapa de Execuc¢éo

Atividades

Responséavel

Tempo Estimado

(dias uteis)
Realizar sele¢éo do processo critico Equipe de Consultoria 5
. ~ i Area Estratégica do
Validar a sele¢éo do processo critico o .g 1
orgao/entidade
Realizar novamente a selecdo do
processo critico (caso nao tenha sido Equipe de Consultoria 2
validado)
. N " Area Estratégica do
Validar a seleg@o do novo processo critico o .g 1
orgao/entidade
Realizar facilitagdo com os gestores para . .
) Equipe de Consultoria 1
Entendimento do Contexto auip
. Gestores das areas operacional
Elaborar o Entendimento do Contexto P 4

e tatica do 6rgéo/entidade
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Tempo Estimado

Atividades Responsavel (dias dteis)
Analisar Entendimento do Contexto Equipe de Consultoria 2
Realizar reunido com os gestores para
validacéo da verséo final (apenas se for Equipe de Consultoria 2
necessario)
Realizar facilitagdo com os gestores para
identificacdo, analise e avaliagcdo dos Equipe de Consultoria 1
riscos do processo
. . Gestores das areas operacional
Elaborar a Matriz de Riscos fi o P . 4
e tatica do 6rgao/entidade

Analisar a Matriz de Riscos Equipe de Consultoria 2
Realizar reunido com os gestores para
validagcdo da versao final da Matriz de Equipe de Consultoria 2
Riscos (apenas se for necessario)

. . . Area Estratégica do
Validar a Matriz de Riscos . _g 1

orgdo/entidade
Realizar facilitagdo com os gestores para . .
~ ¢ g P Equipe de Consultoria 1
elaboracao do Plano de Tratamento
Gestores das areas operacional
Elaborar o Plano de Tratamento - Lo P . 4
e tatica do 6rgdo/entidade

Analisar o Plano de Tratamento Equipe de Consultoria 2
Realizar reunido com os gestores para
validacdo da versdo final do Plano de Equipe de Consultoria 2
Tratamento

. Area Estratégica do
Validar Plano de Tratamento 9 1

orgao/entidade

Etapa de Comunicacao dos Resultados

Tempo Estimado

Atividades Responséavel (dias dteis)
. . Equipe de Consultoria,
Elaborar, revisar e aprovar o Relatério de q P )
Consultoria Orientador, Articulador e 5
Coordenador COAUD
Realizar reunido de encerramento com a Alta Administracio da CGE 1

Alta Administracdo do 6rgao/entidade

Etapa Tempo Estimado (dias uteis)
Planejamento 23
Execucgéo 38
Comunicacao dos Resultados 6
Total 67




APENDICE D - MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Orgéo Macroprocesso Finalistico

Fortalecer o Sistema Unico de Assisténcia Social

Promover o acesso a qualificacdo social e profissional e oportunizar a inser¢ao
socioprodutiva

Fomentar o artesanato como atividade econdmica sustentavel, de incluséo social
e de identidade cultural

SPS Promover o acesso a documentacédo basica e as atividades de arte, cultura,
esporte e lazer
Promover a atencéo integral e integrada a crianca e ao adolescente
Promover a Politica de Seguranc¢a Alimentar e Nutricional
Promover os programas e projetos de preven¢éo ao uso de alcool e outras drogas
Gestao corporativa da administragdo penitenciaria
Gestédo do controle e custodia prisional
Coordenacao da assisténcia educacional e formacao profissional das pessoas
privadas de liberdade

SAP Formulacao, coordenacao e execucao das acdes de inteligéncia prisional

Promogéo da ressocializacao das pessoas privadas de liberdade e egressos

Execucéo da saude prisional

Coordenacédo e execugdo das politicas de alternativas penais e monitoracédo
eletrbnica

Coordenacéao da assisténcia juridica das pessoas privadas de liberdade

Plano Operacional de Auditoria Interna Governamental - 2024
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APENDICE E — PROCESSOS FINALISTICOS DO MACROPROCESSO
SELECIONADO

Macroprocesso

. Processo Finalistico
Selecionado

Implementar a Vigilancia Socioassistencial no ambito
estadual

Assessorar e Capacitar agentes na gestéo e controle
social da politica de assisténcia social

Planejar a politica de assisténcia social

Ofertar servicos regionalizados de protecdo social
especial de alta complexidade

Ofertar servi¢os regionalizados de prote¢do social
especial de média complexidade

Assessorar a oferta dos servicos de acolhimento no
ambito municipal

Fortalecer o Sistema Unico | Assessorar os CREAS / Centro POP / Centro Dia
de Assisténcia Social Municipais

Assessorar a execucdo do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto

Cofinanciar o PAEFI

Conceder Cartdes Mais Infancia (CMIC)

Coordenar o programa Bolsa Familia e o Cadastro
Unico

Gerenciar as Unidades Operacionais

Assessorar os CRAS Municipais

Cofinanciar o PAIF

Cofinanciar Beneficios Eventuais (BE)
Operacionalizar a concesséo do prémio CRAS
Gestdo de material de uso controlado

Gestéo Corporativa da Gestao de policiais penais nas unidades prisionais
SAP Administracao Gestéo das atividades nas unidades prisionais
Penitenciéaria Apoio na selecdo de gestores

Normatizagao e padronizacao das atividades

SPS




