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CONQUISTAS DA OUVIDORIA
DA ARCE/2024

‘PROJETO LINGUAGEM SIMPLES

» 322 EDICAO DO FORUM REGULACAO E LABORATORIO (RIS
CIDADANIA oe—

»TODOS OS SERVIDORES DA
OUVIDORIA FORAM CAPACITADOS

»INCLUSAO DE SERVIDORES DE
OUTROS SETORES

@/TEXTO DAS RESPOSTAS DO CT
REVISADOS

@ SCRIP DE ATENDIMENTO REVISADO

@/ RELATORIO MENSAL REVISADO
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‘ PROJETO ARCE NA AREA

RCE "
A Al:gtA

VAPT VUPT MESSEJANA

SUA VOZ, NOSSA AGAO!

PARTICIPE DO PROJETO
( -, QUE APROXIMA A

ARCE DE VOCE! -
\ \"\_\‘

A Arce esta na sua regiao! Venha conhecer mais sobre
os servigos que regulamos, tirar davidas e contribuir
com sugestdes. A Ouvidoria da Arce estara presente

para atender vocé de forma personalizada.

Dia: 05 de dezembro de 2024

Horarios: 7:30 as 8:00 - Mini palestras para ;';L'lhiiu:fr.,'l interno

8:00 as 12:00 e 13:00 a5 16:30 - Divulgacao e atendimento

Local: VaptVupt Messejana

Junte-se a nos e faga parte da transformacgao dos
servicos publicos no Ceara!

= WWW.ARCE.CE.GOV.BR
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