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Promover Iinstituicoes publicas fortes e confiaveis,
adotando acoes de controle que contribuam para a
aplicacao dos recursos publicos de forma regular, ética,

eficiente, transparente e sustentavel. —
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Infraestrutura da Ouvidoria:

A infraestrutura fisica da

ouvidoria deve

ACESSO COM LARGURA ADEQUADA

RAMPAS COM INCLINACAO
MAXIMA DE 8,33%. CORRIMAO
DOS DOISLADOS DA RAMPA ‘

contemplar os aspectos
de acessibilidade,

localizacao, identificagao

ESPACO RESERVADO APESSOAS
COM DEFICIENCIA

visual e ambiente

CALCADA COM PAVIMENTACAO
REGULAR E CONTINUA > 4

> e S adequado para
\ VAGAS EXCLUSIVAS, SINALIZADAS
= SINALIZAGAO HORIZONTAL CAng%m:OEmRém ate nd I m e ntO.
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» Participagao nas

reunioes
bimestrais;

> Relatorio de
Gestao de
Ouvidoria (prazo
e forma);

» Elaboragdo de
Relatdrios
Periddicos.
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